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1. Introducción

1.1. Objeto

Informe técnico de valoración de ofertas correspondientes a la contratación tramitada mediante 
la Solicitud de Pedido número S-04186-20200722. 

1.2. Ofertas recibidas

Se han recibido ofertas de los siguientes proveedores:

 HP PRINTING AND COMPUTING SOLUTIONS

 SERINGE, S.A. 

 SPECIALIST COMPUT CENTRES SOL

1.3. Ofertas excluidas por otras causas

N/A
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2. Valoración de las ofertas presentadas
2.1. Criterios de valoración técnica

Los criterios de valoración son los recogidos a tal efecto en el Pliego de Especificaciones 
Generales del procedimiento.

2.2. Oferta de HP PRINTING AND COMPUTING SOLUTIONS

La oferta presentada cumple con los requisitos mínimos especificados en el Pliego de 
condiciones técnicas para el Lote 1 (ítems 1-4), Lote 2 (ítems 1-9) y Lote 3 (ítems 1-9).

 LOTE 1

CRITERIOS DE VALORACIÓN
PUNTUACIÓ

N
MAXIMA

PUNTUACI
ÓN

OBTENIDA

OBSERVACIONES

Ítems Ítem 
1

Ítem 
2

Ítem 
3

Criterios técnicos 40 30,7

Criterios subjetivos 20 20
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía 
extendida 

13 13

Funcionalidades de seguridad incluidas en 
los equipos 

5 5

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 1

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 1

Criterios objetivos 20 10,7
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 5 5 4,4

Memoria RAM ofertada ítems 2 y 3 
(DDR4 2933 y DDR4 3200) 

superior a la solicitada
MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 5 5 4,4

Procesador ofertado ítems 2 y 3 
(Intel Xeon W-2223 y Core i7-
10700) superior al solicitado

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS: 5 5 5 0 1,9

Tarjeta gráfica ofertada ítems 1 y 2 
(NVIDIA Qdr P620) superior a la 

solicitada
MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS: 5 0 0 0 0
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 LOTE 2

CRITERIOS DE VALORACIÓN
PUNTUACIÓ

N
MAXIMA

PUNTUACIÓ
N

OBTENIDA

OBSERVACIONES

Ítems Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5

Criterios técnicos 40 30,07

Criterios subjetivos 20 20
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía 
extendida 

13 13

Funcionalidades de seguridad incluidas en 
los equipos 

5 5

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 1

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 1

Criterios objetivos 20 10,07
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 0 5 0 0 2,98

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS: 5 5 5 5 5 5 5

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS: 5 5 5 0 0 0 1,74

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS: 5 2 0 0 3 0 0,35

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

 LOTE 3

CRITERIOS DE VALORACIÓN
PUNTUACIÓ

N
MAXIMA

PUNTUACIÓ
N

OBTENIDA

OBSERVACIONES

Ítems Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4

Criterios técnicos 40 24,3

Criterios subjetivos 20 20
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía 
extendida 

13 13

Funcionalidades de seguridad incluidas en 
los equipos 

5 5

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 1
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Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 1

Criterios objetivos 20 4,3
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 5 0 0 0,5

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS: 5 5 5 0 5 2,2

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 5 0 0 0,5

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS: 5 0 0 2 0 1,1
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2.3. Oferta de SERINGE, S.A.

La oferta presentada cumple con los requisitos mínimos especificados en el Pliego de 
condiciones técnicas para el Lote 2 (todos los ítems).

 LOTE 2

CRITERIOS DE VALORACIÓN
PUNTUACIÓ

N
MAXIMA

PUNTUACIÓ
N

OBTENIDA

OBSERVACIONES

Ítems Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5

Criterios técnicos 40 27,31

Criterios subjetivos 20 20
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía 
extendida 

13 13

Funcionalidades de seguridad incluidas en 
los equipos 

5 5

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 1

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 1

Criterios objetivos 20 7,31
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 0 0 0 0 0

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 5 5 5 5 4,45

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS: 5 0 0 0 5 0 0,22

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS: 5 0 3 3 3 0 2,64

Media ponderada según nº de 
equipos por cada item
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2.4. Oferta de SPECIALIST COMPUT CENTRES SOL.

La firma SPECIALIST COMPUT CENTRES SOL ha presentado ofertas para los lotes 2 y 3 y se 
DESESTIMA su oferta por los siguientes motivos:

 La oferta presentada para el Lote 2 no cumple con los requisitos mínimos especificados en el 
Pliego de condiciones técnicas:

- Ítem 1: No cumple ni el requisito de conexión por WI-FI, pues no incluye tarjeta WI-FI / 
Bluetooth, ni el de dimensionamiento de los equipos, que son 29x29,5x9,3 cm y exceden de 
las dimensiones máximas exigidas en el Pliego técnico.

- Ítem 2: No cumple ni el requisito de conexión por WI-FI, pues no incluye tarjeta WI-FI / 
Bluetooth, ni las dimensiones de alto de los equipos, que son de 7,02 cm y exceden de las 
dimensiones máximas exigidas en el Pliego técnico, ni la disponibilidad de ranura PCIe, 
pues en la configuración presentada está ya ocupada.

- Ítem 3: No cumple las dimensiones de grosor de los equipos, que son de 2,492 cm y 
exceden de las dimensiones máximas exigidas en el Pliego técnico. 

- Ítem 4: No cumple el requisito de módulo 4G exigido en el Pliego técnico.

 La oferta presentada no cumple con los requisitos mínimos especificados en el Pliego de 
condiciones técnicas para el Lote 3:

- Ítem 1: No cumple los requisitos mínimos solicitados para el procesador del equipo.

- Ítem 2: No cumple los requisitos mínimos solicitados para la tarjeta gráfica del equipo.

- Ítem 3: No cumple los requisitos mínimos solicitados para la memoria RAM ni el disco 
duro del equipo.

CRITERIOS DE VALORACIÓN PUNTUACIÓN
MAXIMA

PUNTUACIÓN
OBTENIDA OBSERVACIONES

Criterios técnicos 40 - Oferta desestimada

Criterios subjetivos 20 -
La oferta presentada no cumple con los requisitos 
mínimos especificados en el Pliego de condiciones 
técnicas

Idoneidad del servicio técnico de soporte, resolución de 
incidencias y mantenimiento centralizado derivado de la 
garantía extendida 

13 -

Funcionalidades de seguridad incluidas en los equipos 5 -

Cumplimiento de objetivos en materia medioambiental 1 -

Cobertura de garantía por servicio técnico oficial a nivel 
internacional

1 -
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Criterios objetivos 20 -
La oferta presentada no cumple con los requisitos 
mínimos especificados en el Pliego de condiciones 

técnicas
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS EQUIPOS: 5 -

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS EQUIPOS: 5 -

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS EQUIPOS: 5 -

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE 
LOS EQUIPOS: 5 -
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2.5. Resumen

Lote 1:

CRITERIOS DE VALORACIÓN
HP PRINTING 

AND 
COMPUTING

Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía extendida 

13

Funcionalidades de seguridad incluidas en los 
equipos 

5

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1

Criterios subjetivos 20
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS EQUIPOS 4,4

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS 4,4

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS 1,9

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS 0

Criterios objetivos 10,7
PUNTUACIÓN TOTAL 30,7

Lote 2:

CRITERIOS DE VALORACIÓN
HP PRINTING 

AND 
COMPUTING

SERINGE

SPECIALIST 
COMPUT 
CENTRES 

SOL
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía extendida 

13 13 -

Funcionalidades de seguridad incluidas en los 
equipos 

5 5 -

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 1 -

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 1 -

Criterios subjetivos 20 20 -
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS EQUIPOS 2,98 0 -

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS 5 4,45 -

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS 1,74 0,22 -

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS 0,35 2,64 -

Criterios objetivos 10,07 7,31 -
PUNTUACIÓN TOTAL 30,07 27,31 -
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Lote 3:

CRITERIOS DE VALORACIÓN
HP PRINTING 

AND 
COMPUTING

SPECIALIST 
COMPUT 
CENTRES 

SOL
Idoneidad del servicio técnico de soporte, 
resolución de incidencias y mantenimiento 
centralizado derivado de la garantía extendida 

13 -

Funcionalidades de seguridad incluidas en los 
equipos 

5 -

Cumplimiento de objetivos en materia 
medioambiental 

1 -

Cobertura de garantía por servicio técnico 
oficial a nivel internacional

1 -

Criterios subjetivos 20 -
MEJORA EN LA MEMORIA DE LOS EQUIPOS 0,5 -

MEJORA EN EL PROCESADOR DE LOS 
EQUIPOS 2,2 -

MEJORA EN LA TARJETA GRÁFICA DE LOS 
EQUIPOS 0,5 -

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE 
ALMACENAMIENTO DE LOS EQUIPOS 1,1 -

Criterios objetivos 4,3 -
PUNTUACIÓN TOTAL 24,3 -



  CORPORACION DE RADIO Y TELEVISIÓN ESPAÑOLA S.A., S.M.E.                        

12

3. Conclusiones
En atención a las consideraciones expuestas y en relación con las ofertas que cumplen con los 
requisitos técnicos exigidos en la Memoria y el Pliego de Especificaciones Técnicas, desde las 
distintas Direcciones que promueven este expediente se propone que la adjudicación se realice a 
partir de los criterios que a tal efecto determine la Dirección de Compras. 
 

Madrid, octubre de 2020


