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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

EXP. N° S-06566-2018

SERVICIOS DE MEDICION DE RATING EN CABLEOPERADOR
PANREGIONAL EN LATINOAMERICA
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OBJETO

La Direccion Comercial de RTVE necesita contar con informacién que analice la medicién de
rating dentro de un cableoperador panregional en Latinoamérica y que cuente con las
sefiales de RTVE y de nuestra competencia mas directa para conocer la audiencia de nuestros
canales y de nuestra programacion, asi como los datos de los competidores que mas nos
interesan.

DEFINICION DE LOS SERVICIOS

Por medio del presente expediente se pretender contar con una empresa que cuente con una
herramienta técnica y profesional para elaborar diferentes informes que permitan monitorear
la distribucién de nuestros canales y los de nuestra competencia dentro de los paquetes que
distribuye el cableoperador, de tal forma que, a través de sus registros de audiencia de sus
suscriptores, podremos conocer los rating de nuestros canales y de nuestra programacion, asi
como los datos de los competidores que mas nos interesan.

Reporter mensuales con las siguientes caracteristicas:

Variables de analisis:

- Rating (%): Hogares sobre el total de suscriptores visualizando contenido
en un periodo de tiempo determinado. Analisis de ratings promedio o total.

- Rating (“000): Expresado en miles de hogares.

- Share (%)

-  Tiempo promedio de visualizacion
La herramienta deberd admitir andlisis con franjas horarias ad "hoc y generar
reportes con aperturas diarias, semanales o mensuales.

Cobertura: Los ratings se calcularan sobre todos los territorios que tenga presencia
el cableoperador.

Paises: Los paises que se quieren analizar son: Argentina, Chile, Colombia, Pert, Ecuador,
Uruguay, y Venezuela a los que se podrd incorporar otros paises de latam que
dispongan de la senial de TVE.

Competencia MNuestros competidores mds directos son:  Antena 3 Internacional,
Atreseries, RAI, CINCO MAS, Eurochannel.
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CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

Se debera incluir en la oferta una breve descripcion de la empresa, su habilitacién
profesional y experiencia acreditada en la prestacion de este servicio y como condicién
técnica exigible la definicién de los servicios antes mencionados: Variables de analisis,
Cobertura, paisesy competencia directa y el cableoperador panregional que cuente con
las senales de RTVE y del que se quieren obtener los datos.

Asimismo, se debera de contemplar la metodologia que se desarrollara junto con la
herramienta que se propone para recabar los datos solicitados.



