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1 Introduccion

1.1 Objeto

Informe técnico de valoracion de ofertas correspondientes a la contratacién tramitada mediante el Expediente
S-07263-2022 - Mantenimiento hardware de servidores HPE.

1.2 Ofertas recibidas

Se han recibido ofertas de los proveedores:

- TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICOS,SA

1.3 Ofertas Excluidas
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2 Valoracion Técnica de las Ofertas

2.1 Criterios de Valoracion Técnica.

Los criterios de valoracién son los recogidos a tal efecto en el Pliego de Especificaciones Técnicas acompafado

a la Memoria iniciadora del procedimiento.

2.1.1 Oferta de TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICOS,SA

La oferta presentada cumple con las especificaciones técnicas solicitadas.

2.2 Puntuacion de la Valoracion Técnica subjetiva.

$-07263-2021

Mantenimiento de servidores HPE

Puntuacion criterios técnicos subjetivos 25,00 22,00

Acuerdos de Nivel de Servicio

Equipo de trabajo y medios
técnicos

Entregables

10,00

10,00

5,00

Puntos

10,00

10,00

2,00

TAISA

Notas

Mejora la cobertura solicitada para algunos
equipos.

Disponen de numerosos técnicos con
experienciay formacién en la tecnologia
implicada.

Incluyen numerosas herramientas para
control y gestién del equipamiento.

Las herramientas permiten generar una
amplia variedad de informes.

Se generaran informes periédicos pero no se
indica que incluyan el cumplimiento de ANS.
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3 Conclusiones sobre las ofertas presentadas

La oferta presentada cumple con los requisitos técnicos exigidos en el pliego de condiciones técnicas, por lo
quelaadjudicacién ha de realizarse a partir de los criterios técnicos reflejados en este documento y los criterios
econémicos que a tal efecto determine la Direccién de Compras de CRTVE.
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