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1 Introduccion

1.1 Objeto

Informe técnico de valoracién de ofertas correspondientes a la contratacién tramitada mediante el Expediente
S-07338-20201229 - Herramienta de monitorizacién de aplicaciones (APM21).

1.2 Ofertas recibidas
Se han recibido ofertas de los proveedores:

- INETUM

1.3 Ofertas Excluidas

N/A
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2 Valoracion Técnica de las Ofertas

2.1 Criterios de Valoracion Técnica.

Los criterios de valoracién son los recogidos a tal efecto en el Pliego de Condiciones Generales acompafiado a
la Memoria iniciadora del procedimiento.

2.2 Oferta de INETUM

La oferta presentada cumple con la siguiente puntuacién en los criterios subjetivos.

$-07338-20201229 INETUM
Herramienta de monitorizacién de aplicaciones (APM21)  Puntos Notas
Puntuacion total 50,00 50,00
Criterios técnicos subjetivos
Idoneidad de la solucién técnica 30,00 30,00
Alcance del servicio 10,00 10,00 -Segunlo solicitado.
Funcionalidades de la herramienta 15,00 15,00 - Segin lo solicitado.
Informes mensuales y seguimiento del servicio 5,00 5,00 -Completosy bien definidos.
Implantaciéon y soporte 10,00 10,00
Plan de implantacion 5,00 5,00 -No serequiere por serla misma herramienta.
Servicios de soporte 5,00 5,00 -Segun lo solicitado.
Aspectos generales del servicio 10,00 10,00
Aspectos generales del servicio 10,00 10,00 - Completosy bien definidos.

2.3 Puntuacion técnica.

La siguiente tabla refleja la puntuacion asignada a cada una de las empresas en los apartados contemplados
en el pliego de condiciones técnicas.

Criterio de Valoracion Puntos

Puntuacién maxima 50,00
$-07338-20201229 INETUM
Herramienta de monitorizacion de aplicaciones (APM21)  Puntos
Puntuacién total 50,00
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3 Conclusiones sobre las ofertas presentadas

La oferta presentada cumple con los requisitos técnicos exigidos en el pliego de especificaciones técnicas, por
lo que la adjudicaciéon ha de realizarse a partir de los criterios técnicos reflejados en este informe y los
econdmicos que a tal efecto determine la Direcciéon de Compras de CRTVE.
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