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INFORME TECNICO DE VALORACION TECNICA SUBJETIVA SUJETA A JUICIO DE VALOR
EXPEDIENTE S-04471-2021

“SISTEMA DE SEGURIDAD EN CENTRO EMISOR RNE LAS MESAS (TENERIFE) "

El presente informe tiene por objeto realizar la evaluacién de los criterios que dependen de juicio de valor
referido en la clausula 10* del Pliego de condiciones generales (PCG) de las ofertas presentadas en el
procedimiento de licitacién abierto para la adjudicacion del contrato de suministro e instalacién de Sistema de
Seguridad en el Centro Emisor de RNE de Las Mesas (Tenerife).

Al objeto de posibilitar la mejor oferta técnica para el expediente, en fecha 26 de octubre, se realiz6 visita con
posibles licitadores a la instalacién, acudiendo a la cita las siguientes empresas:

e BISERVICUS

e EULEN Seguridad

e INGLOBA Seguridad

e UTE POWER7 Seguridad - TSARO Seguridad

EMPRESAS LICITADORAS

Cuatro empresas han presentado ofertas a la licitacion, las cuales se detallan a continuacién:

e EULEN Seqguridad

o INGLOBA Seguridad

e SICOR Seguridad

e UTE POWER7 Seguridad - TSARO Seguridad

La oferta de la empresa EULEN Seguridad queda excluida dado que ofrece garantia de 1 afio (segiin figura
en la pagina 45 de su oferta Técnica MT29102021_Rev0), inferior a lo exigido en el Apartado 4 del Pliego
de Prescripciones Técnicas). El resto de ofertas ofrecen garantia de 2 afios conforme a dicho apartado.
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De acuerdo con la clausula 10? del PCG anexo II, con la finalidad de adjudicar el contrato en base a la mejor
relacion calidad-precio, basado en un planteamiento que atienda a la mejor relacién coste-eficacia, se
establecieron criterios cualitativos que permitiran calificar el valor técnico de la oferta, siendo los criterios
evaluables mediante juicios de valor son los siguientes:

Criterios de valoracién sometidos a juicio de valor y previa evaluacién (sobre B1) 40 PUNTOS
Descripcién general de las instalaciones a ejecutar y de la tecnologia utilizada en cada 5 puntos
capitulo. Pto. 6.1.1.1 del P.E.T.

Diagrama de bloquesy de conexionado de detalle de la solucion ofertada. Pto. 6.1.1.2 del 12 puntos
P.E.T.
Toda la informacién complementaria necesaria para la mejor comprensién de la oferta 3 puntos
técnica, incluyendo hojas de producto del equipamiento ofertado. Pto. 6.1.1.3 del P.E.T.
Planificacién de las puestas en Servicio/pruebas para garantizar la correcta 2 puntos
funcionalidad, fiabilidad y Seguridad. Pto. 6.1.1.4 del P.E.T.
Diagrama de Gantt y una memoria que justifique y detalle suficientemente la realizacién 5 puntos
de las actividades en el plazo establecido. Pto. 6.1.2.1del P.E.T.
Programacién detallada de las distintas actividades y fases necesarias. Recogera todas las

e . . . 3 puntos
especificaciones y operaciones necesarias para ejecutar el Proyecto. Pto. 6.1.2.2 del P.E.T.
El plan de explotacién describiendo cada una de las fases. Pto. 6.1.3 del P.E.T. 2 puntos
Andlisis de sequridad de sistemas de informacién. Politica de Sequridad de la Informacién 4 puntos
y Andlisis de riesgos informaticos. Pto. 6.1.4 del P.E.T. P
Memoria del Plan de Mantenimiento. Pto. 6.2.1 del P.E.T. 4 puntos

Respecto de los puntos asignados a la oferta técnica de cada licitador, y conforme al PCG, estos se valoran en la

forma siguiente:

Pt="Pag + Ptr + Pjv
Donde:
Pt = Puntos totales obtenidos en la oferta técnica
Pag = Puntos de ampliacién de garantia
Ptr = Puntos de reduccidn de tiempo de respuesta en resolucidn de incidencias
Pjv = Puntos sujetos a juicio de valor

En este caso particular, no se consideran valorables la reduccién tiempos de respuesta en resolucién de
incidencias ni las posibles ampliaciones de garantia, siendo por tanto la puntuacién asignada a dichos factores
elvalor O, y resultando:

Pt =Pjv

Puntos totales obtenidos en la oferta técnica = Puntos sujetos a juicio de valor
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La aplicacién de los puntos sujetos a juicio de valor (Pjv) se realiza mediante férmulas matematicas, aplicando la
suma de puntos en cada uno de los apartados que se relacionan en la tabla resultante, en la parte
correspondiente a Criterios de valoraciéon sometidos a juicio de valor y previa evaluacién de la documentacién
correspondiente (sobre B1).

La eleccidon de la férmula responde al interés de clasificar las ofertas de los diferentes licitadores por
comparacién entre ellas. Siendo el objeto de la licitacién el suministro e instalacién de equipamiento de muy
diversa naturaleza, y siendo finalista en cuanto a disponer de un sistema con alto grado de integraci6én entre el
equipamiento y la operacion de mismo, a partir de los requisitos minimos exigidos, se priman las ofertas que,
por comparativa con el resto, presentan elementos diferenciales que muestran la capacidad de comprensién del
objetivo del proyecto, la eficiencia en el disefio de ejecucién del mismo y la entrega del sistema en su globalidad
en las condiciones mas ventajosas para CRTVE.

La aplicacién de puntuacién en cada uno de los apartados sujetos a juicio de valor se realiza en la forma
siguiente:

o Ladocumentaciéon presentada se analiza para cada uno de los apartados de forma individual en cuanto a
su contenido, calidad técnica y solidez del desarrollo técnico.

e Para que el contenido de cada apartado de la oferta sea tenido en consideracién serd condicién
indispensable responder de forma concreta a lo requerido en el Pliego de Especificaciones Técnicas, no
obteniendo puntuacién en caso contrario.

e Paralos apartados que respondan a lo requerido en el Pliego de Especificaciones Técnicas, en cada oferta
de forma individual, se establecera un ranking por apartado de las ofertas recibidas, clasificando cada
oferta de la mas valorada a la menos valorada.

o Varias ofertas pueden obtener la misma posicion en el ranking del apartado.

e Elapartado masvalorado obtiene el 100% de la puntuacién y el menos valorado el 0%.

e El resto de ofertas se reparten los puntos entre 100% y 0% de manera proporcional segtn la férmula
matematica de asignacién de puntos sujetos a juicio de valor.

e Cada apartado de la oferta presentada por el licitador obtendra una puntuacion (P) en funcién de la
idoneidad y adecuacioén a los parametros particulares solicitados para cada uno de ellos y de forma
general segin el punto anterior.

La férmula matematica de asignacién de puntos, para cada apartado, responde a la siguiente metodologia:

o Pa=Puntos asignados a la valoracién de cada apartado (apartados correspondientes a la tabla Criterios
de valoracion sometidos a juicio de valor, considerados de forma individual).

o N=Niamero de niveles de calificacion obtenidos en cada apartado de las ofertas sujetas a valoracién.
o D=Distribucién de puntos en funcion del namero de niveles asignados.
Respondiendo a la féormula Excel: D = SI(N=1;1;(1/(N-1)))

En caso de que N=1 (mismo nivel de calificacion del apartado de todas las ofertas), la distribucién
asignada en las mismas sera del 100%.
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C = Calificacién o posicién de la oferta en funcién del grado de conformidad o adecuacién a los
requisitos técnicos solicitados en cada apartado (1 la mejor calificada, y en orden numeral ascendente
en funcién de dicho grado de conformidad). Dos o mas ofertas, en caso de que presenten similar nivel
de adecuacioén a los requisitos solicitados, podran obtener la misma calificacién.

Fa = Factor de aplicacion. Ponderacion sobre la posicion de la oferta en funcién de la distribucién de
puntos. Este Factor (entendido como cantidad o expresion que puede multiplicarse para formar un
producto) posteriormente asignara el porcentaje de puntos a cada apartado.

Respondiendo a la formula Excel: Fa=SI (N=1;1; SI (Y (N=2; C=2);0; N-C))

%a = Porcentaje de aplicacion. Porcentaje de puntos asignados a la oferta en funcién del factor de
aplicacion y de la distribucién de puntos asignados al apartado dependiendo del nimero de niveles de
clasificacion.

Respondiendo a la formula Excel: %a=DxFa

Mediante las férmulas intermedias obtenidas en N, D, Cy Fa, indicadas anteriormente, se concreta que
porcentaje de puntos se asigna al apartado de cada oferta.

P = Puntos asignados al apartado de la oferta del licitador. Puntos asignados al apartado multiplicado
por el porcentaje de aplicacion de la oferta del licitador.
P=Pax %a

Pjv=Puntos totales obtenidos sujetos a juicio de valor.

Pjv=>P

Para todos los célculos no se realiza redondeo en los célculos, con excepcién de la Puntuacién Total (Pt), para la
cual se realizara redondeo a dos decimales.

-

RESULTADOS DE PUNTOS ASIGNADOS A OFERTAS TECNICAS

De la revision de las ofertas valoradas, estas obtienen la siguiente puntuacion:

INGLOBA Seguridad 28 puntos
SICOR Seguridad 10 puntos
UTE POWERY7 Seguridad - TSARO Seguridad 38 puntos

En la documentacion que se refleja a continuacion (Anexos Iy II) se pueden consultar tanto la tabla de formulas
con la clasificacién y calificacion de los diferentes apartados, asi como la justificacién de las puntuaciones
asignadas.
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ANEXO I

CUADRO DE VALORACION DE OFERTAS TECNICAS
C.E. RNE LAS MESAS (TENERIFE)

Oferta INGLOBA Seguridad

Oferta SICOR Seguridad

Oferta UTE POWER 7 Seguridad - TSARO

Seguridad
Pa Puntos del Apartado N Niveles de | D Distribucién de Fa Factor de %a Porcentaje de P FaFactor de %a Porcentaje de P Fa Factor de %a Porcentaje de P
apartado P Clasificacion puntos aplicacion aplicacion aplicacién aplicacion aplicacion aplicacion
5 6.1.1.1 » Descripcion general de las instalaciones 2 100,00% 1 100,00% 5,00] 0 0,00% 0,00 1 100,00% 5,00
12 6.1.1.2 » Diagrama de bloques y de conexionado 2 100,00% 1 100,00% 12,00 0 0,00% 0,00} 1 100,00% 12,00
Memoria Técnica. 3 6.1.1.3 » Hojas de producto del equipamiento 1 100,00% 1 100,00% 3,00 1 100,00% 3,00 1 100,00% 3,00
6.1.1.4 « Planificacion de | it
2 i /p:u"e'b'::m" © es puestasen 3 50,00% 0 0,00% 0,00 1 50,00% 1,00 2 100,00% 2,00
< 22 TOTAL MEMORIA TECNICA 20,00] 4,00 22,00]
-4
o
o 5 6.1.2.1 » Diagrama de Gantt 2 100,00% 0 0,00% 0,00] 0 0,00% 0,00} 1 100,00% 5,00
w
(a]
w Programa de Trabajo 3 6.1.2.2 » Programacion detallada actividades 2 100,00% 0 0,00% 0,00] 0 0,00% 0,00} 1 100,00% 3,00
<<
[Ty
8 TOTAL PROGRAMA DE TRABAJO 0,00] 0,00 8,00]
2 6.1.3 ¢ Plan de puesta en explotacién 2 100,00% 0 0,00% 0,00] 1 100,00% 2,00 1 100,00% 2,00
Plan Expl i6
2 TOTAL PLAN EXPLOTACION 0,00] 2,00 2,00]
6.1.4 # Politica de Seguridad y Andlisis de riesgos
4 informaticos ! 100,00% 1 100,00%| 4,00 1 100,00% 4,00} 1 100,00% 4,00]
Seguridad Tl
4 TOTALSEGURIDAD TI 4,00| 4,00 4,00|
w Z o -
(=} E (= 4 6.2.1 ¢ Plan de Mantenimiento 3 50,00% 2 100,00% 4,00 0 0,00% 0,00 1 50,00% 2,00
42&
w s = 4 TOTAL PLAN MANTENIMIENTO 4,00) 0,00 2,00
PjV 40,00 28,00| 10,00 38,00
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6.1.1 Memoria Técnica.

La memoria técnica incluira los siguientes apartados que tendran un caracter valorable. En atencion al
cumplimiento de los requisitos técnicos del equipamiento sujeto a licitacion, sera condicion indispensable incluir
marca y modelo de cada equipo a instalar. No seran valoradas en este apartado ofertas con caracteristicas técnicas
inferiores a lo establecido en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

6.1.1.1 Descripcion general de las instalaciones a ejecutar y de la tecnologia utilizada en cada capitulo, teniéndose
en cuenta la arquitectura propuesta del sistema a implantar y la integridad y coherencia interna entre los
diferentes elementos del proyecto.

INGLOBA Seguridad

La oferta presenta una descripcién general de la arquitectura a implantar, sefialando la afeccién de los diferentes
subsistemas, asi como su interconexién. Calificacion (C) =1

SICOR Seguridad

La oferta presenta una descripcion basica de los diferentes subsistemas sin particularizacién sobre el sistema a implantar.
Calificacion (C) =2

UTE POWER? Sequridad — TSARO Sequridad

La oferta presenta una descripcion general de la arquitectura a implantar, sefalando la afeccién de los diferentes
subsistemas, la distribucién por el recinto, asi como su interconexion. Calificacion (C) =1

6.1.1.2 Diagrama de bloques y de conexionado de detalle de la solucion ofertada. Se valorara la solucién propuesta
en funcion de su nivel de detalle y concrecion, expresada en forma grafica y necesaria para un correcto
entendimiento de las necesidades de instalacion.

INGLOBA Seguridad

Presenta diagramas de bloques y de conexionado de detalle con buen nivel de comprensién de las necesidades y del alcance
delainstalacién. Calificacion (C) =1

SICOR Sequridad
Presenta diagrama de bloques y de conexionado basicos de alcance limitado. Calificacion (C) =2
UTE POWER7 S :dad — TSARO S dad

Presenta diagramas de bloques y de conexionado de detalle con buen nivel de comprension de las necesidades y del alcance
delainstalacién. Calificacion (C) =1
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6.1.1.3 Toda la informacién complementaria necesaria para la mejor comprension de la oferta técnica, incluyendo
tabla Excel con nimero de unidades, marca y modelo de cada elemento a instalar, asi como hojas de
producto del equipamiento ofertado.

INGLOBA Seguridad

Presenta correctamente la documentacion solicitada. Calificacion (C) =1
SICOR Seguridad

Presenta correctamente la documentacién solicitada. Calificacion (C) =1
UTE POWER7 S :dad — TSARO S dad

Presenta correctamente la documentacion solicitada. Calificacion (C) =1

6.1.1.4 Planificacién de las puestas en Servicio/pruebas para garantizar la correcta funcionalidad, fiabilidad y
Seguridad. Riesgos.

INGLOBA Seguridad

Enumeraci6n de bateria de pruebas fisicas de tipo genérico. Calificacion (C) =3

SICOR Sequridad

Aporta listado de procedimientos organizativos y listas de comprobacién de puesta en servicio. Calificacion (C) =2
UTE POWER7 S :dad — TSARO S dad

Describe planificacién de tareas de puesta en marcha en los diferentes subsistemas y en su integracién. Aporta posibles
elementos disruptivos a tener en cuenta en el desarrollo del proyecto. Calificacion (C) =1
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6.1.2 Programa de Trabajo

Para el programa de trabajo de cada propuesta se puntuara la justificacion de la metodologia indicada para la
ejecucion de los trabajos; su coherencia; el buen conocimiento del alcance técnico de las actuaciones donde sera
ejecutada la obra y de otros condicionantes externos.

Se valorara también la coherencia de la planificacion de la obra con los equipos materiales y humanos adscritos a
cada una de las actividades descritas en la memoria que justifiquen el plazo de ejecucion.

6.1.2.1 Diagrama de Gantt y una memoria que justifique y detalle suficientemente la realizacion de las actividades
en el plazo establecido.

INGLOBA Seguridad

Diagrama de Gantt con alto nivel de detalle en las tareas del proyecto. Calificacion (C) =2
SICOR Sequridad

Diagrama de Gantt con alto nivel de detalle en las tareas del proyecto. Calificacion (C) =2
UTE POWER7 S idad — TSARO S dad

Diagrama de Gantt con alto nivel de detalle en las tareas del proyecto, incluyendo cargas de trabajo por cada uno de los
recursos humanos asignados al proyecto a cada tarea asignada, asi como funciones detalladas de cada recurso en la
ejecucion del proyecto. Calificacion (C) =1

6.1.2.2 Programacion detallada de las distintas actividades y fases necesarias hasta concluir y entregar a CRTVE,
en perfecto estado de funcionamiento. Recogera todas las especificaciones y operaciones necesarias para
ejecutar el Proyecto, incluyendo las condiciones de montaje o de ejecucion de las obras, planificacion de
trabajos, las configuraciones previstas, las pruebas a desarrollar antes de realizar la recepcion y las
condiciones de explotacién y operacion.

INGLOBA Seguridad

Aporta programacion general de trabajos bien estructurada y ordenada, teniendo en cuenta todas las fases del proyecto.
Calificacion (C) =2

SICOR Seguridad

Aporta programacién general de trabajos bien estructurada y ordenada, teniendo en cuenta todas las fases del proyecto.
Calificacion (C) =2

UTE POWER? Sequridad — TSARO Sequridad

Aporta programacion general de trabajos bien estructurada y ordenada, teniendo en cuenta todas las fases del proyecto.
Profundiza en las condiciones de montaje o de ejecucion de las obras, las pruebas a desarrollar antes de realizar la
recepcion, aportando detalles en lo referente a configuracién de sistemas y puesta en marcha. Calificacion (C) =1
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6.1.3 Plan de puesta en explotacion

El plan de explotacion debera ser desarrollado de forma explicita describiendo cada una de las fases de forma que se
garantice en todo momento la explotacion de los sistemas de seguridad.

INGLOBA Seguridad
Aporta plan de explotacién de nivel basico. Calificacion (C) =2
SICOR Seguridad

Aporta metodologia y flujograma de desarrollo del contrato incluyendo tareas hasta el hito de entrega de la instalacién.
Calificacion (C) =1

UTE POWER7 S :dad — TSARO S dad
Asigna tareas de ejecucion y explotacion a los diferentes recursos aportados a la ejecucion. Calificacion (C) =1

6.1.4  Analisis de seguridad de sistemas de informacion

Se valorara el grado de detalle y coherencia de la documentacién entregada en lo relativo a Politica de Seguridad de la
Informacién y analisis de riesgos informaticos que contemplen la identificacién de todos los activos informaticos, sus
vulnerabilidades y amenazas, asi como la probabilidad de ocurrencia y el impacto de las mismas, determinando los
controles adecuados para aceptar, disminuir, transferir o evitar la ocurrencia del riesgo.

INGLOBA Seguridad

Desarrollo completo de evaluacién de riesgos informaticos de caracter interno de la compania (Control de Informacion,
continuidad de negocio, sequridad de operaciones y comunicaciones y control de acceso a la documentacion). Calificacion

(C)=1
SICOR Seguridad

Relaciona de Plan de Seguridad Informaética (PSI) implementado en la compafiia, como procedimiento de gesti6n del
proyecto. Calificacion (C) =1

UTE POWER? Sequridad — TSARO Sequridad

Evalta de forma concreta las medidas de sequridad tanto en el flujo de informacion interno como el aplicable al proyecto.
Calificacion (C) =1
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6.2 FASE DE MANTENIMIENTO

Para la documentacion presentada para cada uno de los subsistemas, se analizara el contenido, calidad técnica y
solidez del desarrollo técnico de cada uno de los siguientes apartados:

6.2.1 Memoria del Plan de Mantenimiento

Se valorara el grado de detalle y la coherencia de la documentacion de la propuesta de niveles de servicio tras la
puesta en marcha (mantenimiento y gestién del cambio): Planes de renovacién y actualizacién de hardware y
software que aseguren que se cuenta con las dltimas versiones.

INGLOBA Seguridad

Aporta informacién de medios aportados al mantenimiento. Entre otros, medios de coordinacién, escalabilidad y
disponibilidad. Calificacion (C)=1

SICOR Seguridad

La documentacién no aporta elementos diferenciales que permitan valorar las capacidades aportadas al contrato.
Calificacion (C) =3

UTE POWER? Sequridad — TSARO Sequridad

Incluye niveles de servicio y planes basicos de conservacion, mantenimiento, gestiéon de incidencias e informes.
Calificacion (C) =2
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