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PLIEGO TECNICO

“SERVICIO DE VESTUARIO Y SASTRERIA EN EXTERIORES”

Objeto

El presente pliego tiene como objeto establecer las condiciones técnicas para la prestacion de los
servicios de vestuario, pruebas, sastreria, limpieza y recogida/ entrega en exteriores en el territorio
espaiiol dentro de la peninsula ibérica, fuera de los centros de produccion de RTVE.

1.- Descripcion de los servicios requeridos

Servicio de vestuario:

Es el servicio de busqueda y seleccidn de vestuario, que respetara los criterios y look corporativo,
adecuado de manera individualizada a cada presentador y programa. Las prendas de vestuario
seran siempre de cesion.

Servicio de prueba:

Es el servicio de prueba del vestuario seleccionado. Se aplicard cuando se hubiera realizado la
busqueda de vestuario por el proveedor.

Servicio de sastreria:

Este servicio implica la atencidn de las necesidades de sastreria y asistencia in situ en la
grabacidén/emision y preparacion de los programas.

Servicio de recogida/devolucidn:

Este servicio se aplicara para las gestiones de limpieza entrega/recogida a tintoreria cuando se
precise, y devolucién a los diferentes proveedores de vestuario de cesion.

Condiciones del servicio:

1. El material necesario para la prestacién de los diferentes servicios, prendas de vestuario, lavadora,
secadora, centro de planchado, maquina de coser, Utiles/materiales de costura necesarios para
realizar arreglos de ropa, asi como cualquier otra herramienta o elemento necesario para cumplir con los
servicios solicitados seran proporcionados por la empresa adjudicada.
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10.

La coordinacion y peticidn de los servicios sera Unicamente valida si es realizada por los responsables de
la Unidad de Estilismo y Sastreria de TVE en Madrid dependiente de la Direccion de Explotacién de Medios
Técnicos y Artisticos, designados por la CRTVE. Desde ninguna otra drea de la CRTVE se podran reclamar
servicios al proveedor. No se atendera reclamacion alguna por servicios no autorizados por los
mencionados gestores. La solicitud, asi como la comunicacién de los detalles operativos del servicio se
realizaran a través del coordinador/es que aporte el proveedor.

En cada servicio habra un Coordinador, debidamente identificado, éste sera el Unico interlocutor con
RTVE durante la prestacion del servicio y asumira la responsabilidad de la gestion del mismo, ejerciendo
la Direccidn, control y organizacion del servicio contratado y del personal adscrito al mismo. Si la empresa
adjudicataria solo adscribe a un trabajador a un servicio solicitado por RTVE, el responsable del contrato
realizard las funciones de coordinacion.

Se considera como horario de inicio del servicio, el de la hora de citacidn en cualquiera de los lugares
designados por el responsable de la unidad autorizada, estableciéndose un servicio minimo de 2 horas.

La empresa adjudicataria se compromete a ofrecer plena disponibilidad y a realizar sus prestaciones
durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio, siempre que se les solicite, sin distinguir, fines de
semana o festivos. Los servicios de sastreria se podran solicitar/modificar con al menos 8 horas de
antelacion. Los servicios de vestuario, prueba y devolucién se podran solicitar con 4 dias (96 horas) de
antelacion y modificar con al menos 8 horas de antelacion. Todos los servicios se facturaran por el horario
realmente realizado.

El personal de la empresa prestadora del servicio debera actuar con la correccidn, diligencia y cuidados
propios del servicio que prestan, ir correctamente vestidos y siendo obligatorio portar una identificacion
como personal de la empresa adjudicataria, ya sea con ropa de trabajo con elementos suficientemente
identificativos que les diferencien del personal de RTVE. En el caso de los coordinadores deberan portar
un distintivo que los identifique como tales.

Todo el personal destinado a la ejecucion del servicio debera tener una experiencia de al menos 1 afio en
trabajos similares para producciones de television.

El adjudicatario entregara un reporte mensual, con el detalle de todos los servicios, donde figuren
posibles incidencias. El disefio final de este informe se realizara a criterio de RTVE. Este reporte de
servicios, debera ser visado y comprobado por el responsable de la unidad de RTVE responsable de la
gestion del contrato antes de su facturacion.

El adjudicatario entregara albaran mensual por la limpieza, entrega y recogida del vestuario, con el detalle
de todas las prendas y servicios realizados. Este albaran deberd ser visado y comprobado por el
responsable de la unidad de RTVE responsable de la gestion del contrato antes de su facturacion.

Los espacios necesarios para las pruebas de vestuario estaran delimitados, sefializados y serén de uso
exclusivo, no compartiéndose en ningun caso con personal de CRTVE.
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11. La empresa adjudicataria aportara, sin coste afiadido, el medio de transporte adecuado para el
desplazamiento del personal y del equipo y/o material necesario.

12. El adjudicatario, mantendrd indemne a RTVE de cualquier obligacion o responsabilidad que al
adjudicatario o a RTVE pudiera imponérsele en relacidn con el Equipo de trabajo y en particular, pero sin
caracter limitativo, de las obligaciones o responsabilidades relativas a salarios, Seguridad Social, medidas
de prevencidn, seguridad e higiene, incluyendo indemnizaciones y compensaciones por despido con
independencia de la causa de tales despidos. A estos efectos el adjudicatario resarcird a RTVE del importe
de dichas obligaciones econdmicas mas sus intereses, recargos y costas. La cantidad resultante debera
de ser reintegrada a RTVE en plazo maximo de 15 dias naturales desde que fuese requerido por esta
mercantil. En caso de que no fuere satisfecho dicho importe en el plazo indicado, le sera incrementado
el interés legal del dinero mds un 1 % por cada dia natural de retraso, pudiendo RTVE optar por la
deduccion automatica del importe de las facturas o de la fianza a constituir por el adjudicatario
presentadas por los servicios realizados. Las responsabilidades a la que se hace referencia en este parrafo
subsistiran incluso después de finalizado el contrato.

13. Durante la ejecucion del contrato RTVE podra designar una persona para verificar e inspeccionar
que se cumplan los requerimientos del presente pliego Técnico.

2.- Estimacion de servicios

Se detalla a continuacién el nimero de servicios estimados en un afio, no existiendo compromiso por parte de
RTVE de agotar esta prevision.

SERVICIO n2 estimado
Servicio de vestuario 700 horas
Servicio de prueba 350 horas
Servicio de sastreria 350 horas
Servicio de recogida/devolucién 350 horas
Pernocta 10 noches
Extra km vehiculo proveedor (u otros

medios de transporte publico) 1500 Km
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CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

La oferta debe incluir, obligatoriamente, la siguiente informacion:

- Curriculum profesional de los recursos personales destinado a la ejecucién del contrato,
acreditando una experiencia minima de 1 afio

- Cualquier otra informacién que el proveedor estime relevante a efectos de determinar la
idoneidad de la oferta.

- Anexo VI del Pliego de Condiciones Generales, que debe indicar si la oferta cumple o no con
los criterios técnicos ce valoracion definidos en el apartado 10 del Anexo Il del pliego de
condiciones generales.



