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1. Introduccion

1.1. Objeto

Informe técnico de valoracidn de ofertas correspondientes a la contratacién tramitada mediante
expediente nimero S-04123-2022.

1.2. Ofertas recibidas

Se ha recibido oferta del siguiente proveedor:

CADAC GROUP
GRAITEC SPAIN
SEIDOR TECH
TANGRAM SOLUTIONS

vV V V V

1.3. Ofertas excluidas por requerimientos de solvencia
N/A

1.4. Ofertas excluidas por otras causas

N/A
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2.Valoracion de las ofertas presentadas

2.1. Criterios de valoracion técnica

Los criterios de valoracion son los recogidos a tal efecto en el Pliego de Especificaciones

Técnicas acompanado a la Memoria iniciadora del procedimiento.

2.2. Oferta de CADAC GROUP

. PUNTOS PUNTOS .
CRITERIOS DE ADJUDICACION . Observaciones
MAXIMOS CONSEGUIDOS

Criterios sujetos a juicio de valor 25 25

Ofrece soporte para la puesta en
Puesta en marcha y formacion 10 10 | marcha y formacion al personal
de gestion.

Ofrece soporte en horario de
oficina y la plataforma de

Servicios de soporte 10 10| . . . .
asistencia CADAC disponible 24
horas.

. . . .. Facilitan contacto y técnico de

Equipo de trabajo y medios técnicos 5 5
soporte.

2.3. Oferta de GRAITEC SPAIN

. PUNTOS PUNTOS .
CRITERIOS DE ADJUDICACION . Observaciones
MAXIMOS CONSEGUIDOS

Criterios sujetos a juicio de valor 25 13

No ofrece soporte para la puesta
., en marcha ni ningun tipo de

Puesta en marcha y formacion 10 0 . o
formacion para la gestién de las

licencias.

Ofrece un buen Servicio de
Servicios de soporte 10 8 | Soporte, pero no especifica los
horarios de atencién.

Facilitan contacto y técnico de

Equipo de trabajo y medios técnicos 5 5
soporte.
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2.4. Oferta de SEIDOR TECH

- PUNTOS PUNTOS .
CRITERIOS DE ADJUDICACION . Observaciones
MAXIMOS CONSEGUIDOS
Criterios sujetos a juicio de valor 25 24
Ofrece soporte para la puesta en
Puesta en marcha y formacion 10 10 | marcha y formacion al personal
de gestion.
- Ofrece un completo soporte en
Servicios de soporte 10 9 . L.
horario de oficina.
. . . L. Facilitan contacto y técnico de
Equipo de trabajo y medios técnicos 5 5
soporte.

2.5. Oferta de TANGRAM SOLUTIONS

. PUNTOS PUNTOS .
CRITERIOS DE ADJUDICACION , Observaciones
MAXIMOS CONSEGUIDOS
Criterios sujetos a juicio de valor 25 23
Ofrece soporte para la puesta en
Puesta en marcha y formacién 10 10 | marcha y formacién al personal
de gestion.
. No indica tiempos de respuesta
Servicios de soporte 10 8 L, o .
en la atencidn de las incidencias.
. . . L. Facilitan contacto y técnico de
Equipo de trabajo y medios técnicos 5 5
soporte.
2.6. Resumen
. CADAC GRAITEC TANGRAM
CRITERIOS DE VALORACION SEIDOR TECH
GROUP SPAIN SOLUTIONS
Puesta en marcha y formacion 10 0 10 10
Servicios de soporte 10 8 9 8
Equipo de trabajo y medios técnicos 5 5 5 5
PUNTUACION TOTAL 25 13 24 23

Madrid, septiembre de 2022




