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MEMORIA JUSTIFICATIVA

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

La Direccidén de Sistemas de RTVE dispone, en el Centro de Proceso de Datos Corporativo en el EPR
(principal) y el CPM (secundario), de diversas plataformas de Ordenadores Centrales y Sistemas de
Almacenamiento de Datos en diversos entornos, que soportan todas las aplicaciones y servicios que presta

la Direccién de Sistemas para los mas de 6.400 empleados de RTVE, tales como:

Servidores de Aplicaciones para aplicaciones J2EE Corporativas (GECO, LIQUIDA, GVIAS, ...)
Sistemas de Produccién y Emisién (SIP, SPA, SGDR, SGCE)
Gestor Documental Audiovisual ARCA

Bases de Datos ORACLE, DB2, MySQL, SQL Server.
Gestor Documental Administrativo DOGMA

Sistema de gestion de identidades

Servidores de Archivos

Gestor Documental Filenet

Buscador Corporativo Autonomy

Sistema TARSYS de Archivo Sonoro de RNE

Intranet corporativa y Portal del Trabajador

Sistemas de Backup TSM

Etc.

Todos estos sistemas disponen de entornos de Desarrollo, Calidad y Produccidn, con mds 500 Servidores

virtuales alojados en el CPD. Todos estos sistemas, vuelcan la informaciéon en los sistemas al

almacenamiento corporativos, desde los cuales se realizan los procesos de backup.

Los sistemas de almacenamiento actuales incluyen:

Sistemas de red SAN BROCADE DCX con mas de 6 afios de antigliedad

Cabinas de Almacenamiento HP 3PAR en CPD del edificio EPR y CPM, con mas de 6 afios de
antigliedad.

Librerias de Cintas de Almacenamiento y Backup IBM 3494 con mas de 25 afos de antigiiedad y TS
3500 con mas de 12 afios de antigliedad.

Es imprescindible la renovacion de estos equipos por diversos motivos:

Se encuentran obsoletos y fuera de soporte de los fabricantes no pudiendo garantizarse la
reparacion de averias.

El grado de ocupacidn actual de estos sistemas es superior al 80% no disponiendo de capacidad de
crecimiento para los préximos afos.

Mod.1

Memoria justificativa



W CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION ESPANOLA S.A., S.M.E.

No disponen de Alta Disponibilidad ante una contingencia grave en el CPD, por lo que, en caso de
desastre, se perderia el servicio de todos los sistemas corporativos por tiempo indefinido.
Provocan lentitud del tiempo de respuesta de las aplicaciones.

Los procesos de backup y nocturnos en ocasiones no es posible realizarlos durante la noche por ser
excesivamente lentos en los sistemas actuales, lo que provoca riesgo de pérdida de datos.

Por todo ello se requiere la adquisicion de un nuevo almacenamiento corporativo con el que se

conseguirdn los siguientes objetivos:

Aumento de capacidad, de modo que se puedan cubrir las necesidades de crecimiento de
almacenamiento de datos de los sistemas corporativos para los préoximos afios.

Mayores prestaciones, mejorando el rendimiento y velocidad de proceso de las aplicaciones y
procesos informaticos corporativos.

Reduccién de costes de mantenimiento, dado que los nuevos equipos dispondran de garantia de
4 anos.

Centro de respaldo. Con este equipamiento se completa el centro de respaldo para los sistemas
corporativos, imprescindible para el cumplimiento de los requerimientos del ENS (Esquema
nacional de Seguridad).

Proteccion ante Ciberataques. Con este proyecto se mejora la proteccién, al poderse realizar
copias de seguridad aisladas e inaccesibles por los posibles ciberataques.

Proteccion de Datos Personales. Con este proyecto se mejora el cumplimento de la normativa de
proteccion de datos personales LOPD al permitir la encriptacién de informacién que requiera
maxima proteccion.

Reduccién de consumo energético, dado que los nuevos equipos tienen un consumo muy inferior
a los actuales.

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

CRTVE no dispone de los medios propios necesarios para acometer este proyecto, por lo que se requiere

de su contratacion.

LOTES DE LA CONTRATACION

No es posible la divisidn en lotes al tratarse de un suministro integral, que sélo puede realizarse a través de

una Unica plataforma con todos sus componentes integrados, dado que:

Se requiere de un sistema integral de almacenamiento y backup, llave mano para lo que los
licitadores deben aportar su solucidon propuesta con el disefio que consideren mds adecuado y
responsabilizdndose del cumplimiento de las funcionalidades requeridas, aportando las
plataformas hardware, licencias, conexiones soporte, etc., segun su propuesta de solucién a los
requerimientos, y evitando cualquier problema de compatibilidad entre componentes que pudiera
producirse durante la ejecucion.
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- Se trata de una instalacion ubicada en dos CPDs distintos, que deben dar servicio de alta
disponibilidad interconectando todos los componentes de ambos centros entre si (cabinas,
librerias, sistemas de interconexidn). Esto solo se puede garantizarse desde un disefio completo e
integral de la solucidn.

- Serequiere una administracion integral de toda la solucién que de realizarse por distinto proveedor
requeriria una dedicacidon adicional de recursos desproporcionada.

- Lacontratacidon en varios lotes generaria una complejidad de integracion entre equipos de distintos
proveedores y fabricantes y unas necesidades de coordinacién de trabajos, duplicacion de pruebas
de integracion y tareas de administracion y soporte, duplicando recursos, que supondria un
sobrecoste desproporcionado en el proyecto al tener incluso que contratarse un servicio de
coordinacion e integracién independiente. Aun asi, no podria ademas asegurarse el resultado final
del proyecto con las garantias necesarias que requieren los sistemas criticos de RTVE.

- Se multiplicaria de forma desproporcionada la complejidad del diagndstico de incidentes complejos
qgue impliquen varios de los componentes interconectados de distintos proveedores, al tener que
analizarlos los distintos proveedores. Esto seria especialmente grave en caso de un incidente de
ciberseguridad que provoque perdida o fuga de datos e implique responsabilidades por una mala
configuracion del equipamiento hardware o software imputable a proveedor.

JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO

Se propone el trdmite de este expediente por un procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada, ya
gue no se dan los requisitos que establece la LCSP para tramitar esta contratacion por otro procedimiento
distinto a este.

Cualquier procedimiento abierto es garantia de transparencia e igualdad de trato entre los licitadores, y
ademas garantiza mayor concurrencia

EXISTENCIA DE PRESUPUESTO

El presupuesto del Centro de Coste esta aprobado y contempla esta contratacion.
Este proyecto se encuentra previsto en el Plan Estratégico de Tecnologia de RTVE:
- PTA4.2 Evolucidn de las tecnologias e infraestructuras de Sistemas
y priorizado en el Comité de Inversiones con el numero:
- 2210 almacenamiento Corporativo ALMA

El importe de contratacion de este expediente es el siguiente:

Direccién responsable Direccién Area de Sistemas

Unidad Organizativa Subdireccidn Sistemas y Explotacion
Orden de Inversion 1501110E1123
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Centro de Coste CC01SS2320

Codigo 6234003

Descripcidn | Servicios de gestidn para Sistemas y Medios Interactivos
Codigo 8200562

Descripcion | ACTUALIZ.PLATAF.CPD CORPORAT.

Almacenamiento Corporativo m Total Maximo
Ampliacién

Cuenta de Gasto

Material

Equipamiento HWy SW 4.704.000 470.400 5.174.400
Instalacion Config y Migracion 365.000 36.500 401.500
I T ) I M
Servicios Almacenamiento Cloud 80.000 8.000 20.000 108.000
Administracién y soporte 392.000 39.200 112.000 543.200
Servicios Variables de Soporte 228.000 22.800 57.000 307.800
Formacion 9.125 10.038

| Gasto|  709.125 70.913 189.000 969.038
TOTAL|  5.778.125 577.813 189.000 6.544.938

No es posible realizar comparacién del coste del expediente con otros anteriores puesto que el proyecto
planteado cubre nuevas necesidades distintas de las cubiertas por expedientes anteriores.
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