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\ 1 Objeto del proyecto

El objeto de esta solicitud, es contratar por tres afios los servicios necesarios para el
correcto funcionamiento de nuestro sistema de monitorizacion VuWall.

2 Requerimientos técnicos

Contrato de mantenimiento de software para VW2-PRO, sistema de monitorizacion
VuWall con nimero de serie 89KyaCgJBB7, con el siguiente alcance:

e Soporte ofrecido por especialistas en espafiol para el sistema de
monitorizacion VuWall. Se podra contactar mediante email, teléfono y acceso
remoto.

e Actualizaciones de software: nuevas caracteristicas, actualizaciones de
seguridad, optimizacidn y reparacion de bugs.
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