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“Mantenimiento correctivo bomba de calor en CT RTVE CASTILLA LA
MANCHA”

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

INDICE

Objeto

Descripcion de los trabajos y condiciones técnicas para su ejecucion.
2.1 Alcance de los trabajos

2.2 Medios designados para realizar los trabajos

Contenido de la propuesta técnica

3.1 Criterios de valoracion sujetos a juicio de valor

3.2 Criterios de valoracion automatica - técnicos

ANEXOS

Mediciones



Corporacion Radio Television Espafiola S.A., S.M.E.

1. Objeto:

El objeto de este pliego es recoger las prescripciones técnicas que regiran la contratacion del
servicio de mantenimiento correctivo de unidad bomba de calor Carrier ubicada en el Centro
Territorial RTVE CASTILLA LA MANCHA. Incluyen trabajos de reparacion incluidos en el Anexo
del presente pliego.

Los equipos que conforman los Sistemas de climatizacion, se utilizan para enfriar y calentar agua
y mantener tanto temperaturas de confort en espacios de trabajo como temperaturas correctas
en salas de equipos para el funcionamiento éptimo de todo el equipamiento técnico asociado a
la emisidn.

Al ser unas maquinas criticas para el funcionamiento continuado de las instalaciones técnicas de
emisidn y produccién, se ha procedido a realizar una revisién de mantenimiento preventivo
anual con el fabricante, con el fin de detectar deficiencias y fallos en este tipo de equipos.

Antes de la formalizacidon del contrato el adjudicatario deberd acreditar inexcusablemente,
mediante Certificado emitido por el Fabricante de los equipos CARRIER que se dispone de total
accesibilidad para la utilizacién del software de la propia marca para testeo y deteccidon de
averias y de autorizaciéon de acceso a la actualizacién de las ultimas versiones de
firmware/software implementadas por el fabricante para el éptimo funcionamiento de los
equipos o compromiso de obtencién del mismo, con anterioridad a la fecha de inicio del
contrato, con validez para el periodo de ejecucion del contrato.

Igualmente sera requisito necesario e imprescindible para las Empresas Subcontratistas que se
propongan en las ofertas.

CRTVE considera imprescindible esta disponibilidad de acceso a los equipos debido a que se
trata de equipos de alta gama que incorporan sistemas de deteccion de averias mediante
software propio instalado en cada equipo, por lo que se deben de realizar una serie de rutinas
de testeo y supervision informatica de los distintos componentes de cada equipo basadas en el
analisis del historial de parametros almacenados en cada enfriadora durante sus horas de
trabajo. Estos procesos y la actualizacién del software/ firmware necesario permiten la
identificacion precoz de averias y la reparacién inmediata de las detectadas.

2. Descripcion de los trabajos y condiciones técnicas para su ejecucion

El mantenimiento correctivo supone la rectificacion o subsanacion de los defectos observados
en los equipos o sus componentes. En la primera intervencién llevada a cabo por el SAT OFICIAL
DE CARRIER (BLUEDGE) se diagnosticd una averia grave localizada en el intercambiador de placas
que impiden el funcionamiento de dicha unidad (actualmente se encuentra parada) y se debe
sustituir. El mantenimiento correctivo se efectuard en el propio lugar donde se encuentra
ubicada la unidad.

Se consideran incluidos en este mantenimiento correctivo todos los materiales averiados
descritos por el SAT del fabricante incluidos en su presupuesto elaborado tras la actuacién
realizada recientemente.
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Con estas medidas, ademas de realizar mantenimiento correctivo y predictivo de los equipos, se
asegura un correcto funcionamiento de la instalacién. De esta forma, se alargara su vida util y

se evitara la aparicion de averias inesperadas.

Medios personales:

En la realizacidn de los trabajos previstos dentro del mantenimiento correctivo, se contard con
profesionales cualificados, que a su vez estaran apoyados técnica y profesionalmente por la
estructura de la empresa adjudicataria a la cual pertenecen. La empresa adjudicataria se
compromete a llevar a cabo el correcto cumplimiento del procedimiento de Coordinacién de
Actividades Empresariales y el cumplimiento de lo solicitado en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, indicando para cada tipo de participante los documentos requeridos. Esta
documentacién la deberd aportar la empresa principal, asi como todas las subcontratas

intervinientes en los trabajos realizados.

Medios técnicos:

El adjudicatario dispondra de los medios técnicos adecuados, tales como herramientas y utillaje
suficientes, para el correcto desarrollo de los trabajos. Se debera dotar al personal técnico del
acceso a las herramientas informaticas precisas para la monitorizacion y deteccion de averias,
asi como para las actualizaciones de los correspondientes equipos si fuera necesaria y los medios
de comunicacion adecuados para llevar a cabo estos mantenimientos. El contratista estara
obligado a contar con todos los medios auxiliares que se precisen para la realizacion de las tareas
de mantenimiento tales como equipos de elevacién de cargas, andamios si fuera necesario, etc.
Asimismo, dispondrd de los medios y elementos de proteccidon obligatorios, tanto para las
instalaciones como para el personal, cumpliendo escrupulosamente en todo momento la

normativa de seguridad laboral existente.

Partes de mantenimiento y archivo de inspecciones

La empresa debera entregar un parte de trabajo de los diferentes trabajos realizados, ademas
debera entregar un informe con las actuaciones realizadas. El informe permitira la identificacidn
del personal que realice los trabajos. Este informe se presentard a la CRTVE una vez realizados
los trabajos. Para poder tener control del trabajo realizado por el personal del mantenedor, en
cada actuacidn realizada en un equipo de la marca CARRIER la empresa adjudicataria dejara
constancia en un parte de trabajo de todo lo realizado en las instalaciones, siendo visados los
mismos por la persona designada por la CRTVE que guardara una copia del documento revisado
para archivo de RTVE y quedando una copia en su poder.

Prestacidn del servicio, direccion, supervision y control:
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El adjudicatario sera responsable de los equipos e instalaciones sobre los que actue, asi como
del control y funcionamiento de las mismas, de la conservacion de todos y cada uno de sus
componentes y de la calidad de los materiales y elementos utilizados, aportando la garantia de
los mismos, si existiese.

Sera asi mismo responsabilidad del contratista la calidad de las inspecciones y trabajos, tanto
técnicos como administrativos, que se efectlen, debiendo contar para ello con el personal
adecuadamente preparado.

La direccidn y supervision de los trabajos de mantenimiento sera realizada por la empresa
adjudicataria, con la aprobacién de la CRTVE, siendo su responsabilidad total en cuanto a su
correcta ejecucion y seguridad.

La CRTVE podra realizar por su cuenta la supervisidon de los trabajos o podra asistir a las tareas
de mantenimiento correctivo que se estén ejecutando, sin previo aviso, sin que este hecho
pueda suponer eximir de responsabilidad a la empresa adjudicataria.

La CRTVE se limitara a disponer de la estructura técnica de supervisién que se precise para
coordinar los trabajos y controlar y verificar las prestaciones del servicio, a fin de asegurar que
la conservacién y mantenimiento se estd desarrollando de acuerdo con las actuaciones previstas
del Pliego de Condiciones técnicas.

El adjudicatario serad responsable de preparar y redactar los distintos documentos que se
acuerden para cada tipo de mantenimiento, segun se indicaba en el apartado anterior, con la
aprobacién de la CRTVE.

Planificacién de los trabajos.

La realizacién de los trabajos requiere la aprobacién previa por CRTVE de un calendario de
ejecucién de trabajos detallado. Si el adjudicatario ha incluido una propuesta en su oferta
técnica, se revisara la propuesta adaptandola a la realidad de cada equipo/instalacién. Si no
existe propuesta previa, el adjudicatario realizara una propuesta especifica con una planificacion
de los trabajos, plazos, y entregables, que debera ser aceptada por RTVE antes de su inicio.

Los trabajos y materiales se describen de manera mds exhaustiva en los Anexos de este Pliego
Técnico.

La empresa que resulte adjudicataria estara obligada a:

- Instalacién de componentes originales y homologados por el fabricante de los equipos,
con iguales caracteristicas (marca y modelo) que los que se van a sustituir.
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- La descarga, traslado y cuidado de los equipos, materiales y de todos los medios
auxiliares (grua, sistemas hidraulicos de transporte, plataformas, ...) necesarios, ademas
de su cuidado y vigilancia durante el almacenaje, montaje y la ejecucién de los trabajos

- Laretirada de todos los residuos generados por la realizacion de los trabajos.

- Los trabajos se realizardn en todo momento siguiendo las normas vigentes actualmente
relacionadas con la calidad del aire interior de zonas de trabajo.

- Se tendran en cuenta las especificaciones dadas por los fabricantes para la correcta
utilizacion y aplicacion de los materiales, herramientas etc...

- Antesdelinicio de los trabajos se comprobara que las instalaciones y espacios comunes
afectados retinen las condiciones necesarias, se realizara toda proteccién previa que sea
necesaria siendo responsable el adjudicatario de los deterioros que se pudieran
producir en el interior del edificio, paredes, techos, instalaciones, enseres, mobiliario,
equipos etc. como consecuencia de los trabajos.

- Lostrabajadores responsables de la ejecucion del servicio deberdn de estar en posesién
de los certificados que les habiliten y acrediten para poder realizar el mismo.

- Entrega de documentacion a la propiedad, que acredite haber realizado las revisiones
correspondientes, y que sea valida para su presentacién ante la administracién, en caso
de requerirla.

La empresa adjudicataria serd responsable de que el personal que realice los trabajos retna los
requisitos, formacion, alta en s.s., etc. Asi como la gestién de toda esta documentacion o lo
que se le puede solicitar a través de la plataforma de Coordinacion de Actividades
Empresariales de RTVE y a través del Coordinador de Seguridad y Salud y Direccién Facultativa.

En todo momento la produccion de RTVE es prioritaria, y los trabajos se desarrollaran en
horario nocturno, festivos y fines de semana para asegurar las necesidades de produccion,
habiéndose estimado que hasta el 5% de los trabajos sean realizados en horarios
nocturnos y festivos sin coste adicional para RTVE.

2.1 Alcance de los trabajos

Sustitucion de componentes en equipos frigorificos de la marca CARRIER, Modelo 30RQS-120
con numero de serie M2020007980 ubicada en azotea del edificio.

- Intercambiador de placas
- Refrigerante R410 A

- Drier dbm

- Heater

- Nitrégeno, varilla plata, pequeio material etc.



- Corporacion Radio Television Espafiola S.A., S.M.E.

Las caracteristicas y el nUmero de los componentes a sustituir depende de las caracteristicas del
equipo en cuestion, se definen en Anexo “mediciones”.

Los trabajos se daran por finalizados con la entrega de la documentacidn requerida por CRTVE
para realizar los mismos, procediéndose al pago de los trabajos por equipo. Certificdndose los
trabajos en uno o varios equipos segun proceda.

2.2 Medios designados para realizar trabajos

El adjudicatario, para la correcta ejecucién de todas las actuaciones previstas en el Pliego Técnico
dispondra del siguiente personal adecuado al objeto del contrato incluyendo como minimo:

- Encargado ingeniero técnico o equivalente responsable de las tareas de gestion de
personal y medios con experiencia minima de 5 afios, en al menos 10 trabajos similares
al objeto del contrato.

- Técnicos de campo con categoria de Oficiales de 12 frigorista para realizar las labores de
mantenimiento de los equipos y de asistencia técnica en caso de averias con experiencia
minima de 5 afios, en al menos 10 trabajos similares al objeto del contrato.

A requerimiento de CRTVE se aportara la documentacién curricular de los medios personales
nombrados para este proyecto con inclusién de la informacién que permita la verificacién de
los requisitos requeridos en los puntos anteriores: titulacién, experiencia, numero y
descripcién de trabajos similares al objeto del contrato, etc. (méximo de 2 folios tamafo A4)

La documentacion curricular debe acreditar exclusivamente la formacidn y experiencia de los
Medios Personales designados en la oferta, detallado, de forma individualizada, para cada
Medio Personal.

Los medios nombrados por el adjudicatario Unicamente podran ser sustituidos en obra por
perfiles cuya titulacién y experiencia pudiera igualar o superar la aportada en la propuesta
técnica aceptada.

3. Contenido de la Propuesta técnica

EI ANEXO Il del Pliego de Condiciones Generales del presente expediente, en su punto Criterios
de valoracion de las ofertas, recoge de forma detallada los diferentes aspectos que definen
los criterios cualitativos técnicos, asi como la puntuacién que corresponde a cada uno de ellos,
precisando seguidamente la documentacidon que se requiere para permitir el analisis y
evaluacion de cada oferta.
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3.1 Criterios de valoracion sujetos a juicio de valor (sobre B1)
3.1.1 Planificacion. Diagrama de Gantt
3.2 Criterios de valoracion automatica - técnicos (sobre B2)

3.2.1 Compromiso de plazo de realizacion de los trabajos en 15 dias
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ANEXO MEDICIONES

CANTIDAD RELACCION DE MATERIALES

1 INTERCAMBIADOR DE PLACAS

REFRIGERANTE R 410 A (INCLUIDOS IMPUESTOS DE
33 GASES FLUORADOS “IGFEI” RD 712/2022)

2 DRIER DBM

1 HEATER
NITROGENO
VARILLA PLATA PEQUENO MATERIAL
MANO DE OBRA



