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ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE REDACCION DE NOTICIAS Y

PROGRAMAS DE SANT CUGAT

Art.1°.-

Art.2°.-.

Art.3°.-.

Art.4°.-,

Art.5°.-.

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

El presente Pliego tiene como objeto establecer las condiciones técnicas para participar
en el Concurso de ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE REDACCION DE NOTICIAS Y
PROGRAMAS DE SANT CUGAT.

Los oferentes, en sus proposiciones técnicas (redactadas en castellano), incluiran una
memoria técnica cuyo texto describa claramente la solucion propuesta con todos los
detalles necesarios para la correcta evaluacion de dicha propuesta. La memoria debera
incluir esquemas, diagramas de bloques funcionales donde figuren todos los equipos
ofertados, su funcionalidad concreta, la conectividad y los flujos de sefales y flujos de
trabajo que intervienen en el proceso y todo aquello que se precise para la descripcion
concreta del contenido de la oferta. Toda la documentacion aportada en soporte
informatico lo sera en archivos PDF, Microsoft Office o AutoCAD.

De todos y cada uno de los equipos ofertados, se debera adjuntar la informacién técnica
oficial publicada por los fabricantes donde figuren con toda claridad la marca, el modelo
y los valores numéricos de parametros caracteristicos, funcionalidades o
especificaciones electronicas, eléctricas, mecanicas u Opticas que sean un requisito
técnico del presente pliego. Los licitadores incluiran en su oferta técnica las
homologaciones, certificados originales de los fabricantes y cualquier documentacién
que considere necesaria para una correcta evaluacion de las ofertas. Toda la
documentacién aportada en soporte informatico lo sera en archivos PDF, Microsoft Office o
AutoCAD.

Los oferentes, en sus proposiciones técnicas, dentro del sobre de la oferta técnica,
incluirdn una detallada relacion de la composicion del suministro, referenciada en
items, indicando marca y modelo de todosy cada uno de los equipos ofertados que iran
cuantificados en cantidades (sin precios) y que tendran sus equivalentes con idéntica
referencia en la oferta econémica.

Todos los materiales y equipos ofertados deberan ser nuevos y de calidad profesional.
Deberan ser equipos en produccién por parte del fabricante, no prototipos o modelos
en fase de preproduccion, ni descatalogados o con fecha anunciada de fin de
produccion. Asi mismo, deberan tener el correspondiente soporte técnico post-venta
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y garantia de existencias de repuestos durante al menos los siguientes cinco afios a
partir de la fecha de entrega.

Los trabajos de instalacion y puesta en marcha relativos al apartado 10 (Instalacién)
se haran con calidad profesional, y respetando toda la normativa externa e interna
vigente, con especial cuidado en el tratamiento de los residuosy el reciclado de acuerdo
a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS).

Los oferentes para el apartado 10 (Instalacion) deberan presentar una planificacién de
tiempos, lo mas detallada posible, de los recursos empleados, la cualificaciéon de los
mismos y de los plazos de ejecucion de las instalaciones, planificaciéon que, tras su
adjudicacion, debera ser aprobada por la Corporacién RTVE y el adjudicatario mediante
Acta de Replanteo a la que se ajustara la ejecucion de los trabajos hasta su finalizaciéon. En
el caso de que las propuestas contemplen un desarrollo a lo largo del tiempo, el oferente
en su proposicién técnica incluira un cronograma detallado. Los materiales y los
trabajos de instalacion y puesta en marcha se haran con calidad profesional, y
respetando toda la normativa externa e interna vigente.

Los oferentes para el apartado 10 (Instalacion) deberan proponer al frente de la misma
un responsable legalmente capacitado, con funciones de Jefe de Proyecto que asumira la
responsabilidad de los trabajos. La oferta debera incluir informacién del perfil profesional,
cualificacion y experiencia, del recurso que ejercera esta funcién en caso de resultar
adjudicatario. En las fases de instalaciéon y puesta en marcha, el Jefe de Proyecto
permanecera en las instalaciones de RTVE mientras el personal de la empresa adjudicataria
estérealizando trabajosy sera el responsable de atender los problemas que pudieran surgir.
El Jefe de Proyecto sera el interlocutor Gnico entre el adjudicatario y el Director del
Proyecto nombrado por CRTVE.

Los equipos ofertados deberan ser suministrados directamente por el fabricante o bien
por sus canales de distribucion autorizados para el drea econémica europea. El
oferente debera aportar un documento que refleje el expreso conocimiento del
fabricante respecto a que los equipos ofertados se van a suministrar a RTVE, que todos
ellos disponen de licencias validas de firmware y software, que contaran con la garantia
y soporte técnico post-venta del fabricante, el cual ademas asegura la existencia de
repuestos durante al menos los siguientes cinco anos a partir de la fecha de entrega.

Si la oferta técnica no contiene documentacion que verifique este articulo, y
resultase adjudicataria, dicha informacion se requerira antes de la formalizacion
del contrato y sera imprescindible para poder formalizarlo.
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La Direccion de Proyecto nombrada por CRTVE sera la encargada de la aprobacién de
planos, el sequimiento de los trabajos, puesta en marcha de sistemas, coordinacién de
formacion, etc. Actuando como tinica interlocucion valida entre el adjudicatario y RTVE en
todos los aspectos técnicos relacionados con la adjudicacién y para la resolucion de
cualquier cuestion relativa a los trabajos de instalacién y puesta en marcha.

Cuando no se solicite cursos de operaciéon o mantenimiento como un item de los mismos,
los oferentes podran ofertarlo si los consideran necesarios para una correcta operaciéon
del equipamiento ofertado.

Asi mismo, en el caso de no haber sido ofertados, y a la vista de la complejidad del
equipamiento adjudicado, si la Corporaciéon RTVE, lo demandara, el adjudicatario
impartira un curso de mantenimiento y otro de operacion de los equipos
adjudicados en coordinacion con la Corporacion RTVE. Por estos cursos, el adjudicatario
no solicitara a la Corporacién RTVE ningtn coste adicional.

Todos los cursos serdan impartidos en las instalaciones de TVE en Sant Cugat (Barcelona)

Las caracteristicas técnicas que deberan cumplir los equipos suministrados seran las del
presente Pliego de Condiciones, asi como las aportadas por el fabricante en sus
informaciones técnicas. Podra reclamarse igualmente el cumplimiento de cualquier otra
caracteristica técnica que haya sido incluida tanto en la descripcién de la composicion del
suministro ofertado como en la propia oferta.

Las pruebas que han de preceder a la recepcion, de equipos aislados, consistiran en la
comprobacién de las caracteristicas técnicas estipuladas en el Art.11°.- del presente Pliego
de Condiciones, elevandose el Certificado correspondiente.

Es excepcidn a este articulo la parte relativa al apartado 10 (Instalacién): la recepcion en
este caso consistira en el funcionamiento integral y arménico del sistema. En caso de que
se den soluciones escalonadas en tiempo y prestaciones, aceptadas por la Corporacion
RTVE y siempre que esta lo considere conveniente, se podran realizar recepciones
parciales proporcionales a la funcionalidad del sistema segun criterio de la Corporacién
RTVE.

La Corporacion RTVE podra efectuar recepciones parciales de las unidades de instalacion
ejecutadas valorandolas en funcién de las prestaciones funcionales obtenidasy acorde con
el precio unitario.

En el caso que los equipos suministrados no contemplen todas las caracteristicas ofertadas,
aunque sean operativos, o no funcionasen correctamente, el suministro se considerara
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incorrecto, no elevandose el certificado sefalado en el Art.12°.- hasta que todos los
equipos suministrados dispongan de las caracteristicas ofertadas.

La Corporacion RTVE se reserva el derecho a utilizar los equipos suministrados si lo
creyese oportuno de acuerdo a sus necesidades.

El adjudicatario debera retirar de los almacenes de TVE aquellos equipos que no funcionen
correctamente, en un plazo de tiempo de 3 dias desde la comunicacién, de acuerdo al
procedimiento que le indique el Centro Receptor. Los entregara de nuevo cuando todas las
anomalias detectadas hayan sido corregidas, sin que esta consideracion modifique los
plazos de entrega establecidos.

El adjudicatario entregara la documentacion técnica completa, para cada una de los
equipos o/y instalaciones. La documentacién estara formada, al menos, por los
siguientes contenidos:

- Planos totales y parciales de la instalacion definitiva en fichero DWG, Autocad,
Word, listados de cableado en formato WORD/EXCEL.

- De cada uno de los diferentes modelos de equipos ofertados, 2 manuales de
operacion en formato PDF, uno en inglés y otro traducido al espafiol técnico,
con una descripcion detallada de todas las funciones operativas del equipo,
empezando por las funciones basicas y acabando por las funciones mas
complejas.

- De cada uno de los diferentes modelos de equipos ofertados, 1 manual de
mantenimiento en formato PDF, en idioma espafol o inglés, con normas de
funcionamiento, constitucién del equipo, diagrama de cableado, relacién de
componentes, resolucion de averias, etc,. Certificados de Conformidad y
Homologaci6n CE.

En el supuesto de que en la adjudicacion hubiera mas de un equipo idéntico, no es
necesario entregar los anteriores manuales por equipo, sino al menos para dos equipos.

Cuando se haga mencién expresa al tipo de documentacion y cantidad, y no coincida con
lo expresado en el presente Art., el criterio que prevalece es el contemplado en el
expediente.

La falta de estos manuales o documentacion se considerara suministro incompleto
no elevandose el certificado sefialado en el Art.12°.- del presente Pliego de
Condiciones hasta que no sean entregados dichos manuales. La Corporacion RTVE se
reserva el derecho a utilizar los equipos suministrados si lo creyese oportuno de
acuerdo a sus necesidades.
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Art.17°.-. El adjudicatario, si la Corporacién RTVE lo requiere, debera dar soporte de los equipos
adjudicados durante la instalacién y puesta en marcha, indicando, cuando se le requiera,
los recursos, a disposicion de CRTVE, con capacidad técnica adecuada que dara dicho

soporte.

Las Especificaciones Técnicas y la Composicion del suministro a adquirir mediante el presente
Expediente estan desglosadas sequidamente:
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LOTE UNICO. - ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE REDACCION DIGITAL

Actualmente, RTVE explota diversas plataformas de produccioén y gestion de contenidos, basadas
en la soluciéon MediaCentral de la empresa AVID, que dan servicio a varios entornos de produccién
localizados en diferentes ubicaciones:

e Redaccion de Operaciones.

e Redaccion de Sant Cugat.

e Redaccion de Informativos de Torrespana.
e Redaccion de Centros Territoriales.

De todas estas plataformas, la Redaccién de Centros Territoriales y la Redacciéon de Sant Cugat son
los Ginicos entornos que no han sido recientemente renovados y siguen resolviendo sus servicios
utilizando herramientas antiguas pertenecientes a la solucién para gestiéon y produccién de
programas y noticias de la empresa Avid. El presente expediente propone avanzar en el proceso de
modernizacién y homogeneizacién de dichos sistemas, mediante la actualizacion de la Redaccion
del Centro de Produccion de RTVE en Sant Cugat. El sistema actualizado resultante ofrecera,
ademas de las Gltimas versiones de las herramientas Avid para entornos de produccion de noticias
y programas, las ultimas novedades de aquellas otras funcionalidades que permiten completar la
solucién con herramientas de terceros (intercambio de media con otros sistemas, edicién con
clientes de terceras partes, publicacién de contenidos directamente en RRSS, etc.). En este
sentido, se debera igualmente considerar como parte de la nueva plataforma, aquellas
herramientas actualmente en explotaciéon y cuya integraciéon con el nuevo sistema debera
garantizarse (pasarela contra Fondos Documentales, sistema de grabacién de estudios,
integracién con RNE, etc.). En todo caso, la nueva plataforma debera prestar un servicio de calidad
a todos los usuarios a los que da servicio la plataforma para la produccién de noticias y programas
del Centro de Produccion de Sant Cugat.

El oferente debe realizar un estudio pormenorizado de las necesidades actuales que se describen
en el presente pliego y presentar un diseino detallado de una plataforma que cumpla dichos
requerimientos; proponiendo, cuando fuera necesario, la actualizacién de versiones de software y
hardware segiin las pautas que se describiran a continuacién. En cualquier caso, el adjudicatario
debe asumir como parte de este pliego todo el suministro de elementos nuevos, instalacion,
configuraciony actualizacién de las versiones de software que CRTVE tiene en explotacién, en caso
de que se considere necesario para el correcto funcionamiento del sistema. Siempre que la
propuesta ofertada contemple la reutilizacion de algin elemento hardware, software o licencias
actualmente en explotacion; se debera justificar la decision y asegurar que dichos elementos no
queden descatalogados o fuera de soporte en un plazo menor a 5 afios, a contar desde el momento
de puesta en marcha de la plataforma descrita.

CRTVE tiene suscrito un contrato de soporte y mantenimiento con las distintas empresas del
entorno broadcast cuyo equipamiento actualmente se explota en RTVE. Dicho contrato incluye
actualizaciones de software. En este sentido, el adjudicatario del expediente podra aprovechar
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todas las ventajas de dicho contrato de mantenimiento, no imputando ningin coste a su oferta
presentada referido a las actualizaciones incluidas en dicho contrato de soporte y mantenimiento.
Sin embargo, el adjudicatario si que debera asumir la coordinacion con las diferentes empresas del
sector para realizar las actuaciones necesarias que formen parte del contrato y, en todo caso,
aportar los recursos técnicos y logistica suficiente para realizar las tareas necesarias en la
actualizacién del sistema. Todos los costes relativos a servicios, traslados, etc. ajenos a dicho
contrato, seran por cuenta del adjudicatario.

La oferta debe incluir las garantias y soportes solicitados en el Pliego de Condiciones Generales
para todos los elementos nuevos incorporados al sistema, en las condiciones de mas alto nivel
proporcionadas por las empresas fabricantes para cada uno de los nuevos elementos que componen
la solucion propuesta. En lo referente a los plazos para dicha garantia y soporte del equipamiento
y licencias software adquiridas, y siempre que no se incluyan otras indicaciones explicitas al
respecto, seran de al menos un afno contado desde la fecha de puesta en explotacion
(considerando como tal la fecha de salida al aire) no computando los plazos de almacenaje,
instalacion, puesta a punto y cualquier otro paso previo a la puesta en explotacién, aunque dichos
plazos fueran imputables a la CRTVE. En cualquier caso, el adjudicatario debera hacerse cargo
del posible suministro de licencias temporales y/o de cualquier otro tipo de coste adicional
derivado, que garantice el plazo de un aifio de garantia y soporte contado a partir de la fecha
de puesta en explotacion.

Todos los equipos que se oferten, las actuaciones y las labores de configuracion; deberan
estar certificados o visados por técnicos especialistas de las correspondientes compaiiias que
desarrollan el producto. Asi mismo, las tareas especificas que se describen en el apartado 10.-
“Instalacion, configuracién y puesta en marcha”; deberan ser llevadas a cabo por personal de
dichas empresas.

A continuacién, se describiran los nuevos elementos o servicios, actualizaciones y
reconfiguraciones que supone la actualizacion de la Redaccién de Sant Cugat objeto de este
expediente.

El oferente debera presentar una solucion global y completa que abarque y satisfaga todos los
apartados descritos a continuacioén, incluyendo el suministro, instalacion, configuracion y puesta
en marcha de los equipos descritos; asi como su integracion con los sistemas adyacentes,
validando su correcto funcionamiento. Debe asegurarse que todo el equipamiento y licencias que
aporte sean compatibles con las versiones y caracteristicas del resto de equipos del sistema. En el
caso de que no fuera asi, el adjudicatario debera asumir los costes (a excepcion de los incluidos en
el contrato de mantenimiento) y las actuaciones que deban llevarse a cabo para asegurar tal
compatibilidad, incluyendo no solo las acciones a acometer sobre las herramientas de nueva
adquisicion sino también sobre los equipos actualmente en explotacién. En el mismo sentido, sera
responsabilidad del adjudicatario la incorporacion a su cargo de cualquier elemento necesario,
incluso si no estuviera incluido en la oferta, para el correcto funcionamiento del sistema en su
totalidad o en alguna de sus partes, tal y como se solicita en este pliego o se describa en la
propuesta ofertada.
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Con el objetivo de lograr una mayor facilidad de comprensién, la descripcién de la actuacién
propuesta en el presente expediente se ha dividido en los siguientes apartados:

1.- Plataforma de Producciény Gestion de Contenidos.

2.- Herramientas del Sistema de Produccién y Gestion de Contenidos.
3.- Sistema de Almacenamiento.

4.- Sistema de Ingesta.

5.- Sistema de Emision.

6.- Puestos de trabajo de edicién.

7.- Electrénica de Red.

8.- Integracién con otros sistemas.

9.- Formacion.

10.- Instalacién, configuracién y puesta en marcha.

1. PLATAFORMA DE PRODUCCION Y GESTION DE CONTENIDOS

El Sistema de Produccién y Redaccién de Noticias de Sant Cugat se basa, en la actualidad, en una
plataforma hardware, formada por un claster de ocho servidores fisicos, que ofrece la potenciay
recursos necesarios para soportar el ecosistema de maquinas virtuales que implementan todas las
herramientas y servicios que dan forma a la mencionada Redaccion Digital. Dicha solucién de
virtualizacion esta basada en herramientas de la empresa VMWare.

Tal y como se ha adelantado, el principal objetivo del presente pliego supone la actualizacién de
las herramientas de produccién que corren en la mencionada plataforma hardware y que dan lugar
a la Redaccion de Sant Cugat. Ante este escenario, el oferente debera tener en cuenta que el
enfoque de su propuesta debe tener como objetivo dotar a la actual plataforma virtualizada de
los suficientes recursos extra (hardware, software y licencias) para soportar el despliegue de la
nueva redaccion digital actualizada objeto del presente expediente. Hacer notar en este punto que
la estrategia que se sequira, para simplificar y minimizar riesgos durante dicho proceso de puesta
en marcha, contemplara el desplieque en paralelo de un piloto del nuevo sistema con el
actualmente en explotacion. Por lo tanto, la oferta debe contemplar todos los recursos extra para
permitir la puesta en marcha, en paralelo, de una plataforma virtualizada con las herramientas
actualizadas minimas y necesarias para para validar el correcto funcionamiento de la plataforma
definitiva y afrontar el proceso de formacion. Sera sélo en el momento de la salida al aire y puesta
en marcha del sistema definitivo, cuando se desactivara el sistema virtual actualmente en
explotacion, liberandose sus recursos, que se sumaran a los recursos extra fruto del presente
expediente.

A continuacidn, se detallan en profundidad las caracteristicas y requisitos que debe cumplir la
solucién ofertada para ampliar y actualizar la plataforma para virtualizacion existente, en base
a la estrategia mencionada. En el Anexo I, el oferente encontrara una descripciéon pormenorizada
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de los componentes software, hardware y licencias que actualmente dan forma a dicha plataforma
objeto de la mencionada ampliacion.

Se listan a continuacion, las funcionalidades y caracteristicas operativas y técnicas, asi como las
consideraciones que el oferente debera tener en cuenta para el disefio de dicha ampliacién:

o

La solucién propuesta incluira un conjunto de nodos extra a afadir en el clister
virtualizado para ampliar la potencia y recursos de dicha plataforma. Para el
dimensionamiento del nimero de estos servidores y caracteristicas de los mismos, se
tendra en cuenta que:

El conjunto de nodos extra debe dar soporte por si mismo a la nueva plataforma
actualizada en la fase de pruebas, validacion y formacién. El nuevo conjunto de
nodos debera albergar el nuevo ecosistema de maquinas virtuales que implementan
los servicios AVID minimos y necesarios para el correcto funcionamiento del futuro
sistema de produccién. Ademas, si el oferente optara por incluir en su propuesta
cualquier otro servicio como parte del sistema virtualizado final, tal y como se
sugiere en diferentes apartados del presente pliego, debera redimensionar el
sistema coherentemente.

Setendra, portanto, que tener en cuenta que durante la fase de pruebas, validacién
y formacion; no se debera contemplar la posibilidad de ejecutar nuevas maquinas
virtuales en los nodos actualmente en explotaciéon. La plataforma virtual,
constituida por el conjunto de nodos extra, para las fases de prueba, validacién y
formacion sera totalmente paralela a la plataforma en produccién.

La potencia de dichos nuevos nodos, en lo que se refiere al tipo de microprocesador
(ntamero de CPUs, nimero de cores de procesado) y tamafio de la memoria RAM,
siempre sera mayor o igual a la que presentan los nodos actualmente en explotaciéon
(véase el Anexo I que describe las caracteristicas técnicas de dichos nodos).
Finalmente, una vez que la plataforma virtual paralela de pruebas este validada, se
procedera a desplegar la totalidad de maquinas virtuales que permitan que la nueva
Redaccion de Sant Cugat disponga de la potencia y servicios necesarios para su
salida al aire y puesta en explotacion. Sera en ese momento cuando se parara el
sistema virtual actualmente en explotacion, liberandose sus recursos, que se
sumaran a los recursos extra fruto del presente expediente para albergar el nuevo
ecosistema de maquinas virtuales completo.

La plataforma virtualizada mantendra el servicio de almacenamiento compartido actual
ofrecido por la cabina de discos (véase el Anexo I que describe las caracteristicas
técnicas), debiendo el oferente en su oferta contemplar un conjunto de discos extra para
alcanzar la capacidad de almacenamiento requerida.
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Para la interconexion de los nuevos nodos extra, en modo redundante, contra la
mencionada cabina de discos, se hara uso de la pareja de switches Fibre Channel de la
plataforma de actualmente en explotacién. (véase el Anexo I que describe las
caracteristicas técnicas de dicha electrénica de red). Para el disefio de la solucion ofertada
se considerara que, al menos, 12 de los 24 puertos de cada uno de estos switches estan
actualmente disponibles.

En lo que se refiere al licenciamiento software, La solucidon propuesta contemplara un
paquete extra de licencias software coherente con el nuevo entorno virtualizado descrito.
El oferente debera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

o Se debera ampliar, coherentemente con la solucién propuesta, el actual
licenciamiento para la soluciéon de virtualizacion de la empresa VMWare. La nueva
plataforma gozara de una administracion centralizada del entorno virtualizado
basada en la altima version disponible y certificada por AVID de la herramienta
vCenter/vSphere ENTERPRISE Plus tanto en los ocho nodos actualmente en
explotacién como para el conjunto extra de nodos fisicos (véase el Anexo I que
describe las caracteristicas del licenciamiento actual).

o Se deberan ofertar las licencias para los sistemas operativos a instalar en las
distintas maquinas virtuales que implementaran los diferentes servicios y
herramientas de AVID. En este sentido, el oferente debera valorar tanto las licencias
necesarias para los nuevos nodos como las actualizaciones de las licencias del
sistema actualmente en explotaciéon. La solucién incluira el licenciamiento
necesario para desplegar un minimo de 6 maquinas virtuales con sistema
operativo Windows en cada uno de los nodos de la plataforma virtualizada. El
oferente debera incluir una descripcion detallada del ntmero y tipo de estas
licencias, de manera que se pueda valorar la viabilidad del licenciamiento para las
caracteristicas funcionales y operativas de la plataforma virtualizada descrita. Asi
mismo, se deberan ofertar el namero adecuado de licencias de tipo acceso por
cliente (CAL) teniendo en cuenta las dimensiones, caracteristicas y nimero de
usuarios de la solucién propuesta.

Para una mejor comprension de los criterios y observaciones anteriores, a continuacion, se indica
la composicion de suministro minima que se considera necesaria para el cumplimiento de las
funcionalidades y caracteristicas de la futura plataforma virtualizada:

3

servidores hardware para afadir al clister actual de ocho, cuya potencia y recursos
debera permitir el despliegue de la nueva solucién virtualizada para pruebas y formacién
segin las indicaciones y restricciones descritas mas arriba. Cada uno de los nodos del
claster presentara, al menos, las siguientes caracteristicas técnicas:

e Doble procesador de 24 niicleos c/u.
e 512GB de memoria RAM.
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e 2x Discos SSD de 256GB.

e 2xpuertos de 25GE o velocidad superior (SFPs incluidos) para la conexion contra la
electrénica de red de media de la Redaccion de Sant Cugat.

e 2x puertos de 10GE o velocidad superior (SFPs incluidos) para la gestién y control
del sistema virtualizado.

e 2x puertos de FC 32Gbps o superior (SFPs incluidos) para la interconexion contra la
cabina de discos a través de la pareja de switches Fiber Channel mencionados
antes. Hacer notar en este punto que la tarjeta de red propuesta debe permitir
negociar conexiones a 16Gb FC para garantizar la conectividad con dicho switch FC.
(el oferente podra encontrar una descripcién detallada de todos los elementos
mencionados en el Anexo I que describe las caracteristicas de la cabina de
almacenamiento, switches FC y nodos para la virtualizacién actualmente en
explotacion)

e Ixpuerto 1GbEy servicio de monitorizacién “out-of-band” tipo iLO /iDRAC.

e Fuente de alimentacién redundante.

1 kit de ampliacion para la cabina de discos que presentara las siguientes caracteristicas
técnicas e incluira, al menos, los siguientes elementos:

¢ Un conjunto de discos extra para dotar de una capacidad adicional minima de
8TB brutos. La cabina de almacenamiento equipada con el nuevo conjunto de
discos ofrecera, como minimo, la capacidad necesaria para mantener el servicio de
almacenamiento del sistema virtual actualmente en explotacién; al tiempo que
dispondra de los recursos necesarios de almacenamiento para todas las maquinas
virtuales que implementaran el sistema piloto en paralelo para pruebasy formacion,
segln las indicacionesy restricciones descritas mas arriba.

e Un disco adicional de repuesto de iguales caracteristicas que los incluidos en el
paquete anterior.

1 paquete de licencias software para desplegar la ampliacion del entorno virtualizado
descrito, asi como para el correcto licenciamiento del sistema completo final. Se debera
contemplar en este punto tanto el licenciamiento para la gestion y despliegue de la
solucion virtualizada, como el licenciamiento para los sistemas operativos, que debera ser
coherente con las indicaciones citadas mas arriba al respecto.

Resaltar que el oferente debera presentar en su oferta una descripcion y justificacion
detallada de la solucion virtualizada propuesta, para la solucion final tras la puesta en
explotacion, pero especialmente para la fase de pruebas, validacion y formacion, que permita
una correcta evaluacion de la misma. Sera condicién indispensable presentar una memoria técnica
claramente descriptiva y justificada de la solucién virtualizada que debera incluir, como minimo, el
siguiente estudio:
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Tabla con el desglose de servicios y nimero de instancias requeridos para implementar
ecosistema de maquinas virtuales minimo y necesario para el correcto
funcionamiento del futuro sistema piloto de produccién en la fase de pruebas,
validacion y formacion; tal y como se ha descrito en el presente apartado. Esta tabla o
similar debera reflejar el desglose del nimero de cores virtuales, memoria RAM y
almacenamiento necesario para cada una de las instancias mencionadas; asi como
toda la informacion necesaria que permita justificar la solucién propuesta.
Justificacion del licenciamiento y potencia del claster (nimero de nodos,
procesadores y cores) para soportar el nimero y caracteristicas de las maquinas
virtuales necesarias. La justificacion del dimensionamiento de la plataforma
definitiva, que hara uso del clister completo y que sera la que se ponga en explotacién,
debera contrastarse con las recomendaciones para desplieque de entornos
virtualizados de los fabricantes implicados y cumplir sus requerimientos.

Descripcién detallada y justificada del disefio y dimensionamiento propuesto para la
cabina de almacenamiento.

Un documento de certificacién por parte de la empresa Microsoft en el que se valide
que el dimensionamiento de la solucién virtualizada propuesta, en lo que se refiere al
licenciamiento de los sistemas operativos relacionados con dicha empresa, es el
correcto.

En cualquier caso, la solucion presentada por el oferente, incluido el nuevo
dimensionamiento del clister, caracteristicas de los nodos y tamaiio de la cabina caché,
debera estar certificado y gozar del visto bueno por parte de la empresa AVID.

1.2. Repositorio tipo caché temporal

Ademas, la solucién presentada debera contemplar el suministro de un repositorio tipo caché que
prestara servicio a los clientes y subsistemas de la Redaccion de Sant Cugat que necesitan un
almacenamiento temporal en alguna etapa del flujo de trabajo (tareas de transcodificacion,
ingesta, etc.).

La composicién de suministro para este item es la siguiente:

1 cabina de almacenamiento con las funcionalidades y caracteristicas operativas y técnicas
adecuadas en lo que se refiere a concurrencia, capacidad de almacenamiento, velocidad de
lectura/escritura y alta disponibilidad; para trabajar como repositorio comin tipo NAS y
ofreciendo, al menos, las siguientes caracteristicas técnicas:

O

Cabina de discos en formato fisico enrackable de 19" con las bahias suficientes para
albergar un minimo de 24 discos.

Doble controladora RAID.

Un minimo de 128 GB de memoria caché RAM por controladora.
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o Capacidad de almacenamiento bruto mayor o igual a 56TB, implementada con discos
tipo rotatorio.

o ldisco extra configurado en modo “hot spare” de iguales caracteristicas que los
anteriores.

1 disco extra de repuesto de iguales caracteristicas que los anteriores.

o Conectividad mediante doble interfaz de red por controladora para interconexion
contra la electronica de red mediante tecnologia Ethernet con enlaces de 25Gbps
(posibilidad de habilitar “link aggregation”). Se deberan incluir todos los elementos
de conexién y épticas (SFP28 25Gbps) necesarias tanto de la parte de la cabina de
almacenamiento como de la parte de los nuevos switches core del sistema (véase
apartado 7.- “Electrénica de red”).

o Doble fuente de alimentacion y sistema de ventilacion, principal y redundante,
extraible en caliente. Ante el fallo de cualquiera de las dos la otra debe tener
capacidad para sequir manteniendo el sistema en funcionamiento.

o Alta proteccion. Debe permitir la configuracién de distintos niveles de proteccién en
funciéon de las necesidades operativas. Soporte de protocolos RAID de niveles 0, 1, 5, 6,
10, 50y 60.

o Soporte para los protocolos de fichero mas comunes, al menos, los siguientes:
CIFS/SMB, NFS, AFP, FTP/FXP, WebDAV.

o Gestion de usuarios avanzada con posibilidad de:

= Integraciéon con Active Directory de Windows para autenticacién y control de
acceso a carpetasy subcarpetas.

=  Gestion de la explotacion mediante la definiciéon de cuotas para usuarios y
directorios.

Se puntuard, seguin los baremos recogidos en el Pliego de Condiciones Generales (criterio
automatico 1.a), que la solucién ofertada incluya la configuracion y desplieque de una
herramienta para la monitorizacion de dispositivos y redes (tipo Nagios, Cetreon o similar), que
sirva de ayuda a nuestro equipo de soporte en la monitorizacién y gestion del sistema. Dicha
herramienta permitira disponer, de manera desatendida, de un sistema de visualizacién del estado
en tiempo real de los servidores y servicios que forma la Redaccién de Sant Cugat. Debera también
ofrecer una supervision del trafico de red y un servicio de alarmas en base a los eventos criticos
previamente configurados.

2. HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE PRODUCCION Y GESTION DE CONTENIDOS

El principal objetivo del presente pliego supone la actualizacion de las distintas herramientas de
produccion actualmente en explotacion en la Redaccién de Sant Cugat, a las dltimas versiones
disponibles en el mercado (Avid MediaCentral Cloud); asi como la actualizacién de los diferentes
subsistemas que interactian con los anteriores cuando es necesario.

A continuacidn, se detallan en profundidad las caracteristicas y requisitos que debe cumplir la
propuesta ofertada en lo referente a dichas herramientasy servicios que debe ofrecer el sistema de
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produccion y gestion de contenidos, y que conformaran el nicleo de la nueva Redaccion de Sant
Cugat.

Se hace notar en este punto que CRTVE tiene suscrito un contrato de licenciamiento en modo
suscripcion, soporte y mantenimiento con la empresa AVID. Dicho contrato incluye las
actualizaciones y licencias software necesarias (para las herramientas referenciadas en el presente
apartado de la empresa AVID) que permiten la explotacién de una plataforma de produccion y
gestion de contenidos de las dimensiones y caracteristicas que se van a detallar a continuacion.
En este sentido, el adjudicatario del expediente podra aprovechar todos los recursos asociados a
dicho contrato, no imputando ningin coste a su oferta presentada en lo que se refiriere a
licenciamiento y suscripciones de herramientas AVID. Sin embargo, el adjudicatario si que debera
asumir la coordinacién con dicha empresa para realizar las actuaciones necesarias que formen
parte del contrato y, en todo caso, aportar los recursos técnicos y logistica suficiente para realizar
las tareas necesarias en la actualizaciéon del sistema. Todos los costes relativos a servicios,
traslados, etc. ajenos a dicho contrato, seran por cuenta del adjudicatario.

2.1.

El oferente debera presentar una solucién que contemple el despliegue de nuevas versiones de
todos los servicios y herramientas necesarias para la nueva Redaccién de Sant Cugat, basada en el
sistema de produccién y gestion de contenidos MediaCentral Cloud de la empresa AVID.

Para el dimensionamiento de la plataforma se tendra en cuenta que debera prestar servicio a un
total de 228 clientes potenciales (178 clientes de edicion basica, gestidny operacionesy 50 clientes
de edicion avanzada) y se deberd dimensionar para una simultaneidad de 160 usuarios
concurrentes repartidos en los diferentes ubicaciones y sedes relacionados con el centro de
produccion implicado.

La redaccién digital actualizada ofrecera los servicios y herramientas necesarias para la gestion de
la produccién y realizacién audiovisual: servicios de ingesta y alta de media, herramientas para
intercambio de media, servicios para la gestidn y produccién en un entorno de redaccién de
noticias; asi como para la gestién de contenidos para playout y realizacién, servicios de archivo,
etc.

rvici reamin I icion en

Buscando la homogeneidad de las plataformas de produccion de RTVE y teniendo en cuenta el
hecho de que la plataforma de la Redaccién de Sant Cugat presenta unas versiones ya superadasy
descatalogadas para la venta, la solucion actualizada objeto de este expediente debera ofrecer la
Gltima version del servicio de streaming de video y audio para la edicién denominado MediaCentral
Cloud UX. Esta herramienta de edicién para periodistas, permite a los usuarios el acceso a los
contenidos y servicios Avid desde cualquier lugar, ya sea de forma local o remota, a través de una
aplicacion cliente basada en una interfaz web.
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En la actualidad, en la Redacciéon de Sant Cugat, ya esta disponible la herramienta MediaCentral
UX Clasica, estando desplegado el servicio de streaming sobre 8 servidores HP ProLiant DL360 G9
en una configuracién en clister de 7 nodos, dejando el octavo nodo como servicio de backup
(véase el Anexo II que describe las caracteristicas técnicas concretas de dichos nodos).

Para la actualizacion del servicio a MediaCentral Cloud, el fabricante sigue certificando los
servidores actuales y inicamente presenta como requisito hardware previo la sustitucion de los
discos duros rotatorios de cada uno de los nodos del clister por discos de estado sélido, con la
intencion de mejorar las prestaciones de cada nodo del clister en lo que se refiere a velocidades
de lectura/escrituray, en definitiva, permitiendo un acceso mas rapido a la informacioén.

Ademas, el fabricante propone un nuevo dimensionamiento del nimero de nodos en funcién del
numero maximo de usuarios simultaneos que se engancharan a dicho servicio de streaming.

Por tanto, y en base alos dos hechos anteriores, el enfoque de la solucién propuesta en este punto,
sera el redimensionamiento del clster para el servicio de streaming asi como la sustitucién tanto
de los discos rotatorios asociados al sistema operativo, como de los que albergan una segunda
particion para mediay datos, para cada uno de los servidores que formen parte de la solucion final.
Esta tarea debera ser ejecutada por el adjudicatario.

A continuacioén, se listan las funcionalidades y caracteristicas operativas y técnicas que la
solucidn ofertada debera cumplir:

e Lanueva plataforma MediaCentral Cloud UX estara implementada sobre un claster fisico de
servidores, cuyo namero y caracteristicas deberan haber sido certificadas por la empresa
AVID para soportar la solucién propuesta, en funcién de las siguientes condiciones:

o El formato de trabajo sera XDCAM HD50 par alta calidad y proxy h.264 para baja
calidad.

o La plataforma debera ofrecer la potencia necesaria para dar servicio a una carga
simultanea de 80 usuarios de visionado y edicion basica de periodista o
documentacion; con al menos un 2/3 de ellos trabajando en alta calidad

o El claster de servidores hardware sobre el que se implemente la solucién debera
estar disefiado para una configuracién en redundancia de alta disponibilidad (N+1).

o La conexion del claster de servidores contra la electronica de red del sistema se
implementara mediante enlaces de 10GbE.

A continuacion, se detalla la composicion de suministro que se considera minimay necesaria para
el cumplimiento de las funcionalidadesy caracteristicas descritas. En este punto del desarrollo del
proyecto se considera suficiente el despliegue de cuatro de los ocho servidores disponibles.
En cualquier caso, el oferente debera proponer una solucién ajustada al sistema descrito y
coherente con las recomendaciones del fabricante. La composicién de suministro en este supuesto
debera contemplar, al menos, los siguientes elementos:
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10 unidades de almacenamiento de estado sélido por servidor, para la renovacién de discos

duros rotatorios por discos tipo SSD (tanto los discos de sistema operativo como los de
caché de media). Tal y como se ha mencionado antes, en este punto del proyecto se
considera suficiente el despliegue de cuatro de los mencionados servidores (para un total
de 40 discos en este caso), que deberan ser configurados en modo clister. El conjunto de
discos presentara las siguientes caracteristicas técnicas:

e Tecnologia de Estado Sélido (SSD) optimizada para un rendimiento de uso mixto (alto
rendimiento en lectura, escritura y borrado).

e 480GB de capacidad.

e Conexion tipo SATA.

e Factor de forma de 2,5 pulgadas para conectar en las correspondientes bahias del
servidor.

e HPE o certificados por HP cdmo discos duros validos para los servidores HP ProLiant
DL360 G9.

2.3.Integracion avanzada con el sistema de rotulacion

La solucién ofertada garantizara una integraciéon avanzada con el sistema de grafismo y
rotulacion de la firma Chyron actualmente en explotacion en la Redacciéon de Sant Cugat,
cumpliendo las siguientes condiciones y ofreciendo las funcionalidades que se listan a
continuacion:

Compatibilidad certificada con el bundle AVID MediaCentral que se despliegue en la
nueva Redaccién tal y como se ha descrito en el presente pliego.

Integracion con el sistema de Gestion de Emision para estudio Avid MediaCentral
Command, detallado en el el Apartado 5 del presente pliego. Taly como se describe en dicho
apartado, los eventos de rotulacién deberan poder ser controlados y automatizados desde
el sistema de Gestion de la Emision, donde existira una escaleta con lineas independientes
para una gestion individualizada de cada elemento grafico (puntos entrada/salida,
duracion, disparo de la secuencia de eventos asociada a un elemento grafico, identificador
del canal del generador de caracteres, etc.).

Insercion de rétulos desde los puestos de trabajo de periodistas interactuando con el
sistema iNews. La plataforma propuesta mantendra la integracion del sistema de
rotulacion a través del plugin Chyron LUCI. Se mantendra el flujo de trabajo actual que
permite a los usuarios redactores, por medio de plugins dedicados, el acceso a plantillasy
elementos graficos desde dichos clientes, creados por el Area de Disefio, de tal forma que
puedan rellenar las plantillas y asociarlas con la historia de la escaleta.

Insercion de rétulos desde los puestos de trabajo de periodistas directamente sobre la
linea de tiempo de MediaCentral Cloud UX. La plataforma propuesta mejorara la

integracion actual permitiendo, por medio de plugins dedicados, el acceso a plantillas y
elementos graficos desde dichos clientes, creados por el Area de Disefio, de tal forma que
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se puedan rellenar las plantillas desde MediaCentral Cloud UX. El sistema permitira la
insercién y ediciéon avanzada de rétulos sobre el timeline (visualizacién de la duracion del
elemento grafico sobre una pista de elementos graficos, modificacién de su posicién y
duracion sobre el timeline, etc.).

e Se considerara un maximo de 10 usuarios utilizando simultaneamente el servicio
anteriormente descrito de inserciéon de rétulos, desde los puestos de trabajo de periodistas,
directamente sobre la linea de tiempo de MediaCentral Cloud UX.

La composicién de suministro que, como minimo, se considera necesario para el cumplimiento de
las funcionalidades y caracteristicas descritas, es la siguiente:

1 paquete de licencias permanentes para la conexion avanzada de la plataforma de
produccién y gestion de contenidos, basada en MediaCentral, contra el sistema de
grafismo y rotulacion Chyron.

La solucion ofertada debe contemplar los recursos necesarios para la explotacion de este servicio,
dimensionando la plataforma virtualizada de manera coherente para que esta herramienta sea
desplegada sobre maquinas virtuales. En cualquier caso, la oferta debera describir de manera
detallada la solucion propuesta.

El oferente debera valorar en su oferta los recursos necesarios para habilitar la capacidad de
intercambiar media directamente desde la nueva Redaccién de Sant Cugat, mediante servicios de
ingesta y contribucion basados en tecnologias de “streaming” (MediaCentral | Stream).

La solucion ofertada debe contemplar los recursos necesarios para el despliegue de este servicio,
dimensionando la plataforma virtualizada de manera coherente para que esta herramienta de
generacion y reproduccion de streamings sea desplegada sobre maquinas virtuales. En cualquier
caso, la oferta debera describir de manera detallada la solucién propuesta.

2.5.Intercambio de media con el resto de redacciones de RTVE

El oferente debera valorar en su oferta los recursos y modificaciones necesarias, tanto en el sistema
origen como en el destino, para conservar los servicios de intercambio de media y metadata del
nuevo sistema para con el resto de sistemas de produccién AVID que actualmente explota RTVE:

e Servicio de “Delivery” contra la Redacciéon de Operaciones (MediaCentral Cloud UX versién
2022.3.XLTM).

e Servicio de “Delivery” contra la Redaccién de Informativos de Torrespaiia (MediaCentral
Cloud UX versién 2022.3.X LTM).
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Asi mismo, la solucién actualizada objeto de este expediente debera permitir la conexion directa
e integrada con dichos sistemas de produccién de RTVE mediante el despliegue del servicio
MediaCentral | Multisite. La solucion ofertada debe contemplar los recursos necesarios para el
despliegue de este servicio.

2.6.Servicio de ind i6n fonéti

El oferente debera valorar en su oferta los recursos y servicios necesarios para el indexado de los
audios asociados a la media disponible en el sistema (2000 horas aproximadamente) de forma que
se permita a los clientes la posibilidad de realizar bisquedas fonéticas sobre los audios asociados
a dicha media. La solucion ofertada debe contemplar los recursos necesarios para el despliegue de
este servicio.

2.7. Servicio de publicacion en redes sociales y en la web de RTVE

La actualizaciéon de la Redaccion de Sant Cugat, descrita en el presente pliego, debera contemplar
el desplieque de herramientas que faciliten los flujos de trabajo asociados a la produccién de
contenidos para su publicacion directa en redes sociales y en la web de RTVE, basados en noticias
y media generada en la plataforma de producciéon. En este sentido, la oferta incluira el despliegue
de MediaCentral | Publisher, con las siguientes peculiaridades:

e Publicacién de manera automatica, programada y directa de contenidos disponibles en el
sistema de produccién, en las principales redes sociales (Twitter, Youtube, Facebook).

e Publicacion de contenidos de forma directa en la web de RTVE desde clientes
MediaCentral Cloud UX. El sistema debera integrarse con la plataforma CMS Agile que
gestiona los contenidos a publicar en la web de RTVE, de modo que una vez confirmada la
publicacion desde MCCUX, esta se producira de manera desatendida sin necesidad de
ninguna interaccién extra desde la interfaz Agile CMS. La invocacién de un trabajo de
publicacion en el CMS implicara la generacién automatica y desatendida de un paquete de
ficheros que seran transferidos al CMS de RTVE para su publicaciéon. Dicho paquete
contendra:

o Media a publicar. Conjunto de ficheros que contendran las diferentes calidades de
audio/video requeridas para completar una determinada publicacion. Ademas, se
debera incluir en el paquete la imagen miniatura (“thumbnail”) seleccionada por el
usuario desde MCCUX.

o Metadata en forma de fichero XML en el formato esperado por Agile CMS, para
ejecutar la publicacion directa en la web de RTVE. Dicho fichero sera generado
recopilando informacién relativa a la media a publicar, asi como la informacién
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introducida por el usuario desde MCCUX. Elresto de campos del fichero XML tendran
un valor fijo proporcionado por RTVE.

e Utilizacion integrada de plantillas de graficos y rétulos editables propias de RTVE
(disefo, creaciony despliegue mediante MediaCentral | Publisher - Dynamic Overlay).

2.8.Servidor de li ias de clientes de edicié

La solucion ofertada debe contemplar los recursos necesarios para que la gestiéon, administracion
y validacién de las licencias de los clientes de edicién (software Media Composer y plugins de
efectos) se lleven a cabo a través de un servidor de licencias.

En este sentido, el oferente debera tener en cuenta la necesidad de explotar un servidor de
licencias, dimensionando el sistema virtualizado, de manera coherente con lo detallado en el
apartado 1.- “Plataforma de producciény gestion de contenidos”, para que este servicio de servidor
de licencias sea desplegado sobre maquinas virtuales; asi como los servicios para su configuraciéon
y puesta en explotacion. En cualquier caso, la oferta debera describir de manera detallada la
solucién propuesta.

2.9.Clientes de edicion de terceras partes

Para reducir los largos procesos de exportacion e importaciéon cuando se trabaja con clientes de
edicion de terceras partes, la nueva plataforma actualizada debe permitir la integracion de las
herramientas Adobe After Effects y Adobe Premiere, de modo que sea viable y sencilla la edicién
de contenidos con dichas herramientas, para los clientes de la Redaccién Digital de Sant Cugat,
directamente sobre el sistema de produccién. La solucién ofertada debe contemplar los recursos
necesarios para el despliegue de este servicio.

Se puntuard, segin los baremos recogidos en el Pliego de Condiciones Generales (criterio
automatico 2.a), la presentacion como parte de la oferta de un aplicativo para la monitorizacién
desatendida de las licencias concurrentes consumidas en un momento dado por los clientes
del sistema (namero de clientes MediaCentral Clud UX, MediaCentral NewsRoom (Inews), Edicion
Media Composer, Pro Tools, etc.). Dicho aplicativo consultara al sistema de manera periédica (en
intervalos de 10/15 minutos) y desatendida para conseguir una traza (que quedara almacenada en
un fichero de texto accesible para su analisis y procesado) en la que se indique el nimero y tipo de
licencias consumidas, asi como el dia y la hora exacta en la que se ha realizado la consulta. La
aplicacién o similar, debera presentar estadisticas de interés para el dimensionado y
mantenimiento del sistema tales como el nimero maximo de licencias simultaneas de un
determinado tipo consumidas.

Se puntuard, seguin los baremos recogidos en el Pliego de Condiciones Generales (criterio
automatico 2.b), la presentacién como parte de la oferta de un aplicativo para la extraccién
desatendida de estadisticas sobre la explotacion y uso de los servicios de produccion con el
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objetivo de valorar el correcto dimensionamiento del sistema. Dicho aplicativo consultara al
sistema de manera desatendida para consequir una traza (que quedara almacenada en uno o varios
ficheros de texto o similar, accesible para su andlisis y procesado) donde se indique la hora de
inicio y final de cada servicio prestado sobre la plataforma de produccién virtualizada. La
aplicacion o similar, debera presentar estadisticas de interés para el dimensionado y
mantenimiento del sistema tales como el numero de instancias simultaneas maximas de un
servicio concreto. Esta mejora técnica ser valorara de forma positiva siempre que se ofrezca un
protocolo de extraccion de estadisticas para, al menos, los siguientes servicios:

o MediaCentral Transcode.

e MediaCentral STP Encode.

e MediaCentral Delivery.

e MediaCentral Copy.

e MediaCentral Transfer.

e MediaCentral Archive/Restore Providers.

3. SISTEMA DE ALMACENAMIENTO

El presente apartado describe los requisitos y funcionalidades que debe presentar el sistema de
almacenamiento compartido centralizado tipo “on-line” que prestara servicio a la plataforma de
produccion y gestion de contenidos objeto de este pliego. El sistema de almacenamiento comiin
permitira el acceso en tiempo realy fiable a la media y metadatos asociados por parte de cualquiera
de los usuarios descritos en los diferentes apartados del presente pliego.

Por tanto, la solucién propuesta por el oferente, debe incluir un sistema de almacenamiento tipo
“on-line” que cumplira las siguientes funcionalidades y caracteristicas operativas y técnicas:

e Total integracion con el entorno de produccién AVID MediaCentral descrito en el presente
pliego, asi como con las soluciones de terceros que incluya la propuesta ofertada. En
cualquier caso, la solucion propuesta debera ser certificada por la empresa AVID.

e Capacidad de almacenamiento bruto disponible mayor o igual a 1440TB.

e Alta escalabilidad y facilidad de ampliacién. La solucién sera modular permitiendo futuras
ampliaciones.

e Soporte para flujos de trabajo en SD, HD y UHD. Permitira almacenamiento de formato de
fichero de video/audio de Alta Definicién, tanto en alta como en baja calidad (proxy) y
encapsulado acorde con la solucién ofertada.

o Sistema de ficheros optimizado para acelerar los flujos de trabajo colaborativos en entornos
de ediciéon multimedia con las herramientas de edicion descritas en el presente pliego
(“Nexis | VFS File System”).

e Alta proteccion. Debe permitir la configuraciéon de distintos niveles de proteccién en
funcién de las necesidades operativas (RAID 1 Mirror).

e (Conectividad mediante tecnologia Ethernet con enlaces de 10/50Gbps. En este sentido, el
equipamiento debera ofrecer una interfaz de red contra el sistema con el nimero suficiente
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de puertos y redundancia para obtener la robustez y ancho de banda requerido. Se deberan
incluir todos los elementos de conexién (SFP) necesarios.

e Acceso en tiempo real y alta disponibilidad para dar servicios a todos los clientes de la
plataforma descrita en este pliego. Soportara la carga total de los clientes del sistema de
Redaccion descrito, con una simultaneidad del 100% y sin deterioro de la calidad del
servicio. Elancho de banda disponible sera de, al menos, 11520 MBps.

e Elofertante incluira redundancia en todos los servicios criticos: gestion, control y bases
de datos.

e Fuentes de alimentacién y sistema de ventilacién redundantes, con cambio en caliente.

La composicién de suministro para este apartado es la siguiente:
1 sistema de gestion con controladoras redundantes.

1 sistema de almacenamiento distribuido formado por discos agrupados en varios cajones
cumpliendo las caracteristicas de escalabilidad, capacidad de almacenamiento y ancho de
banda descritas antes.

1 pareja de discos de repuesto para cada uno de los cajones o elementos distribuidos
propuestos.

1 interfaz de red contra el sistema con el nimero suficiente de puertos y redundancia para
obtener la robustez y ancho de banda requerido. Se deberan incluir todos los elementos de
conexion (SFP) necesarios.

Se hace notar en este punto que ninguna de las posibles licencias necesarias para dar solucién a
los requerimientos de este apartado se recoge en el contrato de licenciamiento en modo
suscripcion, soporte y mantenimiento que RTVE tiene suscrito con la empresa AVID. En este
sentido, los oferentes deberan tener en cuenta en su oferta todos los costes relacionados con el
licenciamiento y suscripciones permanentes de herramientas AVID que requiera la solucién
propuesta para este apartado; asi como los servicios de soporte para el primer afio de explotaciéon

4. SISTEMA DE INGESTA

El presente apartado describe los requisitos y funcionalidades que debe presentar la plataforma
actualizada descrita en lo que se refiere a la ingesta de sefiales tanto de video SDI como en formato
fichero.

4.1. Sistema de Ingesta de seiales SDI

La dotacién actual para la ingesta de senales de video SDI se basa en videoservidores modelo
FastServe Ingest y en el software de gestién MediaCentral Capture, siendo ambas soluciones de la
empresa AVID.
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La composicién de suministro para este apartado estara orientada a mantener el servicio de
ingesta, lo que supondra la actualizacion software de los videoservidores y de las herramientas de
control de ingesta, incluyéndose la actualizacion de los clientes de ingesta que corren en las
estaciones de trabajo actualmente en explotacion.

4.2.Sistema de Ingesta de media en formato fichero

Actualmente, el servicio para la ingesta de material en formato de fichero esta soportado por una
solucién de la empresa WOODY basada en un cluster de 3 servidores virtuales Woody IN2IT
Exchange. El sistema permite que las ingestas de material sean procesadas para extraer su
contenido en alta resolucién (incluyéndose la posible transcodificacién al formato de trabajo
objetivo) generandose los correspondientes ficheros tanto en alta resolucién como en baja
resolucion. Todo ello de forma simultanea, transparente para al usuario y a velocidades mayores
de tiempo real. Dichos ficheros de alta y baja resolucién, se dan de alta en la base de datos del
sistema, junto con su metadata asociada, y quedan disponibles en el almacenamiento tipo “on-
line” para su uso casi inmediato (sesenta sequndos después de haber comenzado el proceso de
escritura en el almacenamiento).

El sistema actual consta de 5 licencias de cliente “Woody IN2IT Access” que hace posible la ingesta,
en formato fichero de datos, de los contenidos grabados por camaras ENG desde las 5 Unidades
Informativas que prestan servicio a Sant Cugat: Girona, Lleida, Tarragona, RNE y Parlamento.

La oferta presentada debera incluir las actualizaciones necesarias para mantener el servicio de
ingesta de ficheros, actualmente en explotaciony, ademas, completar su potenciay funcionalidad
para permitir atender a peticiones de ingesta de ficheros extra de hasta 10 clientes concurrentes
conectados en Sant Cugat.

Si el oferente optara por ofrecer una solucién completa diferente a la actualmente en explotacién
debera cumplir todas las premisas, condiciones y caracteristicas de las licencias de software y
elementos hardware detallados y en explotacion en Sant Cugat, siendo las marcas y modelos
indicados Gnicamente referencia de funcionalidades y calidades, que el oferente debera asumir en
su oferta con el equipamiento similar que considere.

e Debe estar certificada y ser totalmente compatible con el entorno de producciéon AVID
MediaCentral Cloud UX (asegurando la compatibilidad con la version que la Direccidn de
Proyecto decida desplegar en el momento de la ejecucién del proyecto), asegurandose una
correcta integracién con el mismo.

e Debe soportar la ingesta y procesado directo de material de camara con origen en el
correspondiente lector de tarjeta para usuarios ubicados en las instalaciones del Centro
de Produccién de Sant Cugat, ofreciendo la misma calidad de servicio del sistema
actualmente en explotacion:
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o Debe soportar la ingesta y procesado de material de camara en formato XDCAM,
XDCAM HD y DVCPro.

o Presentara una interfaz que permita la navegacion, seleccion y previsionado de los
posibles clips a ingestar. Ademas, permitira la edicién tipo “trimming” de los
contenidos extraidos desde el dispositivo de ingesta local (lector de tarjeta); asi
como la ingesta de varios clips como uno anico (“merge”).

o Permitira establecer reglas para el renombramiento de los clips a ingesta, utilizando
tanto informacion recuperada de la media ingestada como introducida por parte del
usuario.

o Debe conservar el codigo de tiempos de la grabacion original.

o Debe generar de manera desatendida dos ficheros copia de la media ingestada, alta
resolucién (MPEG IMX 50/ MPEG-2 HD 50) y baja resolucion (MPEG4/H264 proxy),
que se enviaran al almacenamiento tipo “on-line” y se daran de alta en la base de
datos de Interplay junto con su metadata asociada.

o Lavelocidad de procesado debera ser mayor que “tiempo real”, utilizandose todo el
ancho de banda disponible para la transmisién.

o Permitira la edicién mientras sucede el procesado y transferencia de los ficheros

nou

(“growing files”, “edit while ingest”).

A continuacién, se describe la composicion de suministro que, como minimo, se considera
necesaria para completar la potencia y funcionalidad del sistema de ingesta actualmente en
explotacion, de acuerdo con las necesidades y caracteristicas descritas antes. No obstante, el
oferente debera anadir todos aquellos elementos que considere indispensable en su solucion,
justificando detalladamente su necesidad:

10 licencias de cliente de ingesta extra “Woody IN2IT Access” para poder a los nuevos flujos
de ingesta desde tarjeteros en Sant Cugat.

Se puntuard, seqgun los baremos recogidos en el Pliego de Condiciones Generales (criterio
automatico 4.a), la presentacién como parte de la oferta de un aplicativo para la extraccién
desatendida de estadisticas sobre la explotacién del sistema de ingesta (tanto de sefiales SDI,
como de ficheros) con el objetivo de valorar el correcto dimensionamiento del sistema. Dicho
aplicativo consultara al sistema de manera desatendida para consequir una traza (que quedara
almacenada en uno o varios ficheros de texto o similar, accesible para su analisis y procesado)
donde indique: hora de inicio y final de la ingesta, identificador del dispositivo y canal que cursa
la ingesta. La aplicacion o similar, debera presentar estadisticas de interés para el dimensionadoy
mantenimiento del sistema tales como el namero de ingestas simultaneas maximas por tipo de
ingesta o tipo de dispositivo de ingesta.

5. SISTEMA DE EMISION

El presente apartado describe la necesaria actualizacion del sistema de emision asociado al sistema
de produccion objeto del presente expediente. El oferente, en su propuesta, tendra en cuenta la
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renovacion tanto de los videoservidores de emision, como del sistema de control y gestion de la
emision.

Actualmente, el sistema de emision asociado a la Redaccién Digital de Sant Cugat dispone de 12
videoservidores de emisidn, modelo AirSpeed 5500 HD, y se basa en la herramienta de gestion y
control AVID Inews Command. Existen dos sistemas Command (desplegados cada uno de ellos en
configuracion principal y backup) que permiten el control de diez de los doce videoservidores
mencionados.

5.1. Actualizacion de los videoservidores de emision

La actualizacién del servicio de emisién debe mantener la capacidad para “playout” de emision de
hasta 48 seiales de video SDI en formato HD y con compatibilidad con el estandar SMPTE ST-
2110, cubriendo asi necesidades de emision del centro de produccién.

Los modelos de videoservidores para emision AirSpeed 5500 HD que actualmente se explotan en
la Redaccion de Sant Cugat estan en situacién de fuera de soporte. Por ello, se requiere su
sustitucion por nuevos videoservidores que admitan la reproduccién de formatos para alta
definicién, sean compatibles con la solucién y ofrezcan el numero de canales de playout
simultaneos objetivo.

Para lograr la renovacion objetivo, la composiciéon de suministro para este apartado es la siguiente:

6 servidores de emision modelo FastServe Playout que admitan la reproduccién de formatos
para alta definicion y que ofrezcan, cada uno de ellos, al menos, las siguientes
especificaciones técnicas:

e 8canales dereproduccion configurables en formato HD/3G-SDI para resoluciones 1080p
50/60, 1080i 50/60, 720p 50/60, y audio embebido.

o Interfaz fisica para “Video over IP”, compatible con el estandar SMPTE ST-2110. Se
deberan incluir los correspondientes transceptores SFP multimodo necesarios para
la habilitar el trabajo con formatos 1080p50y siguiendo el estandar SMPTE ST 2022-
7.

e C(Capacidad de reproduccién de formatos IMX 30/50, MPEG-2 HD (XDCAM HD 422,
50Mbps), codecs DNxHD para alta definicion..

e Reproduccién en modo back-to back.

e Debe admitir audio comprimido AC-3y Dolby E.

e Control remoto a través de protocolo VDCP.

e Referencia de video analégico y referencia de video tri-level.

e Alimentacién redundante.

e Conexiones de red: 2x10 Gigabit Ethernet(con los correspondientes transceptores SFP
incluidos), 2x 1GbE.
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e C(Capacidad de almacenamiento de 32TB en configuracién Raid 60.
e Formato fisico maximo de 3 RU.

Los videoservidores descritos deberan disponer de las licencias y herramientas software necesarias
para su completa integracion en el sistema de Redaccion Digital de Sant Cugat. Deberan soportar
la gestion remota con todas las funcionalidades que ofrecen las herramientas Avid MediaCentral
Command.

Se hace notar en este punto que el oferente podra contemplar en su oferta la opcion de
recompra de los 12 servidores modelo AirSpeed 5500HD actualmente en explotacion en la
Redaccién de Sant Cugat.

Asi mismo, es importante indicar que ninguna de las posibles licencias necesarias para dar
solucidn a los requerimientos de este apartado se recoge en el contrato de licenciamiento en
modo suscripcion, soporte y mantenimiento que RTVE tiene suscrito con la empresa AVID. En
este sentido, los oferentes deberan tener en cuenta en su oferta todos los costes relacionados con
el licenciamiento y suscripciones permanentes de herramientas AVID que requiera la solucién
propuesta para este apartado; asi como los servicios de soporte para el primer afio de explotacién

5.2.Actualizacion del sistema de control de emision

Actualmente el sistema de control de emision desplegado en las distintas redacciones de la
Redaccidn Digital esta basado en la soluciéon AVID Inews Command. Esta plataforma permite
automatizar la emision en base a escaletas creadas desde iNews, gestionando los canales de
emisiony el sistema de rotulacion.

La renovacion propuesta en este punto consistira en la actualizacion de dicho sistema para
mantener la compatibilidad con la versidn del gestor de contenidos Avid MediaCentral que se
despliegue. Se incluyen en esta actualizacidn, tanto los servidores de gestion como las estaciones
cliente ubicadas en los distintos controles de realizacién del centro de produccion.

6. PUESTOS DE TRABAJO DE EDICION

Se detallan a continuacion las actualizaciones necesarias del hardware asociado a los diferentes
puestos de trabajo de los distintos usuarios del sistema. El tipo de usuario, sus necesidades y
funcionalidades, determinaran las caracteristicas de la estacion de trabajo, las licencias necesarias
y el equipamiento asociado concreto. En este sentido, se describe a continuacién la composicién
de suministro de este apartado en funcién de los distintos tipos de usuarios:

6.1. Actualizacién de las estaciones de trabajo para EDICION
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Actualmente podemos encontrar un total de 48 estaciones de trabajo para edicién (tanto sélo
software como cabinas de edicién especificas) basadas en la herramienta de edicién Avid Media
Composer (el Anexo IV incluye un desglose de las caracteristicas especificas de estas estaciones).

El presente Item propone la actualizacién de dicho software a la Giltima versién de Media Composer
con opcion NewsCutter compatible con el bundle de MediaCentral a desplegar; asi como la
sustitucion del disco duro de sistema operativo por un nuevo disco duro de estado sélido. La
composicion de suministro de este apartado para cumplir lo descrito antes, es la siguiente:

48 discos duros tipo SSD para las estaciones de trabajo actualmente en explotacion; con, al
menos, las siguientes caracteristicas técnicas:

e Tecnologia de estado sélido (SSD).

e 1TB de capacidad de almacenamiento.

e Compatible y certificado para las maquinas de edicién HP Z4 G4 (véase el Anexo IV con
el desglose completo de las caracteristicas de las maquinas).

24 interfaces de entrada/salida de video y audio tipo Aja I0 que proporcionard a la estacién
detrabajo de edicién ala que se conecte la capacidad de ingestar y reproducir video en banda
base en formato de Alta Definicién. Presentara, ademas, las siguientes caracteristicas
técnicas:

e Incluird un kit de conexion certificado para las estaciones de trabajo de edicién
(véase el Anexo IV que incluye un desglose de las caracteristicas especificas de
estas estaciones), que constarda de una tarjeta PCle Thuderbolt 3 y el
correspondiente cable para dotar a la estacidn de trabajo de conectividad contra la
interfaz.

e Entradas y salidas para 12/6/3G/HD/SD-SDI con soporte para resoluciones 4K,
UltraHD, 2K, HD (1080p 50/60, 1080i 50/60, 720p 50/60) y SD (625i, 525i)
mediante conectores BNC (75 Q).

e Salida HDMI 2.0.

e Entradas y salidas de audio analégico mediante conector DB-25. Incluyéndose el
cableado para conexiéon de una pareja de altavoces autoamplificados mediante
conectores canon XLR.

e Entradasy salidas de audio embebido SD/HD-SDI de 8/16 canales

e Entrada para referencia de sincronizacioén Black Burst y/o Tri-level.

e Puerto RS-422 para control de dispositivos.

e Entraday salida de cddigo de tiempo LTC mediante conexién BNC.

e Accesoriosy embellecedores para mecanizacién en armarios tipo rack 19”.

5 licencias flotantes de plugins de efectos Boris (bundle: Sapphire, Continuum y Mocha
Pro) para Media Composer. La version del software serd la tltima disponible en el mercado
compatible con la versién de Media Composer que se despliegue.
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17 licencias de plugins Neat Video para Media Composer para la reduccién de ruido. La versiéon
del software sera la Gltima disponible en el mercado compatible con la version de Media
Composer que se despliegue.

El adjudicatario debera dejar las maquinas totalmente configuradas y preparadas para el trabajo
de edicidn, realizando la instalacién de la Gltima version del software Media Composer compatible
con el bundle de MediaCentral instalado, acometiendo la actualizacién del sistema operativo,
realizando la configuraciones necesarias para soportar el licenciamiento de la nueva version de la
herramienta contra el nuevo servidor de licencias y ejecutando la instalacién de las nuevas
herramientas software (plug-ins) adquiridas. Se realizara también el cableado y conexionado de
todos los complementos para su correcto funcionamiento (conexién interfaz entrada/salida,
monitores, etc.).

6.2. Actualizacion de las estaciones de trabajo para SONIDO

Actualmente podemos encontrar 2 estudios de sonorizacién dotados de estaciones de trabajo con
la herramienta de edicién y postproduccién de sonido Avid Pro Tools, y Avid Media Composer (en
modo “video satélite”) como motor de reproduccion de video (el Anexo IV incluye un desglose de
las caracteristicas especificas de estas estaciones).

El presente {tem propone la actualizacién de dicho software a la Gltima versién de Pro Tools
compatible con el bundle de MediaCentral a desplegar; asi como la sustitucion de los discos duros
de sistema operativo por un nuevo disco duro de estado sélido.

La composicién de suministro de este apartado para cumplir lo descrito antes, es la siguiente:

4 discos duros tipo SSD para las estaciones de trabajo (Pro Tools y Composer de cada uno de
los dos estudios) actualmente en explotacion; con, al menos, las siguientes caracteristicas
técnicas:

e Tecnologia de estado sélido (SSD).
e 1TB de capacidad de almacenamiento.

e Compatibley certificado para las maquinas de edicién HP Z4 G4 (véase el Anexo IV con
el desglose completo de las caracteristicas de las maquinas).

2 paquetes de plugins para postproduccion de sonido para Pro Tools. La version del
software sera la Gltima disponible en el mercado compatible con la versién de Pro Tools que
se desplieque. Cada uno de estos conjuntos de plugins contendran las siguientes
herramientas:

e Separador automatico de dialogos que permita eliminar de manera desatendida los
ruidos de fondo y mantener las voces intactas (“Extract:Dialog” de Acon Digital).
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e Herramienta para la eliminaciéon de ruidos de diversos origenes con posibilidad de
caracterizar el rudio a eliminar mediante muestreo del mismo (“Restoration” bundle
de Waves).

e Nivelador de audio que permita mantener los niveles de sonoridad (basado en
“loudness”) en unos margenes determinados por el usuario (“Powair” de Soundradix)

e Efectos de Reverberacion para simular ambientes sonoros y crear efectos de
profundidad (“Vintage Reverb” y “Shimmer Reverb” de Valhalla).

e Fcualizador avanzado (“Pultec 1 A” de Universal Audio).

e Coleccion de efectos para produccién de audio con compresion, puerta de ruido,
ecualizador, etc. (“API Vision Channel Strip Collection” de Universal Audio).

e Herramienta de emulacién de compresor comercial para voces e intrumentos
(“Fairchild Tube Limitar Collection” y “Teletronix LA - 2A Leveller Collection” de
Universal Audio).

e Herramientas para Masterizacion (“iZotope Ozone Estandar” de Native Instruments).

El adjudicatario debera dejar las maquinas totalmente configuradas y preparadas para el trabajo
de edicion, realizando la instalacion de la Gltima version del software Pro Tools o Media Composer
compatible con el bundle de MediaCentral instalado, acometiendo la actualizaciéon del sistema
operativo, realizando la configuraciones necesarias para soportar el licenciamiento de la nueva
version de la herramienta contra el nuevo servidor de licencias y ejecutando la instalacion de las
nuevas herramientas software (plug-ins) adquiridas. Se realizard también el cableado y
conexionado de todos los complementos para su correcto funcionamiento (conexién interfaces
entrada/salida de audio y video, monitores, conexidn contra la consola de edicion de audio, etc.).

7. ELECTRONICA DE RED

El presente apartado pretende determinar los requerimientos técnicos, funcionales y operativos
que implica la renovacion de la arquitectura de red actualmente asociada a la Redaccion de RTVE
en Sant Cugat. El objetivo es disponer de una electrénica de red con la potencia y ancho de banda
necesario para cubrir las necesidades del sistema actualizado, ofreciendo los recursos para el
correcto funcionamiento de las distintas herramientas y aplicaciones descritas o integradas en
este expediente; asi como garantizar el servicio a la totalidad de clientes del sistema conservando
las caracteristicas de alta fiabilidad y disponibilidad.

La arquitectura de red actual dela Redaccion de Sant Cugat presenta, como elementos principales
formando el niicleo o core del sistema de red de datos, una pareja de conmutadores Cisco modelo
Catalyst 5472 que, a través de sus conexiones de fibra dptica y cobre, permiten la comunicacién
del sistema de produccién con el almacenamiento centralizado ISIS, la plataforma virtualizada, los
distintos subsistemas de produccién implicados, asi como los distintos switches de acceso
distribuidos por las distintas ubicaciones que dan servicio al resto de usuarios finales del sistema.

Partiendo del escenario descrito, la renovaciéon de la arquitectura de red requerida implica,
principalmente, el despliegue de un nuevo nicleo o core implementado sobre una pareja de
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switches de 100/40/10Gbps. De ese niicleo de red colgaran los switches de acceso ubicados en Sant
Cugat. Esta nueva arquitectura sustituira a la actualmente en explotacién, permitiendo dar
servicio a la plataforma virtualizada mediante conexiones de 10/25Gbps, establecer la conexién
contra el sistema de almacenamiento tipo “online” con conexiones de 50Gbps, asi como albergar
las conexiones contra el resto de subsistemas y clientes necesarios para la produccién. La nueva
configuracion también debera contemplar la renovacién de ciertos switches de acceso que dan
servicio a los diferentes usuarios finales del sistema, ya que en su mayoria estan implementados
sobre modelos que deben ser sustituidos al haber quedado en situacién de fuera de soporte (Cisco
Catalyst 4948/4948E/6500), debiendo, por tanto, formar parte de la composicién de suministro
del presente pliego.

El Anexo V del presente pliego presenta un diagrama de bloques de alto nivel que trata de resumir
la solucién descrita. En este sentido, y con el objetivo de poder valorar la solucién propuesta para
el presente apartado, el oferente debera presentar una configuracion y diagrama detalle
basado en las directrices descritas.

Para poder realizar la ampliacion y reconfiguracion descrita, el adjudicatario debera suministrar,
al menos, los siguientes elementos:

2 Conmutadores de red CISCO Nexus X9336C-FX2 o equivalente certificado por la
empresa AVID que actien como core del sistema e interfaz contra el sistema de
almacenamiento y contra los switches de acceso, cada uno con, al menos, las siguientes
caracteristicas técnicas:

e 36 puertos de 40/100 Gigabit Ethernet en formato QSFP28. Posibilidad de
funcionamiento a otras velocidades mediante “breakout” a 4x10G, 4x25G 6 2x50G, asi
como 1x10G mediante adaptador QSFP a SFP, en todos los puertos.

e (Cables de “breakout” y QSFPs para la conversién de puertos de 40/100Gbps en 4
puertos de 10/25Gbps para, al menos, la mitad de los puertos del switch.

e Moddulos SFP incluidos. En cualquier caso, el adjudicatario suministrara las dpticas
SFP suficientes para prestar el servicio requerido de forma coherente con la solucién
ofertada.

e C(Capacidad de conmutacion de 7,2Tbps.

e Sistema operativo NX-0S.

e Soporte de protocolo PTP en modo “Boundary Clock” (incluyendo los perfiles
especificos de media AES67 y SMPTE 2059-2) y para habilitar PTP en todos los puertos.

e Fuente de alimentacién redundante.

e Formato derack de 19” de ancho y 1RU de alto.

e Soporte de un afio

6 cajas con panel de seccionamiento para ordenar los cables de “breakout” anteriores
con 24 puertos dobles y de 1 RU de dimensién cada una, para conexiones de fibra éptica
tipo LC/PC incluyendo los conectores.
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10 conmutadores ACCESO de red CISCO Nexus 9348GC-FXP o equivalente certificado por
la empresa AVID, para sustituir a los switches actualmente fuera de soporte, cada uno con,
al menos, las siguientes caracteristicas técnicas:

e 48 puertos Gigabit Ethernet.

e 4 puertos de 10 Gigabit Ethernet en formato SFP28.

e 2 puertos de 40/100 Gigabit Ethernet en formato QSFP28. Posibilidad de
funcionamiento a otras velocidades mediante “breakout” a 4x10G, 4x25G.

e modulos SFP+ 10Gbps incluidos suficientes para prestar el servicio requerido de
forma coherente con la solucién ofertada.

e (apacidad de conmutacién de 696Gbps.

e Sistema operativo NX-0S.

e Soporte de protocolo PTP en modo “Boundary Clock” (incluyendo los perfiles
especificos de media AES67 y SMPTE 2059-2) y para habilitar PTP en todos los
puertos.

o Fuente de alimentacién redundante.

e Formato derack de 19” de ancho y 1RU de alto.

e Soporte de un afio.

20 paneles de seccionamiento modelo Systimax M2000 o equivalente de 24 puertos con
modulos RJ45 incluidos y pasahilos de 1RU, para implementar los reflejos de los puertos de
cobre de los switches anteriores.

10 mangueras de fibra éptica multimodo de 24 hilos, con una longitud aproximada de 60
metros para la interconexion de la Sala de Aparatos de Control Central de Sant Cugat con la
Sala de Aparatos de la Redaccion (AVSTAR).

10 cajas con panel de seccionamiento para las mangueras de fibra 6ptica anteriores, de
24 puertos dobles (48 hilos) para conexiones tipo LC/PC, incluyendo los conectores y colas
de conectores para 24 puertos diplex multimodo; con las siguientes caracteristicas:

e Tamafio y adaptadores (orejetas) para instalar en racks de 19” ocupando 1 RU.

¢ Dispondran de un cajon extraible que permita el facil acceso a las fibras. Entrada de
la manguera por la parte trasera con prensaestopas.

e Fabricacion en acero laminado o chapa metalica.

o Frontal serigrafiado con el namero de puerto.

e Funcién de patch-pannel con adaptadores a latiguillos. El nimero de adaptadores
sera el mismo que el numero de hilos de fibra en la manguera.

e Tapones en todos los adaptadores.

e Aspas para ordenar la reserva de cable.

o C(Casetes para alojar protectores de empalme.
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1 conmutador de red para gestion y monitorizacion de servidores tipo “out-of-band”,
con al menos, las siguientes caracteristicas técnicas:

e 48 puertos Gigabit Ethernet.

e 4 puertos de 10 Gigabit Ethernet en formato SFP28.
e Fuente de alimentacién redundante.

e Formato de rack de 19” de ancho.

e Soporte de un afio.

Con el objetivo de poder valorar la solucién propuesta para el presente apartado, el oferente debera
presentar una configuraciéon y diagrama detalle basado en las directrices descritas. Dicha
configuracion propuesta debera haber sido analizada y estar validada por técnicos de la empresa
AVID.

En cualquier caso, antes de la fase de despliegue, sera responsabilidad del adjudicatario llevar
a cabo una revision de la configuracion propuesta para que sea analizada y validada por
técnicos de la empresa AVID.

Sera responsabilidad del adjudicatario la instalacion y configuracion de herramientas para
gestién y monitorado de la red basadas en software (tipo Cacti, Nagios o similar) capaces de
capturar datos, notificar alarmas, elaborar informes, estadisticas, etc, siguiendo las directrices de
la Direccidn de Proyecto.

8. INTEGRACION CON OTROS SISTEMAS

La Redaccién de Sant Cugat que se pretende actualizar en este expediente, goza actualmente de
servicios implementados sobre sistemas de terceros que necesitan de una cierta integracion con
dicha la plataforma basada en Avid MediaCentral.

Es importante tener en cuenta que dichos sistemas y herramientas de terceras partes deberan
continuar integrandose correctamente con el nuevo sistema actualizado una vez desplegado. En
este sentido, sera responsabilidad del oferente incluir en su propuesta los recursos y materiales
necesarios para una posible reconfiguracion, actualizacion o modificacion de dichos sistemas
de terceros, si se considerara necesario, para alcanzar la compatibilidad deseada.

Con el propésito de que el oferente pueda hacer una valoracién de los recursos y materiales
necesarios para garantizar esta integracioén, se listan a continuacion los diferentes subsistemas
que deben mantener el servicio con el nuevo sistema de produccién:

e Pasarela contra Fondos Documentales, implementada sobre una soluciéon Marquis
Medway (versién 3.1).

e Pasarela contra RNE, implementada sobre una solucién Dalet Galaxy Five.
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e Libreria para el archivo de produccién controlada mediante el sistema de gestiéon DIVA. El
oferente debera tener considerar en su oferta los recursos necesarios para abordar la
actualizacién a la dltima version del sistema de gestion de la libreria sabiendo que la
version actual es DIVA 7.6.2 (véase el Anexo III con las caracteristicas del sistema de
gestion actual).

e Sistema de Grabacién de Estudios, implementado sobre una solucién EVS (IPDirector
version 7.92, Xsquare 3.16, Xhub 4.0)

e Sistema de transcodificacién Telestream VANTAGE (version 8.1).

En cualquier caso, tal y como se describe en el apartado 10.- “Instalacién, configuracién y puesta
en marcha”, el adjudicatario sera responsable de disefiary ejecutar un plan de pruebas que permita
validar que se cumple la compatibilidad contra los sistemas descritos.

9. FORMACION

La puesta en funcionamiento de la nueva Redaccion de Sant Cugat descrita en el presente
expediente, introduce elementos nuevos y cambios importantes en el trabajo diario de todo el
personal de RTVE implicado. Este hecho obliga a definir una ambiciosa estrategia de formacién que
permita a los usuarios conocer técnica y operativamente las nuevas herramientas y servicios que
ofrece la nueva solucioén.

Debido al elevado numero de asistentes potenciales a determinados cursos, asi como a las
diferentes localizaciones de dichos asistentes; RTVE seguira una estrategia especifica de
formacion a formadores.

El adjudicatario debera presentar en su solucién un plan de formacién que incluya el proceso de
ensefianza/aprendizaje de todos los equipos, sistemas y nuevas herramientas introducidas en este
expediente; asi como de las modificaciones en los flujos de trabajo de los usuarios del sistema.
Dicho plan de formacidn cubrira, al menos, los siguientes contenidos:

e Visidon global del sistema: nuevos flujos de trabajo.

e Sistema Virtualizado de Gestion de Contenidos (configuraciéon, administraciéon y
mantenimiento de entornos virtualizados). (*sélo para perfil técnico).

e Sistema Avid MediaCentral Cloud UX y cliente Avid MediaCentral Cloud UX. La formacién
deberd cubrir todas las herramientas y peculiaridades del sistema (interaccién con Redes
Sociales, ingesta de flujos tipo “streaming”, intercambio de media, indexacién fonética,
etc.)

e Sistema de Almacenamiento Compartido. (*sélo para perfil técnico).

e Sistema de Emisién (Control de Emisién, Grafismo y Rotulacion).

e Novedades en las herramientas de edicion y postprocesado de video y audio.

e Arquitectura de Red (configuracién y monitorizacién).
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La formaci6n para cada uno de los contenidos anteriores (salvo en los que se indica
especificamente el/los perfiles a cubrir*) se tendrd que afrontar en base a dos perfiles
diferenciados que determinaran a quién va dirigido y daran lugar a dos cursos diferenciados:

e Perfiltécnico para técnicos de soporte y administradores del sistema que permitira conocer
las funcionalidades y potencialidad de las herramientas desplegadas: configuracién,
procesos basicos de gestion y mantenimiento, etc. El curso incluira como parte de la
documentacion una descripcién por escrito de la configuracidon desplegada, asi como la
descripcion del protocolo de mantenimiento propuesto por el fabricante.

e Perfil usuario para periodistas, documentalistas, etc., que permitira conocer la
potencialidad y modo de uso de las nuevas herramientas desplegadas, asi como los nuevos
flujos de trabajo. El curso incluira como parte de la documentacién una descripcién por
escrito de dichos nuevos flujos de trabajo.

En cualquier caso, la formacion debera ser impartida por personal cualificado designado por la
empresa fabricante del sistema, en las instalaciones de RTVE en Sant Cugat.

El oferente debera entregar una planificacion detallada de la imparticién de los cursos que
incluira los siguientes aspectos:

e Titulo de los cursosy su duracién en horas.

e Descripcion, contenido, documentacion y materiales a emplear en cada uno de los cursos.

e Perfil al que va destinado el curso.

e Horario propuesto teniendo en cuenta que para todos y cada uno de los cursos se
requieren turnos de mafiana y de tarde y jornadas no superiores a 4 horas/turno. En el
caso de que se envie un profesor durante una jornada completa de 8 horas, éste podra
impartir un curso en horario de mafiana a una parte de la plantilla y otro curso en horario
de tarde, igual 6 distinto, a otra parte de la plantilla, evitando que una persona reciba mas
de 4 horas al dia de formacion.

e Elplan propuesto se sometera a un proceso de optimizacion, que sera cerrado durante la
ejecucion del proyecto.

El adjudicatario entregara, con cada curso la documentacién necesaria para seguir las clases. Si
existe documentacién extra que utilice el profesor durantela clase, también se entregara una copia
a cada alumno.

Los cursos se deberan impartir en idioma castellano. Cuando esto no sea posible, el adjudicatario
debera prever los servicios de un intérprete.

La Direccién del Proyecto, junto con el personal especializado que ponga a su disposicién el
adjudicatario, se encargara de validar el plan de formacién definitivo. Sera responsabilidad del
adjudicatario dar soporte al despliegue y conectividad de los puestos de trabajo en la sala o salas
de de formacién propuestas por la Direccién de Proyecto.
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10. INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA

La oferta presentada debera contemplar, ademas del suministro del equipamiento descrito antes,
el proceso de generacion de planimetria, desinstalacién/instalacién, configuraciéon y puesta en
marcha del equipamiento adquirido o aportado por CRTVE, asi como de todos los elementos
necesarios para el correcto funcionamiento de la Redaccién de Sant Cugat actualizada que se ha
ido describiendo en el presente documento. Este Giltimo apartado del pliego pretende definir todas
estas tareas con el mayor detalle posible.

Con el proposito de hacer mas sencilla la valoracion del presente apartado por parte del oferente,
a continuacion, se presentan varios subapartados con la descripcién de las tareas asociadas a la
actuacidén que se quiere acometer:

10.1 Estrategia de ejecucién.

10.2 Descripcidn de las tareas.

10.3 Consideraciones sobre las tareas.
10.5 Otras consideraciones.

10.1. Estrategia de ejecucion

La estrategia a sequir para simplificar y minimizar riesgos durante el proceso de puesta en marcha
que se describe en este apartado, se basa en garantizar el despliegue en paralelo de un sistema
piloto virtual que convivira con el actualmente en explotacion. Solo una vez que se haya
validado el correcto funcionamiento de dicho sistema piloto y superado el proceso de formacion,
la nueva Redaccion Digital de Sant Cugat se pondra en explotacion. Esta maniobra nos va a permitir
que las tareas de instalacién, configuracion, pruebas, puesta en marcha y formacién puedan
hacerse de forma paralela, reduciendo los tiempos de intervencién y minimizando el impacto de la
ejecucion de este proyecto en la produccion actual del centro.

Tal y como se ha adelantado, el Sistema de Produccién y Redaccion de Noticias de Sant Cugat es,
en la actualidad, una plataforma virtualizada, teniendo este expediente como objeto dotar a dicha
plataforma de los recursos extra minimos pero necesarios para afrontar con garantias la pretendida
actualizacidn del sistema. Se trata de levantar una plataforma virtualizada piloto que disponga de
todos los servicios actualizados que resulten necesarios e imprescindibles para validar el correcto
funcionamiento de la plataforma definitiva y afrontar el proceso de formacion. El sistema
completo, entendido como extension del sistema piloto, se desplegara en el momento de la salida
al aire y puesta en marcha del sistema definitivo. Para la salida al aire y puesta en explotacion del
nuevo sistema, permitira liberar los recursos asociados sistema virtual actualmente en explotacién
que se sumaran a los recursos extra fruto del presente expediente, dando forma a la plataforma
definitiva.

Se estableceran tareas diferenciadas que agruparan de manera ordenada los trabajos de
instalacion a realizar, siendo los inicios de cada una de ellas comunicados al adjudicatario por la
Direccién del Proyecto designada por la Corporaciéon RTVE. La planificacion de tiempos estara
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condicionada por la fecha en que se encuentre disponible el equipamiento y libres los espacios
afectados por la instalaciéon.

10.2. Descripcion r

A nivel indicativo y con objeto de que sirva referencia para el disefio y la prevision de recursos, este
apartado incluye el detalle de cada una de las tareas que consideramos van a permitir completar la
actuacion. La descripcion es lo mas precisa que nos permite el hecho de hacerla en esta etapa tan
previa de desarrollo del proyecto. Se tendra siempre en cuenta que, durante el desarrollo y
ejecucion del mismo, podria ser necesario un cambio en el orden, prioridades o temporalizacién
de las tareas.

Respecto a la prevision de tiempos por tareas, se tendra en cuenta que debido a la existencia de
tareas solapadas y/o posibles restricciones y retrasos forzados por la necesidad de respetar el
proceso de produccién del centro, la duracién total del proyecto no sera la suma de los tiempos
dedicados a cada tarea. En cualquier caso, la duracion total del proyecto nunca debera superar
los 9 meses a contar desde la formalizacion del contrato. El oferente debera tener en cuenta, para
la estimacion de recursos necesarios en la solucion ofertada, la posible ejecucién de tareas y
servicios en paralelo para cumplir los requisitos temporales solicitados.

Se incluye a continuacién el desglose y descripcidn detallada de las distintas tareas a realizar:

10.2.1. Documentacion e ingenieria previa al inicio de la ejecucion del proyecto. Como
punto de partida previo al comienzo de los trabajos de montaje e instalacién, el
adjudicatario desarrollara toda la planimetria asociada al proyecto. La planimetria
debera ser aprobada por la Direccién de Proyecto de RTVE antes del comienzo de la
ejecucion de la instalacion, sélo en ese momento podran comenzar los trabajos de
instalacion. Se debera incluir la nueva planimetria de red y datos, audio y video,
incluyendo las modificaciones de los planos actuales cuando sea necesario

El adjudicatario debera disefnar y presentar antes del comienzo de la ejecucién del
proyecto, un plan de trabajo concretando las fases de la actuacién y evaluando las
posibles incompatibilidades entre sistemas. El plan de trabajo presentado por el
adjudicatario debera estar certificado y gozar del visto bueno por parte de las
empresas fabricantes del equipamiento.

Asimismo, el adjudicatario, junto con personal de la empresa fabricante y la Direccién
de Proyecto de RTVE, deberd hacer un analisis, revision y definicion de nuevos
flujos de trabajo que permitan hacer uso de las nuevas herramientas de una forma
eficiente y comoda. El adjudicatario presentara un documento que concrete dichos
protocolos de trabajo revisados y que sera validado por la Direcciéon de Proyecto de
RTVE. La finalidad de la existencia de dicho documento es que sirva de referencia para
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la correcta explotacion del nuevo sistema por parte de cualquier usuario; y su correcta
explicacion sera objeto del proyecto formativo asociado a este proyecto.

10.2.2. Seguimiento del proyecto. Se acometeran reuniones periédicas que permitiran
poner en conocimiento de todas las partes los avances y/o problemas acontecidos en
el transcurso del proyecto. Sera responsabilidad del adjudicatario levantar acta de las
reuniones para disponer de un registro escrito de lo tratado en dichos encuentros de
seguimiento.

10.2.3. Desinstalacion, recolocacion o reconfiguracion previa, en caso necesario, del
cableado o equipos que puedan interferir en la instalacién y que se puedan retirar,
recolocar o reconfigurar en esta fase de la actuacion. Estos trabajos de limpieza y
recolocacion previos se desarrollaran en las salas aparatos donde reside el
equipamiento asociado a la antigua Redaccion de Sant Cugat y se concretaran durante
la visita previa prevista a dichas instalaciones.

10.2.4. Instalacion, configuracion y puesta en marcha de la nueva plataforma que
implementa la Redaccion Digital de Sant Cugat. Esta fase se acometera siguiendo
la mencionada estrategia de despliegue en paralelo, lo que permitira de disponer de
un sistema virtual piloto en paralelo con el sistema actualmente en produccién.
Solo una vez que se haya validado el correcto funcionamiento de dicho sistema y
superado el proceso de formacion, se pondra en explotacién. Se deberan acometer las
siguientes tareas:

¢ Instalacion, configuracion y puesta en marcha de la plataforma virtualizada
PILOTO para validacion y pruebas del sistema de gestion y produccion de
contenidos. Tal y como se ha avanzado, con el objeto de disponer del sistema
piloto de validacion operativo en paralelo con el sistema actualmente en
produccién, el adjudicatario debera proporcionar y asumir la instalacion de
las posibles licencias software temporales necesarias para correcto
funcionamiento del sistema en paralelo, que seran sustituidas por definitivas una
vez que el sistema se ponga en produccion y se liberen los equipos y licencias
sustituidas.

Esta tarea implica la instalacion y configuracion del hardware adicional que
completara la plataforma sobre la que corre la Redaccién de Sant Cugat y la
configuraciéon y despliegue del sistema virtualizado piloto, segin lo descrito
anteriormente en los apartados 1 y 2 del presente pliego. Se procedera al
despliegue de las correspondientes maquinas virtuales, sistemas operativosy
software para implementar los servicios y funcionalidades que ofrecera el sistema
piloto de forma coherente con las indicaciones descritas en el primer apartado del
pliego. Estas tareas deberan ser acometidas por un técnico especialista de la
empresa Avid. Sera responsabilidad del adjudicatario suministrar e instalar el
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cableado, conectorizado y cualquier material extra necesario para la conexién del
nuevo equipamiento al sistema de monitorizacién remota KVM actualmente en
explotacion.

e Despliegue y configuraciéon de una nueva pareja de servidores de dominio
virtualizados. Esta tarea implicara el estudio de la situacién y configuracién
actual del servidor de dominio en explotacion; asi como la posterior migracion de
dicho servicio, de una forma 6ptima y ordenada, a una nueva pareja de maquina
virtuales en la nueva plataforma.

e Instalacién y configuracion del nuevo almacenamiento compartido adquirido
segln lo descrito anteriormente en el apartado 3.- “Sistema de almacenamiento”.

e Configuracién y despliegue del hardware del servicio de streaming de video y
audio para clientes de edicion. Se procedera a la configuracién y despliegue del
equipamiento descrito, incluyéndose la sustituciéon propuesta de los discos duros
rotatorios por unidades de estado sdlido segin se describe en el apartado 2.2.-
“Servicio de streaming de video y audio para edicidén en clientes remotos”.

e Configuracién y despliegue de la integraciébn avanzada con el sistema de
grafismo y rotulacion Chyron actualmente en explotacién y de la funcionalidad
de captura y contribucion de flujos de video y audio sobre IP, descritos en los
apartados 2.3y 2.4. del presente pliego.

e Configuracién para mantener los servicios de intercambio de media y metadata
con el resto de sistemas de produccion de RTVE. Se procederd a la configuracion
tanto de los servicios de la nueva Redaccién de Sant Cugat, como las posibles
reconfiguraciones de los sistemas remotos, de acuerdo a las indicaciones
descritas en el apartado 2.5.

e Instalacion y configuracion del servicio de publicacion en redes sociales y en
la web de RTVE, asi como la funcionalidad de indexacién fonética, descritas
en los apartados 2.6 y 2.7.

e Configuracién y despliegue del servicio de gestion de licencias centralizado
para los clientes de edicién (licencias flotantes MediaComposer y licencias
flotantes de plugins de edicién) asi como las herramientas para la interaccién con
clientes de edicion de terceras partes, siguiendo las indicaciones expuestas en
los apartados 2.8 y 2.9 del presente pliego.

10.2.5. Instalacion y configuracion de la nueva electronica de red. Esta tarea implica la
instalacion y cableado de todo el material nuevo o reciclado (descrito en el apartado

7.- “Electrénica de Red”) que permita la implementacion de la nueva arquitectura de
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red. Tal y como se ha avanzado, la estrategia de despliegue consistira en levantar el
nuevo nicleo de la red en paralelo con el actual y, sobre este nticleo, se iran migrando
los servicios de manera gradual. Esta tarea debera incluir las siguientes acciones:

e Despliegue del nuevo niticleo de red del sistema. Sustitucién de la pareja de
conmutadores de red Cisco Catalyst 5472 actualmente en explotacién en la
Redaccion Digital de Sant Cugat, e instalacién y configuracién de la nueva pareja
de conmutadores de red de 40/100Gbps, que se convertira en el nicleo principal
de la nueva arquitectura de red (tal y como se ha descrito en el apartado 7 del
presente pliego). Esta tarea implica la instalacion de los nuevos switches en la
Sala de Aparatos de Informativos de Sant Cugat, su configuracién y su cableado
contra todos los elementos a los que dara servicio de red: el nuevo sistema de
almacenamiento “on-line” mediante enlaces de 50Gbps, la Plataforma
Virtualizada de Produccion, el clister de servidores de MediaCentral Cloud, la
electronica de red de la Red de Contribucion de RTVE, los distintos conmutadores
de red de acceso; asi como contra los diferentes subsistemas que forman parte de
la Redaccién de Sant Cugat (sistema de gestion de la libreria, videoservidores de
ingestay de emision, sistema de transcodificacion).

e Instalacién y configuracién de los nuevos conmutadores de acceso adquiridos
en el presente expediente. Se pretende acometer la sustitucion de los switches
Cisco Catalyst presentes actualmente en el sistema y que estan en situacién de
fuera de soporte. Sera responsabilidad del adjudicatario la sustitucién, incluida
la posible reubicacién de equipos en el correspondiente LGC; su interconexién
con los switches del core, asi como la instalacion de los paneles de
seccionamiento con los reflejos de los nuevos switches descritos en el apartado
7.- “Electrénica de Red”.

Sera funcidon del adjudicatario aportar los latiguillos de fibra necesarios e
implementar la correcta conectorizacion de dichos latiguillos en los
correspondientes paneles para lograr la interconexion deseada.

El nuevo nicleo de la red debera conservar la filosofia de conexionado que sigue el
nicleo de la red actual contra el almacenamiento compartido (modelo AVID ISIS) y
contra el resto de conmutadores del sistema. En este sentido, la solucion ofertada
debera contemplar la redundancia en conexiones, de todos los elementos principales
del sistema. El oferente debera adjuntar en su oferta un diagrama de red lo mas
detallado posible, incluyendo aquellos elementos que se amplian y aquellos que
considere necesario adquirir o sustituir para asegurar el correcto funcionamiento del
sistema. En cualquier caso, la solucion presentada debera ser certificada por la
empresa Avid.

Asi mismo, sera responsabilidad del adjudicatario, siguiendo las indicaciones de la
Direccion de Proyecto de RTVE, la configuracion de la nueva electronica de red con las
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herramientas para gestion y monitorado necesarias que permitan integrar los equipos
en el marco del Soporte y Mantenimiento de Redes de RTVE.

10.2.6. Despliegue, instalacion y configuracion de los puestos de trabajo. Se procedera a
la configuracion e instalacion de todas las estaciones de trabajo que se han descrito
en el apartado 6.- “Puestos de trabajo de edicién”; asi como aquellas que no habiendo
sido objeto directo de la renovacién propuesta en este pliego; sea necesario su
reconfiguracion.

El adjudicatario debera dejar las maquinas totalmente configuradasy preparadas para
el trabajo requerido. Esta tarea incluira las siguientes acciones:

e Instalacion en las estaciones de trabajo de las herramientas software (plugins,
aplicaciones, etc.), tanto nuevas adquiridas en este pliego como cualquier otra
necesaria para el correcto trabajo en la estacion concreta. Para acometer esta
tarea, la estrategia consistira en construir una maqueta para cada tipo de
maquina y, una vez validada, desplegar una imagen de dicha maqueta en el
resto de clientes. El despliegue consistira en la sustitucion del disco duro de
sistema operativo actualmente en explotacion en las estaciones de trabajo, por
un nuevo disco duro de estado sélido con la imagen validada.

e Despliegue y configuraciéon del correspondiente servidor de licencias que
albergara las licencias necesarias para el licenciamiento de las nuevas versiones
delas herramientas software Media Composer para todos los clientes de este tipo
mencionados en el presente expediente, asi como las licencias para los plugins
de efectos Boris (véase el apartado 6 y el apartado 2.8.- “Servidor de licencias
de clientes de edici6n”). Esta tarea incluird la configuracién de las oportunas
aplicaciones y licencias sobre la correspondiente maquina virtual que actuara
como servidor de licencias software.

e C(Cableadoy conexionado de todos los complementos tanto nuevos adquiridos en
el presente pliego como aquellos que se decida mantener en explotacion:
conexion interfaz entrada/salida de audio video, conexién de monitores,
conexion a altavoces, cableado video/audio/LTC/sincros, etc.) incluyéndose la
conexion y configuracion contra el correspondiente VIR para control de
maquina en los puestos de trabajo donde se requiera. En todo caso, sera
responsabilidad del adjudicatario la reconfiguracion del cableado o
conectorizado actualmente en explotacién para adaptarlo al nuevo tipo de
entradas/salidas de las estaciones y elementos accesorios adquiridos en el
presente pliego.

Asi mismo, el adjudicatario debera acometer las posibles reconfiguraciones en las
maquinas de clientes no editores (estaciones de trabajo asociadas a usuarios tipo
redactores, produccion, puestos de visualizacion, etc; que actualmente ofrecen la
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herramienta MediaCentral UX Clasica) que, no habiendo sido objeto de renovacioén en
este pliego, si que es necesario reconfigurar para que puedan trabajar contra la
renovada Redaccion de Sant Cugat. Actualmente, el nimero de estaciones de trabajo
de este tipo conectadas a la Redaccion es de 178.

10.2.7. Actualizacion del Sistema de Ingesta. Se procederd a ejecutar las actualizacionesy
reconfiguraciones necesarias de acuerdo a las indicaciones detalladas en el apartado
4.- “Sistema de Ingesta”.

10.2.8. Sustitucion de los videoservidores de Emision. Se procedera a ejecutar las
actualizaciones y reconfiguraciones necesarias de acuerdo a las indicaciones
detalladas en el apartado 5.- “Sistema de Emisién”. Este punto incluye las siguientes
tareas:

e Instalacion de los nuevos videoservidores de Emisién adquiridos tal y como se
propone en el apartado 5 del presente expediente.

e Conexionado de los videoservidores:

o Cableado de las interfaces “Video over IP” contra los correspondientes
switches del sistema de Media IP de Sant Cugat. Esta tarea implicara la
tirada de los tielines de fibra multimodo previstas (véase el apartado 7
donde se describe el nimero y tipo de mangueras y paneles) para la
interconexion de la Sala de Aparatos de la Redaccion de Sant Cugat con la
Sala de Aparatos de Control Central, lugar donde reside la electrénica de
red del sistema de Media IP actualmente en explotacién en Sant Cugat.

o Interconexidon de los videoservidores de emision contra la red de gestion
de la red de Media IP de Sant Cugat. Esta tarea supondra la tirada de
cableado de red de cobre hasta la Sala de Aparatos de Control Central
(distancia aproximada de 60 metros) para dar visibilidad a los
videoservidores desde dicha red de gestion.

e Configuracién y activacion de los videoservidores como parte del Sistema de
Emision Centralizada. Se procedera a dar de alta los nuevos servicios ofrecidos
por los nuevos videoservidores, asi como su configuraciéon contra el
correspondiente sistema de gestion de contenidos (AVID MediaCentral).

e Actualizaciény configuracién del nuevo sistema de control de emisién taly como
se propone en el apartado 5.2. Esta tarea incluira la posible actualizacion y
reconfiguracion del sistema MediaCentral Command; asi como de sus clientes
desplegados en Sant Cugat.

e Hacer notar en este punto que no sera responsabilidad del adjudicatario el
suministro de los recursos de la parte de la electronica de red a la que se
conectaran los videoservidores ni, tampoco, la configuracién, activacién y alta
de dichos videoservidores como parte de la red de Media IP actualmente en
explotacion en Sant Cugat. Sin embargo, el adjudicatario si se responsabilizara
de prestar apoyo técnico necesario y coordinarse con RTVE y/o aquellas empresas
de terceros que ejecuten el alta de dichos servidores. Destacar también que si por
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razones imposibles de prever en este punto del desarrollo del proyecto, no
pudiera ejecutarse la conexion de dichos videoservidores al sistema de Media IP
en el tiempo y forma previstos, sera responsabilidad del adjudicatario la
reconfiguracion de los videoservidores AirSpeed actualmente en explotacion
como parte del nuevo sistema, evitando asi que la puesta en marcha y ejecucién
del proyecto se paralice. En este supuesto, la opcién de recompra, si la hubiere,
no sera posible ejecutarla hasta que los nuevos servidores estén en
funcionamiento dentro del sistema de Media IP de San Cugat.

o Sera responsabilidad del adjudicatario la coordinaciéon de las pruebas, la
comunicacion con las empresas fabricantes y la ejecucion de las
reconfiguraciones o actualizaciones de las diferentes herramientas en caso
necesario.

10.2.9. Reconfiguracion del sistema de monitorado KVM actualmente en explotacion en
la sala de aparatos de Informativos de Sant Cugat. Remarcar en este punto que sera
responsabilidad del adjudicatario el recableado y reconfiguraciéon del sistema de
monitorado KVM actualmente en explotacién con el objetivo de mantener el servicio
de control y gestién remota de servidores y equipos en general. Esta tarea implicara
tanto la desconexion de dicho sistema de los equipos que se den de baja, como el
cableadoyalta de los nuevos equipos adquiridos en el presente pliego y de los equipos
reutilizados que permanezcan asociados a la nueva plataforma de produccién
centralizada y cuya ubicacion sea dicha sala de aparatos. En todo caso, se pretende
reutilizar el cableado y conectores actualmente en explotacién. Sin embargo, si por
alguna razén imposible de prever en este punto de proyecto, no fuera posible la
conexion de algiin equipo a dicho sistema de monitorizacion, sera responsabilidad
del adjudicatario suministrar e instalar el cableado, conectorizado y cualquier
material extra necesario para ejecutar la correcta conexion al KVM en explotacion.

10.2.10. Pruebas y verificacion de la solucion desplegada. El adjudicatario disefiara un plan
de pruebas, que sera validado por la Direccién de Proyecto, y que permitira confirmar
el correcto funcionamiento del nuevo equipamiento adquirido en el presente
expediente, asi como su integracién con los sistemas adyacentes actualmente en
explotacion.

Es importante resaltar que, tal y como se ha descrito en el apartado 8.- “Integracién
con otros sistemas”, las soluciones de terceras partes que actualmente interactiian
con el sistema de produccién, deberan continuar integrandose correctamente con
el nuevo sistema actualizado una vez desplegado. Sera responsabilidad del
adjudicatario la coordinacién de las pruebas, la comunicacién con las empresas
fabricantesy la ejecucion de las reconfiguraciones o actualizaciones de las diferentes
herramientas en caso necesario.
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El adjudicatario sera responsable de ejecutar el plan de pruebas disefiado,
acometiendo cualquier configuracién temporal y/o desplegando clientes del sistema
en ubicaciones no definitivas para acometer la validacion.

S6lo una vez que la Direccion del Proyecto de RTVE certifique el funcionamiento
correcto del sistema, se dara inicio al proceso de formacion.

10.2.11. Formacién. Se ejecutara el Plan de Formacién disefiado segin las directrices
descritas en el apartado 9.- “Formacion”.

Previo al inicio del proceso de formacion, se instara al Jefe de Proyecto designado por
la empresa adjudicataria a celebrar una reunién en la que se defienda el proceso
formativo presentado como respuesta a este pliego, ante la Direccion del Proyecto de
RTVE; y se consensuen los ajustes y actualizaciones oportunas para adecuar el Plan de
Formaci6n al momento concreto de la ejecucion del mismo.

La Direccion del Proyecto, junto con el personal especializado que ponga a su
disposicién el adjudicatario, se encargara de gestionar la puesta en funcionamiento
del plan de formacién, incluyendo la ubicacién de la sala de formacién. Sera
responsabilidad del adjudicatario dar soporte al despliegue y conectividad de los
puestos de trabajo en la sala de formacién propuesta por la Direccién de Proyecto.

El proceso de formacion incluira, al menos, 4 sesiones de ensayos y pruebas previos
(ceros de emisién), repartidos en varias jornadas, todos ellos entre semana,
simulando la redacciény produccién de cada uno de los programas principales que en
ese momento se encuentren en explotacion.

En este sentido, el oferente debera valorar en su oferta la prestacién de un servicio de
soporte presencial en dichas jornadas de ensayos y pruebas previos, prestado por
un técnico con experiencia demostrable en instalaciones de sistemas de produccién
y postproduccién de caracteristicas similares al descrito en el presente pliego. Dicha
persona prestara apoyo operativo y técnico en los ensayos y pruebas previos a la salida
al aire. Ademas, se debera garantizar la presencia de un técnico certificado
perteneciente a la empresa del fabricante de la plataforma principal de la solucion
(Avid), ofreciendo soporte presencial, al menos, durante el dltimo ensayo final
previo a la salida al aire.

10.2.12. Salida al aire. Una vez certificado en correcto funcionamiento del sistema piloto y
concluido el periodo de formacién, se revertiran las posibles instalaciones o
configuraciones temporales, sustituyéndolas por las definitivas, y se ejecutaran todas
las tareas necesarias de traspaso de media hacia el nuevo sistema para que la
plataforma de produccién definitiva pase a explotacion.
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Este punto del proceso incluira la tarea de instalacién, configuracion y puesta en
marcha de la nueva plataforma virtualizada DEFINITIVA de gestion y produccion
de contenidos. Esta tarea supone la salida al aire y puesta en marcha del sistema
definitivo, lo que implicara la desactivacion del sistema virtual actualmente en
explotacion, liberandose sus recursos, que se sumaran a los recursos extra fruto del
presente expediente. En este punto se acometera el despliegue y configuracion de
todas las maquinas virtuales requeridas (completando y enriqueciendo los servicios
que ofrecia el sistema piloto para pruebas) para el correcto funcionamiento del
sistema virtualizado definitivo, con todos sus recursos y servicios finales (segin lo
descrito anteriormente en el apartado 1.- “Plataforma Virtualizada de Produccion y
Gestion de Media”), esta vez haciendo uso de todos los recursos hardware
disponibles. La temporalizaciéon de esta tarea debera adaptarse a los tiempos de
produccion de RTVE, reduciendo el impacto que supone la desactivacion del sistema
en explotacion y puesta en marcha del nuevo sistema, en los flujos de trabajo
habituales.

Soporte presencial en el centro de produccion. En la salida al aire definitiva del sistema el
adjudicatario debera garantizar un servicio de soporte en el centro de produccioén prestado por
personal técnico con experiencia demostrable en instalaciones de sistemas de producciéon y
postproduccion de caracteristicas similares al descrito en el presente pliego. Dicho personal
dara apoyo operativoy técnico presencial durante la salida al aire y tras la puesta en marcha de
cada uno de los centros de produccién indicados. Este soporte “on-site” cumplira los
siguientes requerimientos:

e Abarcara un periodo minimo de 15 dias pudiéndose incluir festivos y/o fin de
semana. El servicio sera prestado por personal certificado para estas tareas, con
la formacion adecuada, experiencia demostrabley justificada, bilingiie: espafiol
e inglés.

e Durante los primeros 5 dias de soporte, incluyéndose el dia de la puesta en
funcionamiento, se requerira la presencia minima de 3 técnicos dedicados
exclusivamente a prestar soporte presencial:

o 2 técnicos por parte de la empresa adjudicataria (uno de ellos debera ser
el Jefe de Proyecto designado por la empresa adjudicataria);

o 1 tercer técnico certificado que debera pertenecer a la estructura del
fabricante del sistema (Avid).

e Durante los altimos 10 dias laborables de soporte, se requerira la presencia
minima de un técnico certificado por parte de la empresa adjudicataria.

e El horario del soporte presencial debera hacerse coincidir con el horario de
produccién del centro (habitualmente de 7.00 a 23.00 horas. En cualquier caso,
este horario se puede ver alterado segun las necesidades de la produccién). Si
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fuera necesario, se deberan organizar turnos para que en todo momento se
cumplan los requisitos de presencia minima requeridos antes.

e En las jornadas correspondientes al periodo de soporte “on-site”, se debera
asegurar la atencioén telefénica cuando concluya el horario de soporte
presencial.

e Lapresencia sera garantizada, cubriendo cualquier circunstancia ajena a TVE
como enfermedades o cualquier otra circunstancia.

e El servicio de soporte llevara un registro de todas las incidencias recogidas y
soluciones aplicadas durante el periodo del servicio para cada centro de
produccion implicado. A su finalizacion se presentara dicho informe detallado
del comportamiento del sistema.

10.2.13. Desinstalacion, recolocacion y reconfiguracion, en caso necesario, de cableado y
equipos que, aun no estando directamente implicados en la actualizaciéon descrita en
el presente pliego, requieran de un cambio de ubicacién tras el despliegue de la
solucion propuesta.

10.2.14.Desmontaje del equipamiento y cableado en desuso. Esta tarea implica el
saneamiento y retirada de todos los equipos y cableado que quedaran en situacién de
desuso en cualquiera de las areas afectadas por la actuacién descrita en este
expediente. Sera labor del adjudicatario la retirada de dichos elementos, su correcto
embalaje si procediera, su traslado a los almacenes que CRTVE disponga al efecto
dentro de sus instalaciones; asi como la elaboracién y presentacion de la
correspondiente documentacion con el desglose de los equipos retirados que incluira
como minimo: nimero de inventario de RTVE, nimero de serie, marca, modelo y
ubicacién original del equipo retirado.

10.2.15. Documentacion e ingenieria definitiva. El adjudicatario entregara las versiones
definitivas de la documentacién asociada al proyecto que debera ser validada por la
Direcci6én de Proyecto de RTVE:

¢ Planimetria y listado de cables definitivos que hayan podido generarse en el
transcurso del proyecto como consecuencia de modificaciones sobre la
planimetria previa.

e Documento de definicién de nuevos flujos de trabajo definitivo que servira de
referencia para la correcta explotacion del nuevo sistema por parte de cualquier
usuario.

o Listado de equipos retirados de toda la instalacion para su posible reutilizaciéon
o desafeccién. El listado de equipos retirados contendra una enumeracion
detallada del equipamiento que se ha desinstalado en este expediente. En el
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listado debera indicarse el nombre del equipo, marca y modelo, nimero de
inventario de CRTVE, nimero de serie, nimero identificador del sistema (SysID);
asi como la ubicacién de donde ha retirado y entregado a CRTVE.

e Documento de garantias. Se entregara un listado de todo el material (equiposy
licencias) adquiridos que contendra una enumeracién detallada del equipamiento
que se ha instalado. En el listado debera indicarse el nombre del equipo, marcay
modelo, nimero de inventario de CRTVE, nimero de serie, nimero identificador
del sistema (SysID), fecha de comienzo y fin del soporte y garantia y tipo de
soporte; asi como la ubicacién donde se ha instalado.

10.3. nsideracion r r

Otras consideraciones a tener en cuenta por parte del oferente para valorar el proceso de
instalacion, configuracion y puesta en marcha son:

La oferta incluira una planificacion de la secuencia de instalacion y recursos utilizados
en cada tarea, debiendo prever el adjudicatario los recursos necesarios, incluyendo el
trabajo nocturno y/o en festivos, de forma que la produccién no se vea afectada y se
reduzca al minimo el impacto del proyecto en el proceso de trabajo habitual del centro. El
adjudicatario estara obligado a incluir un cronograma que explicite los plazos de ejecucién
previstos para finalizar la instalacion y resolver los problemas de puesta en marcha del
equipamiento.

Asi mismo, el adjudicatario de la instalacion debera asumir la responsabilidad de
coordinarse, en caso de que fuera necesario, con las empresas fabricantes para ejecutar la
instalacion y resolver los problemas que se planteen en las distintas fases de proyecto,
incluyéndose la ingenieria y puesta en marcha de los equipos; debiendo asumir los costes
adicionales que pudiesen generarse en dicha puesta en marcha.

La planificacién de la instalacion debera acogerse a lo descrito en el presente documento,
pero se deberan contemplar posibles desvios (por razones imposibles de contemplar en este
momento) a lo largo del desarrollo de los trabajos, lo que posiblemente haga necesario el
cambio de orden, ejecucion o prioridades en funcién de las necesidades de la explotacion
o del desarrollo del propio proyecto. Estos cambios, se acordaran en las reuniones
periddicas entre el Jefe de Proyecto y la Direccion de proyecto de RTVE.

El equipo de trabajo que se encargue de la instalacion, configuracién y puesta en marcha
estara formado por especialistas en todas las materias propias de una instalacién de estas
caracteristicas. Como parte integrante del equipo de coordinacion y toma de decisiones
para la instalacion y configuracion debe haber un técnico de la empresa AVID, que
debera estar presente in situ en todas las actualizaciones y reconfiguraciones software o
hardware de los elementos que constituyen el sistema de produccién Avid MediaCentral
Cloud UX.
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En el caso de las tareas asociadas a sistemas distintos de Avid (por ejemplo, las tareas
relacionadas con los apartados para la actualizacién de la ingesta de ficheros, sistema de
procesado e intercambio de media, etc.), como parte integrante del equipo de coordinacién
y toma de decisiones del proyecto relativas a dichas tareas, bien in situ o via telefénicay
remota, debera haber un técnico de la empresa fabricante.

e Configuracion y puesta en funcionamiento de sistemas en paralelo. Sera
responsabilidad del adjudicatario suministrar, configurar e instalar el cableado,
conectorizado, licencias software temporales y cualquier otro material extra necesario,
para afrontar con éxito la instalacién y configuracion de equipos en paralelo (los
adquiridos en este expediente y los que se van a sustituir).

e Lossistemas de terceras partes que actualmente forman parte del sistema de producciéon
en explotacién deberan conservar su correcta integracion con el nuevo sistema una vez
actualizado. Sera labor del oferente coordinarse con los distintos fabricantes, ejecutar los
cambios de configuracion sobre los sistemas de terceras partes, y realizar las pruebas
necesarias contra el sistema paralelo, para garantizar la compatibilidad de dichos sistemas
una vez se acometa la actualizacion.

e Aportacion de todo el material de instalacion. Dentro del material que es fruto de
suministro por el adjudicatario de este pliego, queda incluido todo el material propio de la
instalacion: cableado, cajas, paneles de conexiones, rosetas, cargas, adaptadores,
conectores y otros elementos auxiliares que pudieran ser necesarios para la realizacion de
la misma en cada una de las areas. En este sentido, cuando sea necesario, el adjudicatario
suministrara e instalara el cableado y los conectores VGA, DVI, HDMI, DisplayPort, para la
interconexion entre equipos y monitores. No sera responsabilidad del adjudicatario el
suministro de los armarios de rack.

e Sera responsabilidad del adjudicatario la realizacion de los trabajos de mecanizacién y
colocacion de equipos:

o Montaje del equipamiento en racks, mobiliario técnico, paredes, etc. y de los
mecanismos de sujecion del equipamiento técnico, aportando y mecanizando las
tapas ciegas, guias de soportey perfileria necesaria.

o Suministro e instalacion de cualquier tipo de mecanizacion para adaptar a racks,
mobiliario técnico y a otras ubicaciones, equipos que no estén especialmente
preparados para ello, y de todos los materiales auxiliares necesarios para su anclaje
como tornillos, regletas, bandejas, guias telescépicas, etc., siempre presentando
para su aprobacioén por la Direccién de Proyecto, la solucién propuesta.

o Suministro e instalacion de canaletas y rosetas para el cableado nuevo de red
cuando éste no vaya por canalizaciones existentes o por suelo técnico.
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e Es responsabilidad del adjudicatario la realizacién e instalacion del cableado y
conexionado necesario entre los equipos. Los métodos de trabajo en relacién a
confeccion de conectores, soldadura, maceado, colocacion de cableado sobre
canalizacionesy sujecién de cables, manejo y sujecion de cables de fibra 6ptica, fabricaciéon
de paneles de conexiones, montaje y mecanizado de cajas de platd, etc. seran
determinados por la Direccién de Proyecto. La tirada del cableado se llevara a cabo por las
canalizaciones y pasos de cable fabricados a tal efecto. En el caso de que, por cualquier
circunstancia, fuera necesario el paso de cables por lugares distintos a los previstos, se
debera consensuar con la Direccién del Proyecto el camino a utilizar y entregar en la
documentacion final, un documento que recoja dicho camino. En el caso de que no exista
suelo técnico o estructuras similares para la correcta tirada del cableado, el oferente debera
prever el suministro e instalacion de canaletas y/o pasacables tanto para suelo como para
paredes. Es responsabilidad del adjudicatario la limpieza de los restos de cables,
senalizadores y bridas de sujecién bajo el suelo técnico y sobre él, en las salas afectadas por
la instalacion.

e El adjudicatario asumira la comprobacion pormenorizada del funcionamiento de cada
elemento de la instalacion, incluyendo todo el conexionado, linea a linea, entre patches, y
entre éstos y los equipos, utilizando el equipamiento correspondientemente homologado
y correctamente calibrado. El adjudicatario debera disponer de sus propios equipos (de
calidad profesional) para generacién y medida de sefales para la realizacién de dichos
trabajos.

Sera responsabilidad del adjudicatario de este pliego la comunicacion y coordinacién con
los distintos proveedores para la configuracion y calibracion de todo el equipamiento
adquirido en este Expediente. Es imprescindible la participacion de los proveedores en la
puesta en marcha y configuracién. El adjudicatario, junto a especialistas de las empresas
fabricantes de los equipos y la Direccion de Proyecto de CRTVE, disefiara un documento de
certificacién que incluira las pruebas necesarias para verificar que todos los equipos
técnicos (nueva adquisicion y reinstalados) estdn configurados y funcionando
correctamente. El adjudicatario, supervisado por la Direccién del Proyecto de CRTVE
comprobara, en base a dicho documento, que el funcionamiento del sistema es correctoy
en ese momento se considerara definitiva la puesta en marcha del sistema.

e El adjudicatario elaborara una documentacion técnica completa de toda la instalacién,
modificando los planos, listados de equiposy listados de cables de la instalacion actual que
sean afectados, siguiendo el formato utilizado en CRTVE para este tipo de documentos y
que se pondra en conocimiento del adjudicatario. CRTVE facilitara en formato AUTOCAD los
planos a modificar que se consideren necesarios, siendo responsabilidad del adjudicatario
realizar las correcciones necesarias sobre los planos existentes de otras areas que se vean
afectados durante el transcurso del presente proyecto. Los listados de cableado contendran
una enumeracién detallada de las tiradas de cable que se han instalado en este expediente.
En el listado debera indicarse el equipo origen y destino; asi como la numeraciény tipo de
cable. Los listados de equipos contendran una enumeracion detallada del equipamiento
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que se ha instalado y desinstalado en este expediente. En el listado debera indicarse el
nombre del equipo, marca y modelo, namero de inventario de CRTVE, nimero de serie,
namero identificador del sistema (SysID), fecha de comienzo de la garantia y tipo de
garantia; asi como la ubicacién donde se instala o si se ha entregado a CRTVE.

e El adjudicatario debera asumir la desinstalacion del equipamiento actual, llevandose a
cabo las tareas de desmontaje, retirada y posterior traslado, bien a los correspondientes
contenedores, bien a los almacenes que CRTVE dispondra a tal efecto, o traslado del equipo
a su nueva ubicacién para su posterior instalacion. Si algin cableado fuese retirado (por
error) y posteriormente fuese necesario, sera responsabilidad del adjudicatario reponerlo
para el perfecto funcionamiento del equipo dentro de la nueva instalacién. El depdsito del
material excluido debera realizarse en el contenedor adecuado en funcién del material que
se desecha, para atender a la nueva normativa de tratamiento de residuos sélidos.

e (Cableado de datos. El sistema utilizara una red formada por cable de fibra 6ptica y cable
de cobre de pares trenzados sin apantallar (UTP). Los enlaces o canales implementados
sobre dicho cableado, deben ser capaces de soportar las aplicaciones emergentes de alta
velocidad como 10/40 Gigabit Ethernet:

o Se utilizardn cables de pares trenzados sin apantallar (UTP) tipo SYSTIMAX
GigaSPEED X10 o equivalente, Categoria 6, libre de halégenos, sin empalmes
intermedios, terminado en caso necesario en sus extremos por conectores RJ-45,
siempre de alta calidad, manteniendo la categoria 6A del cableado, estableciendo
perfectamente la interconexién con el resto de dispositivos, sin la aparicién de “falsos
contactos”, midiendo y comprobando el perfecto conexionado de conectores y
funcionamiento de cada cable antes de su conexion. Todas las terminaciones de cables
de cobre cumpliran las prestaciones de canal de los estandares de la Categoria 6A y se
verificara este cumplimiento. El instalador garantizara en el momento de la oferta que
todo el cableado y los componentes instalados superan las especificaciones de
Categoria 6A, incluyendo la instalacion, de los estandares TIA/EIA-568B y 569, IS
11801, EN 50173 y EN 50174, salvo que se indique lo contrario. Ademas, se proveera una
Garantia sobre Producto, Aplicaciones y EMC de veinte (20) afios.

o Para el cableado de fibra, el instalador garantizara en el momento de la oferta que la
instalacion de fibra éptica cumple o supera los requisitos de ancho de banda y
atenuacién/pérdidas y NEXT de la Gltima edicién de los estandares ISO/IEC IS 11801,
CENELEC EN 50173y TIA/EIA 568 (0 su equivalente nacional) en lo referente al cableado
de fibra 6ptica y sus revisiones o enmiendas aprobadas con posterioridad a las fechas
mencionadas. El tendido del cableado de fibra 6ptica debera ir canalizado mediante
tubos traqueales flexibles con el fin de mantenerlos separados del resto de cableado de
audio video, y se deberan respetar las condiciones apilamiento no superando este 2"y
radio de curvatura (no inferior a 10 veces el didmetro exterior del cable). El
conexionado a equipos debera quedar sujeto a perchas o similares de forma que no se
puedan dafar por traccién del mismo cable. En los recorridos horizontales de fibra
oOptica no se debera apilar cables de fibra 6ptica sobrepasando los 50 mm.
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o Sera responsabilidad del adjudicatario aportar todos los latiguillos de fibra
necesarios (monomodo o multimodo y de longitud adecuada) para lograr las
interconexiones necesarias, siempre haciendo uso de los correspondientes paneles que
seran, en su momento, designados por la Direccién de Proyecto.

o Sera responsabilidad del adjudicatario el suministro e instalaciéon del equipamiento
antes citado, asi como la conectorizacion de todo el sistemay la certificacion de dicho
trabajo.

e Cableado de video y sincronismo de video. El cableado de video sera valido para
transportar sefales de video digital en HD. Para tiradas de longitud menor de 40 metros se
utilizara cableado tipo PERCON VK50 Silver+(0,6/4,5) o similar (cubierta morada) con
conectores de la misma marca que el cable y apropiados al tipo de cable en el que iran
montados. Para tiradas de mayor longitud se utilizara cableado tipo PERCON VK60Silver+
(0,9/5,9) o similar (cubierta morada). Para las sefiales de sincronismo, se utilizara
cableado tipo PERCON VK5 (0,6/4,5) o similar (cubierta amarilla) con conectores de la
misma marca que el cable y apropiados al tipo de cable en el que iran montados. El
adjudicatario de este pliego debera aportar certificado de homologacién de cumplimiento
de normativa de Alta Definicién tanto para los cables como para los conectores.

e Reutilizacion de cableado, conectores o paneles. Como regla general, se podran
reutilizar todas las tiradas de cable y conectores que estén actualmente en explotacién y
funcionando correctamente; asi como los paneles de seccionamiento disponibles, con
puertos libres en el momento de la instalaciéon. Sin embargo, todos aquellos cables o
estructuras que debido al cambio de posicién de los equipos u otras circunstancias no
lleguen hasta sus nuevos origenes o destinos, y aquellos cables o conectores que se
deterioren durante el proceso de sustitucion descrito en este expediente; deberan ser
sustituidos por nuevas tiradas y/o conectores. No se admitirdn empalmes de cable de
ningidn tipo. En todo caso, sera siempre la Direccién del Proyecto quién dara el visto bueno
a la reutilizacién de cualquier cables, conector o panel.

e (Caracteristicas del seccionamiento. Para la interconexién de sefiales de datos se
utilizaran paneles tipo SYSTIMAX o equivalente de 24 puertos, siendo responsabilidad del
adjudicatario su instalacién, conexién y puesta en funcionamiento. Las rosetas deberan
mantener la categoria 6A del cableado. Sera responsabilidad del instalador el suministro
de los guia-cables necesarios. Tras la instalacion del sistema y la correspondiente
inspeccidn, se proporcionara al cliente un certificado numerado, de la empresa fabricante,
registrando la instalacién. Sera responsabilidad del adjudicatario el suministro,
instalacion, montaje y encastrado, en las consolas de los paneles, de cualquier tipo de
conector necesario para controles remotos, teclados, etc. que se precisen para realizar la
operacién, configuracién o conexionado de los diferentes equipos instalados, y cuyas
caracteristicas técnicas asilo requieran, asi como conectores para datosy tie-lines de audio
y video entre diferentes salas.
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Enreferencia al seccionamiento para mangueras de fibra, la pareja de mangueras solicitada
debera finalizar en cada extremo en una caja de distribucién con salidas por panel que
permitan la conexion directa de latiguillos segin el modelo requerido. El adjudicatario,
ademas de suministrar las cajas, descritas en el apartado 10, deberad instalarlas con
suficiente fibra enrollada en su interior que permita maniobras y reparaciones posteriores.
Las cajas suministradas se instalaran en rack normalizado de 19”.

o Etiquetado e identificacion del cableado y equipamiento. Sera responsabilidad del
adjudicatario la identificacion indeleble de todos los origenes y destinos en el cableado,
seccionamiento y paneles; asi como en todos los equipos, que se realizara siempre
atendiendo a la normativa técnica interna de instalaciones RTVE, suministrada al
adjudicatario en la primera reunién de proyecto. La identificacién coincidira con la
planimetria del proyecto. Dicha identificacion de los cables se realizara con Ademark ACS,
norma europea EN 60204, con placas color blanco y manguitos para colocacién en los
cables. Todos los rétulos estaran escritos mediante plotter con tinta indeleble, no
permitiéndose la escritura a mano. La identificacion de los equipos que lo requieran se
realizara con etiquetas tipo Gravoply con adhesivo, con fondo negro y letra blanca, del
tamano que se determine para cada equipo. En el caso de despliegue de mangueras de fibra,
estas deben llevar una identificacién individual durante todo el recorrido, al menos cada 5
metros, cuando vaya por Rejiband o por conducto de facil acceso. Cuando se deba
introducir por conductos cerrados tipo tubo o arquetas, las tiradas deberan ir identificadas
en el principioy en el final del tubo en un sitio visible. Este tipo de identificacién no puede
tener relieve ni sobresalir sobre la manguera.

e Si durante la fase de implantacion surgieran imponderables o situaciones imposibles de
predecir, que tienen como consecuencia la imposibilidad del cumplimiento de los
requerimientos solicitados en el expediente u ofertados por el adjudicatario, referentes a
calidades, prestaciones o cumplimiento de plazos, la Direccion del Proyecto junto con el
adjudicatario, deberan estudiar y proponer soluciones, que no sean gravosas para ninguna
de las dos partes. En cualquier caso, las soluciones propuestas deberan contar con la
aprobacion de la Direccion de Proyecto y nunca deberan tener una calidad técnica inferior
a la solicitada u ofertada. Igualmente, si durante la fase de implantacién y derivado del
propio proceso de ejecucion del proyecto, el adjudicatario pudiera apreciar circunstancias,
imposibles de prever en fases anteriores del proyecto, y que podrian ocasionar mejoras
técnicas o reduccién de plazos con igual o menor coste, podra proponer a la Direccién del
Proyecto la asuncién de dichas circunstancias. La Direccién de Proyecto podra aceptar o
rechazar dicha propuesta.

El oferente aportara en su oferta informacion del personal que trabajara en el proyecto. Se debera
incluir el Curriculo laboral del Jefe de Proyecto designado para este trabajo.

El oferente aportara una planificacion detallada de las distintas fases y tareas de la instalacion.
Dicha documentacion recogera informacion acerca del perfil asignado a cada tarea, dias y horas
empleadas en la misma, etc. Incluyendo un diagrama de Gantt. La plantilla debera estar formada
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por especialistas en todas las materias propias de una instalacion de estas caracteristicas, y estar
dimensionada para afrontar instalaciones simultaneas en diferentes salas, garantizando el
cumplimiento de la planificaciéon aprobada por la Direccion de Proyecto.

Sera obligacion del adjudicatario de este pliego la designacion de un Ingeniero (Superior o técnico
con Grado Univesitario) de Telecomunicacion 6 Informatico, con experiencia minima demostrable
de al menos tres afos en este tipo de trabajos, como Jefe de Proyecto y coordinador, con
dedicacion exclusiva a este proyecto y permanecera en las instalaciones de RTVE durante todo
el periodo de instalacion y durante todo el tiempo en que se esté desarrollando cualquier
trabajo de la misma.

10.4. Otras consideraciones

No es responsabilidad del adjudicatario aquellos trabajos relacionados con labores de
infraestructura como canalizaciones tipo Rejiband, cuadros eléctricos, suministro de racks, suelo
técnico, bancadas para racks, iluminacién de trabajo y climatizacién.

Para una evaluacion adecuada de las soluciones aportadas, los oferentes deberan incluir en su
oferta la siguiente informacién:

e La planificacion de los recursos humanos, tal y como se ha especificado en el punto
anterior.

e Informacién de marca, modelo y cantidad de cada uno de los elementos que componen la
instalacion: conectores, cables, pequefio equipamiento, etc.

La oferta en su conjunto debera permitir un estudio por parte de RTVE de la solucién aportada por
el oferente. Se desestimaran aquellas ofertas consistentes en una copia literal de lo descrito en
este pliego, que no es en si misma una solucién sino un conjunto de especificaciones minimas.

Previo a la instalacion, se consensuaran todos los materiales de instalacion con la Direccién de
Proyecto. En toda la instalacion se respetaran todas las normativas internas en cuanto a calidad
del cableado, numeracion, conectores, paneles, distancias, etc. estando obligado el adjudicatario
a que sea, como minimo, de la misma calidad que el equipamiento y material existente en las
instalaciones de CRTVE, tal y como ha sido definido en este pliego. Cualquier material no aprobado
por la Direccién de Proyecto, puede ser retirado a criterio de ésta.

Con el fin de que el impacto sobre los servicios actualmente prestados en los distintos centros
de produccion objeto de este pliego sea nulo, se considera de vital importancia el cumplimiento
de lo planificado, tanto en lo que se refiere a la secuencia de las actuaciones como en los recursos
utilizados en cada tarea.
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ANEXO 1

La plataforma virtualizada actual que alberga el sistema de Produccion de Noticias y Programas
en explotacion en el Centro de Produccion de RTVE en Sant Cugat, presenta los siguientes
elementos que deberan tenerse en cuenta para disefar la ampliacién del sistema:

1 claster formado por 8 servidores hardware, ofreciendo cada uno de ellos las siguientes
caracteristicas técnicas:

e modelo HP DL360 Gen10.

e Doble procesador Intel Xeon Gold 6130, 16C, 11.2GT/s, 22MB Cache.

e 256GB de memoria RAM.

e 1tarjeta de doble puerto 10 GbE para conexién con red de media.

e tarjeta Fibre Channel doble puerto FC 16Gb, para la conexién con los switches de
Fibre Channel para la interconexién con el almacenamiento compartido de la
solucién virtualizada (HPE StoreFabric SN1200E 16Gb Dual Port Fibre Channel Host
Bus Adapter).

e 1tarjeta de doble puerto 10 GbE para conexion de gestion y control del sistema
virtualizado (VMotion).

e 4 puertos de 1GbE on-Board.

o Fuente de alimentacién redundante.

1 cabina de discos como servicio de almacenamiento para las VM virtualizadascon las
siguientes caracteristicas técnicas:

e marca Huawei, modelo Ocean Store 2600 V3.
e Doble controladora redundante.
e (Conectividad: 16 puertos FC 8Gb en 4 m6dulos 1/0 SmartIO de 4 puertos.

e Dotacion actual: 16 discos 1.8TB SAS 10K RPM de 2,5 pulgadas (20,56 TB
utilizables).

1 paquete de licencias software del entorno virtualizado:

e Licenciamiento para la implementacién y administracion centralizada del entorno
virtualizado de 8 nodos de doble CPU mediante la soluciobn VMWare
vCenter/vSphere Enterprise Estandar:

o 16x VMware vSphere 6 Enterprise Plus para 1 CPU (dos licencias para cada
uno de los 8 nodos).
o 1xVMware vCenter 6 Standard.

e Licenciamiento para despliegue VM con Windows 0S:

o WS2016 para todos los nicleos del host donde corren las maquinas
virtuales. Se dispone de un total de 48 licencias “Windows Server 2016
Standard Edition, Add License,16CORE". De este modo, el licenciamiento
actual permite 6 Windows 0OS VM por servidor.

53
Expediente S-03417-2023
Pliego de Condiciones Técnicas



o

Corporacion Radio Televisién Espafola S.A. S.M.E.

o 4xpaquetes de 50 licencias USER CAL para Windows server 2016.

1 parejadeswitches Fibre Channel parala conexion de los nodos fisicos de la virtualizacion

contra la cabina de discos de almacenamiento, cada uno de ellos con las siguientes
caracteristicas:

e Marcay modelo: HP SN3000B.

o 24 puertos de 16Gb FC. NOTA: para el disefio de la solucion ofertada se considerara
que, al menos, 12 de estos 24 puertos estan actualmente no ocupados.

e Todos los puertos estan actualmente licenciados y con transceptor SFP+ FC 16Gb
marca HPE modelo QK724A.

ANEXO II

La plataforma para streaming MediaCentral Clasico actual de la Redaccion de Sant Cugat,
presenta una configuracién en 7+1y se compone de los siguientes elementos que deberan tenerse
en cuenta para disenar la oferta del presente pliego:

8 servidores modelo HPE Proliant DL360 Gen9 que ofrecen, cada uno de ellos, las
siguientes caracteristicas técnicas:

e modelo HPE Proliant DL360 Gen9.

e 2x HPE DL360 Gen9 Intel Xeon E5-2683v4 (2.1GHz/16-core/40MB/120W) Processor
Kit

e 128 GB RAM16x 8GB (1x8GB) Single Rank x8 DDR4-2400 CAS-17-17-17 Registered
Memory Kit

e 2x1TB SAS 12G Midline 7.2K SFF (2.5in) SC 1yr Wty Digitally Signed Firmware HDD

e 6x HPE 600GB SAS 12G Enterprise 10K SFF (2.5in) SC 3yr Wty Digitally Signed
Firmware HDD

ANEXO III

El sistema de gestion de la libreria de cintas LTO actual, es un sistema Telestream DIVA version
DIVA 7.6.2.187. La plataforma esta formada por 6 servidores con las siguientes caracteristicas
técnicas:

e Archive Manager:
o Sistema operativo Windows Server 2016 Standard (64btis).

o Intel Xeon CPU E5-2620v4 @ 2.10 GHz.
o 16 GB de RAM.
o Particiones de disco: C:(292GB); E:(39GB); F:(9.76GB); H:(105GB).

e Actorl:
o Sistema operativo Windows Server 2016 Standard (64btis).

54
Expediente S-03417-2023
Pliego de Condiciones Técnicas



[a)

ANEXO0 IV

Corporacion Radio Televisién Espafola S.A. S.M.E.

o Intel Xeon CPU E5-2620v4 @ 2.10 GHz

o 16 GB de RAM.

o Particiones de disco: C:(292GB); E:(39GB); F:(9.76GB); H:(107GB) ; 1:(2.72GB).
Actor2,3,4y5:

o Sistema operativo Windows Server 2016 Standard (64btis).

o Intel Xeon CPU E5-2620v4 @ 2.10 GHz

o 16 GB de RAM.

Los puestos de trabajo para edicion de video estan desplegados sobre estaciones de sobremesa
modelo HP Z4 G4 Workstation con las siguientes caracteristicas técnicas:

Procesador Intel Xeon W-2133 CPU @ 3.60Ghz
64 GB de memoria RAM.

1TB de almacenamiento en disco rotatorio.
Sistema Operativo Windows 10 Professional 64.
Tarjeta grafica NVIDIA Quadro P2000.

Los puestos de trabajo para postproduccion de audio estan desplegados sobre estaciones de
sobremesa modelo HP Z440 Workstation con las siguientes caracteristicas técnicas:

Procesador Intel Xeon E5-1660 v3, 8 niicleos, 3.0 GHz.
64 GB de memoria RAM.
1TB de almacenamiento en disco rotatorio.

Sistema Operativo Windows 10 Professional 64.
Tarjeta grafica NVIDIA Quadro P1000.
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ANEXOV

SALA APARATOS INFORMATIVOS

Sant Cugat Sala AVSTAR

Almacenamiesfto Compartidg Centralizado

Nx50Gbps
Nx50Gbps

e Nx 106 | OTRAS UBICACIONES
Sant Cugat |
| | SW ACCESO |
Plataforma Produccién Virtualizada Cluster MediaCentral Cloud Subsistemas Produccién | |
| — — — — —  — —l
e— 100 Gbps
— 50 Gbps

— 25 Gbps

— 10 Gbps



