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ºINFORME TÉCNICO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS 
AL EXPEDIENTE S-01490-2023 – CIRCUITOS DE DATOS 

PARA EL SISTEMA DE CONTRIBUCIÓN DE CRTVE 

 

LOTE 1. ENLACES ETHERNET DE 10 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. con 20 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 4 puntos ya que en la oferta se incluye un 
aumento sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 
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• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 2. ENLACES ETHERNET DE 10 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. con 20 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 4 puntos ya que en la oferta se incluye un 
aumento sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 3. ENLACE DE FIBRA OSCURA 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 4. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 5. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 6. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

COLT TECHNOLOGY SERVICES, S.A.U. 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa COLT TECHNOLOGY SERVICIES, S.A.U. con 16 puntos a este lote, 
aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 7. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 8. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 9. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

CORREOS TELECOM, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa CORREOS TELECOM, S.A. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 10. ENLACES DE FIBRA OSCURA O ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 11. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 12. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 13. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 14. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 15. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 16. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 17. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 18. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

  



 C O R P O R A C I Ó N  R A D I O  T E L E V I S I Ó N  E S P A Ñ O L A  S . A . ,  S . M . E .   

 

LOTE 19. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, S.A. con 16 puntos a este 
lote, aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 20. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 21. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente han concurrido las siguientes empresas: 

EMPRESA 

R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, S.A. 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, S.A. con 16 puntos a este 
lote, aplicando el siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 22. ENLACES ETHERNET DE 1 GBPS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 23. ACCESOS MPLS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 
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LOTE 24. ACCESOS MPLS 

A este lote del mencionado Expediente ha concurrido la siguiente empresa: 

EMPRESA 

VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. 

 
 
VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 
 
Se valora a la empresa VODAFONE ESPAÑA, S.A.U. con 16 puntos a este lote, aplicando el 
siguiente criterio: 

• Calidad y grado de definición del servicio ofertado: se valora con 10 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico y la información aportada sobre la 
construcción de los enlaces es completa. 

• Mejora de los SLA del servicio: Se valora con 0 puntos ya que en la oferta no se realiza 
mejora sobre el SLA solicitado. 

• Propuestas en materia de mantenimiento preventivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye herramientas de 
monitorización del servicio, informes, etc. 

• Propuestas en materia de mantenimiento correctivo: se valora con 2 puntos ya que 
cumple con todos los requisitos del pliego técnico e incluye propuestas adicionales 
relativas al soporte de los enlaces. 

• Detalle de los procedimientos de detección, comunicación, tratamiento y escalado de 
incidencias y averías: se valora con 2 puntos ya que en la oferta se incluye el detalle de 
estos procedimientos. 

 

 


