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Evaluacion ofertas

“Estudio Valoracion e Impacto Servicio publico 2023"

Informe de Valoracion Técnica

Tal y como describe el propio pliego con condiciones generales los puntos de los criterios de adjudicacién
sometidos a juicio de valor seran 50 puntos, siendo los 50 restantes los referidos a las condiciones econdmicas

CRITERIOS DE ADJUDICACION PUNTUACION

Criterios de valoracion sometidos a juicio de valor 50 puntos.

Disefio de investigacion propuesto en la oferta incluyendo el maximo | Hasta 35 puntos
detalle posible de la fase cuantitativa para su correcta valoracion.
Obtendra 35 puntos la mejor propuesta recibida para alcanzar los
objetivos descritos, siendo las demas valoradas en funcién de la
pertinencia, ajuste y exactitud respecto de la mejor.

Valoracion del equipo de trabajo propuesto y puesto a disposicion del | Hasta 15 puntos.
proyecto, con experiencia demostrada en estudios de investigacion
similares, y que acreditaran mediante la presentacién de C.V. de los
participantes que participaran en el estudio.

Criterios de valoracion automatica- precio 50 puntos.

Procedemos por tanto a la evaluacion de la propuesta presentada siguiendo como explica el pliego de condiciones
generales: “Obtendrd 35 puntos la mejor propuesta recibida para alcanzar los objetivos descritos, siendo las demds
valoradas en funcidn de la pertinencia, ajuste y exactitud respecto de la mejor”

La direccién de Audiencias e Investigacién quiere agradecer la calidad formal del proyecto presentado
RESUMEN PUNTUACIONES

IMOP INSHIGTS 50 puntos

VALORACION PROYECTO: 35

VALORACION EQUIPO: 15

Es la propuesta con mayor puntuacion.

El proyecto presentado arranca con un resumen ejecutivo pormenorizado introductorio, para pasar a profundizar
en un desarrollo de objetivos detallado. La condicién de proveedor de este estudio en ediciones anteriores nutre la
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to de informacion veraz de otras ediciones y sigue el indice discursivo del estudio anterior
en sus ejes fundamentales.

Su disefio metodoldgico rebasa los objetivos explicitados en el pliego técnico:

2500 entrevistas. Entrevista CATI, incluyendo mdviles con una duraciéon mdxima de 15 minutos por
entrevistado.

Y suma a la demanda de CRTVE, un extra de 100 entrevistas online, incrementando en las que corresponde a los
jovenes, para su posterior requilibraje, atendiendo a la peticion expresada en el pliego técnico de la licitacion

La calendarizacion se establece en 8 semanas desde la aprobacion del cuestionario (3 meses)

En relacion a los materiales entregables este proveedor propone una diversidad notable:

Informe final de resultados en formato PowerPoint, en Documento ejecutivo, en formato PowerPoint
soporte digital.

Dashboard que permita comunicar de forma sintética {} Infografia con conclusiones mas relevantes
y analitica la evolucién de los principales KPI )

Buyer Person de seguidor/es- o
. Buldocs HI_I Tablas estadisticas en formato Excel.
desconectados de RTVE. I—

Valoramos este proyecto como el de mayor puntuacién en gran medida por la calidad del proyecto de investigacion
conjunto y el incremento a la propuesta metodoldgica solicitada (100 entrevistas)



