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PLIEGO TECNICO

S-06213-2023 Alquiler minibuses con conductor - Benidorm Fest 2024

OBIJETO.

El presente pliego tiene por objeto fijar las prescripciones técnicas que regirdn el Servicio de Transporte en
minibuses con Conductor para la Corporacion RTVE en Benidorm destinados a dar respuesta a las
necesidades de desplazamiento del personal de la Corporacién RTVE durante la celebracion del Benidorm
Fest 2024.

El ambito de este servicio cubrird las necesidades de la Corporacion RTVE, S.A en Benidorm y alrededores.
El comienzo y final del servicio en Madrid, en Prado del Rey, para la carga de materiales.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Las empresas interesadas en la prestacion del servicio deberan estar especializadas en la actividad objeto
del contrato y deberan atenerse en su actuacién y funcionamiento a todo lo contemplado en el Reglamento
y Ley de Ordenacién de los Transportes Terrestres, en materia de arrendamiento de vehiculos con
conductor y demas disposiciones vigentes que afecten a este servicio.

Se solicita el alquiler de 9 minibuses con conductor.

El plan de trabajo previsto es el siguiente:

- 1 minibus del 7 de enero al 4 de febrero: 29 jornadas

- 1 minibus del 7 de enero al 4 de febrero: 29 jornadas

- 1 minibus del 14 de enero al 7 de febrero: 25 jornadas
- 1 minibus del 14 de enero al 7 de febrero: 25 jornadas
— 1 minibus del 18 de enero al 4 de febrero: 18 jornadas
— 1 minibus del 18 de enero al 4 de febrero: 18 jornadas
— 1 minibus del 18 de enero al 4 de febrero: 18 jornadas
- 1 minibus del 23 de enero al 4 de febrero: 13 jornadas
- 1 minibus del 23 de enero al 4 de febrero: 13 jornadas

Las jornadas seran de 12 horas. Esta previsto que se tengan que realizar hasta un maximo de 40 horas extra.

La salida de cada uno de los vehiculos el primer dia de servicio serd desde Madrid (Prado del Rey). El ultimo
dia de servicio de cada minibus, el servicio finalizara en Madrid (Prado del Rey).

El resto de los desplazamientos serdn en la ciudad de Benidorm, y alrededores con posibles viajes al
aeropuerto y estacién de AVE.
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Categorias de los vehiculos.

Minibts. - Minibus vehiculo con capacidad 7 / 8 personas mas el conductor, dedicado al transporte de
personas y material técnico de radio y televisidn, basicamente equipos de ENG, que puedan alojarse en su
maletero.

Tipologia de servicios
A efectos de contratacion de los servicios amparados en el objeto de este contrato, se considerardn:

Servicio de 12 horas - Servicio de disponibilidad de 12 horas de duracién con ruta y paradas a determinar por
CRTVE sin limite de kilometraje. Durante el servicio se realizaran los traslados que sean solicitados porRTVE.

PRESTACION DEL SERVICIO

Todos los vehiculos deberan estar permanentemente en condiciones éptimas de conservacion,
mantenimiento y limpieza.

Las peticiones de los servicios a los adjudicatarios seran efectuadas Unicamente por el personal de la
Corporacién RTVE que ésta designe, sin que puedan realizarse peticiones por personas ajenas,
estableciéndose como norma general a las personas autorizadas para la solicitud de los servicios.

La empresa adjudicataria se compromete a la disponibilidad y realizacién de sus prestaciones durante el plan
de trabajo indicado respetdndose en este aspecto aquellas limitaciones de cardacter laboral, normativadel
cddigo de circulacion y seguridad vial.

El horario y punto de origen de inicio del primer servicio para las nueve minibuses y fin del ultimo servicio de
las nueve minibuses, siempre considerado el de la hora de citacién en Madrid (Prado del Rey).

El horario y punto de origen de inicio del resto de los servicios intermedios, siempre sera considerado el de
la hora de citacion en cualquier punto de Benidorm. Asi mismo los vehiculos podran finalizar la prestacién en
cualquier punto deBenidorm.

Se considerard como tiempo de duracidn de servicio el tiempo transcurrido desde la recogida de los
pasajeros del primer servicio hasta que se deje el Ultimo pasajero. También se considerara tiempo de
duracidn del servicio los periodos en los que el vehiculo esté disponible, a la espera de que se le asignen
trayectos, siempre dentro del periodo de citacion. Se descontardn las suspensiones de servicio quepudieran
producirse por cualquier motivo y que tengan como resultado que el servicio no esté a disposiciénde RTVE.

En particular, se considera suspension del servicio los periodos incluidos entre el horario de inicio y fin del
servicio en los que no se ha podido prestar efectivamente el servicio previsto debidas a incidencias
imputables al adjudicatario, con causas originadas en sus vehiculos o conductores, tales como los casos de
averia mecdnica del vehiculo, necesidades de mantenimiento o repostaje, o indisposicién del conductor.
Siempre que se produzca una incidencia, la empresa prestadora del servicio pondrd los medios necesarios
para solventar dicha incidencia a la mayor brevedad posible, garantizando la restitucion del servicio en todo
momento.
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La empresa adjudicataria deberd tener protocolo de actuacidn ante averias e incidencia. Deberan informara
RTVE, explicando los detalles de la incidencia acontecida (lugar, motivo, etc.), asi como la propuesta de
restitucion del servicio de forma inmediata, y adoptado las medidas oportunas para que el tiempo de
suspension sea lo menor posible. Se aportard un vehiculo alternativo si fuera necesario, que saldrd en un
tiempo maximo de 15 minutos hacia el lugar donde sea necesario sustituir el vehiculo no disponible. No se
generardn costes adicionales para RTVE y los gastos derivados a consecuencia de las averias e incidencias
correrdn por cuenta del adjudicatario, sin que se considere el tiempo de duracidon del servicio ni el
kilometraje necesario para retomar el servicio que se hubiera interrumpido.

Serd responsabilidad de la empresa que presta el servicio el cumplimiento con los tiempos de conduccién y

descanso de los conductores requeridos por la normativa. Para ello, la empresa prestadora del servicio
pondra los medios necesarios para cumplir con la legislacién vigente.

MEDIOS REQUERIDOS

MEDIOS HUMANOS.
La empresa adjudicataria debera contar con los recursos humanos necesarios para atender las necesidades

derivadas del servicio que se le encomiende.

Los conductores habran de encontrarse en posesion del permiso de conduccion necesario en funcion del
vehiculo a conducir.

Los conductores de los vehiculos, deberdn actuar con la correccién, diligencia y cuidados propios del servicio
gue prestan e ir correctamente vestidos e identificados.

MEDIOS TECNICOS.

La empresa adjudicataria debera contar con un sistema de comunicacion de forma permanente a través de
correo electrdnico, teléfono mdvil y fijo.

La totalidad de los vehiculos que la empresa adjudicataria destine a la prestacién de los servicios, deberan
encontrarse en posesion de la correspondiente autorizacidon administrativa que los habilite para la prestacion
del servicio de arrendamiento de vehiculos con conductor, de acuerdo con lo contemplado en la normativa
vigente que lo regula y disponer, por tanto, de las correspondientes hojas de ruta o las que enun futuro
puedan afectar a los vehiculos en servicio, dentro de la legalidad vigente.

Deberdan tener igualmente suscritos los seguros obligatorios que cubran las indemnizaciones de los dafios
corporales y materiales producidos por hechos de circulacién dentro de los limites legales en cada momento.

Los gastos derivados de estas labores de conservacién, mantenimiento y limpieza, correrdn por cuenta del
adjudicatario.
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En la oferta técnica los licitadores presentaran OBLIGATORIAMENTE para su verificacidn la siguiente
informacién de cada uno delos vehiculos que prevean dedicar a la ejecucién del contrato:

- Ficha Técnica

- Licencia de Transporte

- Distintivo ambiental

- Seguro

Todos los vehiculos deberan estar permanentemente en condiciones éptimas de conservacion,
mantenimiento y limpieza.
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