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INFORME TÉCNICO SUBJETIVO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS AL EXPEDIENTE                          
Nº S-03225-2023, “ INTEGRACIÓN DE SISTEMAS DE CARTELERÍA DIGITAL DE PRADO DEL REY, 
TORRESPAÑA, TEATRO MONUMENTAL E INSTITUTO RTVE” 
 
 
LOTE ÚNICO. - INTEGRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE CATELERÍA DIGITAL DE RTVE 
 
Se ha realizado la valoración técnica subjetiva de las siguientes empresas: 
 

EMPRESA 
TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS S.L. 

 
 
Del análisis realizado a las informaciones aportadas por los oferentes a este expediente se relaciona 
las empresas y ofertas que cumplen el Pliego de Especificaciones Técnicas solicitadas: 
 

EMPRESA EQUIPO 

 TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 
BSN.CLOUD,  

LG, TECCO, CISCO 

TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS S.L. BSN.CLOUD, 
LG, UNIVIEW, CISCO 

 
 
 
VALORACIÓN ASPECTOS TÉCNICOS SUBJETIVOS: 
 
De acuerdo a lo que se especifica en el Pliego de Condiciones Generales, en el apartado 
correspondiente a criterios de valoración de las ofertas, se realiza la valoración técnica, aplicables 
únicamente en este expediente:  
 

 Calidad de la solución aportada descrita en la memoria             hasta 6 puntos 

Se valorará la calidad de la solución descrita en la documentación presentada, que estará 
confeccionada de forma detallada, bien estructurada, clara, y con gran cantidad de 
información técnica precisa, que permita asegurar que la solución ofrecida cumple con 
todos los requisitos del pliego técnico.  

EMPRESA 
CALIDAD DE LA 
SOLUCIÓN 

TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 6 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS  5 

 
Se ha valorado con 6 puntos a la empresa TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS, al 
presentar una descripción totalmente detallada del equipamiento ofertado en cuanto a 
cantidad, tipo, marca y modelo de equipamiento incluido en su oferta, incluyendo 
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catálogos, fichas técnicas y un diagrama de interconexión, complementando la 
información necesaria de todo el equipamiento para este proyecto. 

Se ha valorado con 5 puntos a la empresa TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS, al 
presentar un listado del equipamiento ofertado en cuanto a cantidad y tipo de 
equipamiento incluido en su oferta, una descripción del equipamiento (pero no totalmente 
precisa para los tótems), también ha incluido catálogos, fichas técnicas y diagramas 
detallando los elementos nuevos a suministrar en su oferta que complementan con detalle 
la información de la mayor parte del equipamiento.  
 

 Calidad de la oficina técnica del proyecto     hasta 6 puntos 
 
Se valorará la calidad de la documentación presentada, que permita conocer con un alto 
grado de detalle los aspectos organizativos: el modo de implementación/desarrollo del 
proyecto, así como la cantidad y la cualificación de los recursos dedicados al mismo. 

EMPRESA CALIDAD OFICINA  
TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 6 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS  3,5 

 
Se ha valorado con 6 puntos a la empresa TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS, al 
presentar una descripción detallada de todos los recursos humanos y técnicos que necesita 
el proyecto para que se desarrolle con éxito. También adjunta una descripción de la 
coordinación entre las diferentes partes del proyecto a integrar, así como un certificado del 
propio fabricante sobre la autorización para labores de instalación, venta, formación, 
gestión y postventa del equipamiento utilizado en la solución. Adjunta una descripción 
concreta de las diferentes fases de ejecución e implantación del proyecto, así como la 
cuantificación de los recursos a utilizar por el personal técnico. 

Se ha valorado con 3,5 puntos a la empresa TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS, al 
presentar una descripción de todos los recursos humanos y técnicos que necesita el 
proyecto para que se desarrolle con éxito, pero sin detalles concretos para su evaluación. 
Adjunta un cronograma concreto de las diferentes fases de ejecución e implantación del 
proyecto así como la cuantificación y desglose de los recursos del personal técnico. No 
adjunta ningún certificado emitido directamente por el fabricante. 

 
 Calidad del servicio técnico       hasta 3 puntos 

 
Se valorarán la disponibilidad ofrecida en cuanto a servicios de orientación y 
asesoramiento previos y posteriores a la ejecución efectiva del proyecto, preformación, 
asistencia "in situ" por parte del fabricante, formación de técnicos y operadores, etc. 
 

EMPRESA SERVICIO TÉCNICO 
TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 3 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS  1 
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Se ha valorado con 3 puntos a la empresa TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS, al 
ofrecer una orientación y asesoramiento muy completo previa a la ejecución de la solución 
ideada para el proyecto, ofertar formación en remoto sobre el equipamiento, así como 
también cursos de operación y mantenimiento realizado directamente por el fabricante de 
los equipos suministrados. 
 
Se ha valorado con 1 punto a la empresa, TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS, al 
incluir cursos en remoto de operación y mantenimiento de los equipos suministrados”. 

 

 Idoneidad de la solución técnica      hasta 5 puntos 

En éste apartado se valorarán otros aspectos que supongan un valor suplementario a los 
mínimos exigidos en el expediente. 

EMPRESA IDONIEDAD TÉCNICA 
TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 5 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS  0 

 
Se ha valorado con 5 puntos a la empresa, TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS por 
describir en su oferta funcionalidades suplementarias del equipo ofertado, características 
ampliadas, y disponer de un alto grado de integración en los sistemas existentes 
previamente el Prado del Rey, Torrespaña y Teatro Monumental, facilitando así la 
adaptación al nuevo sistema integrado del personal de operación y mantenimiento de 
RTVE. 
 
Se ha valorado con 0 puntos a la empresa, TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS por no 
alcanzar en la valoración técnica subjetiva la puntuación mínima requerida en los 
apartados “Calidad de la solución aportada” (la totalidad de la puntuación posible, 6 
puntos) y “Calidad de la oficina técnica”  (al menos 4,5 puntos).            
 

 
 
Resumen de la valoración de Aspectos Técnicos Subjetivos: 
 
 

EMPRESA 
ASPECTOS TÉCNICOS 
SUBJETIVOS 

TELEFONICA SOLUCIONES INFORMÁTICAS 20 
TRANSFORMACION DIGITAL ESPACIOS  9,5 

 
 
 
 

Madrid, 15 de enero de 2023 
 
 


