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1. ANTECEDENTES

El objeto del presente informe es la valoracion técnica mediante juicio de valor de las ofertas
presentadas a la licitacion del expediente S-04836-2023, “PLAN PREVENCION RIESGOS PENALES Y
SOPORTE DIRECCION CUMPLIMIENTO NORMATIVO” consistente en dotar a la direccién de
Cumplimiento Normativo de la Corporacién RTVE de un servicio de soporte en materia de

prevencion de delitos y comportamientos contrarios a la ética.
2. OFERTAS RECIBIDAS
Se han recibido ofertas de los siguientes proveedores:
-BECOMPLIANCE, S.L
-BROSETA COMPLIANCE S.L
-DELOITTE ASESORES TRIBUTARIOS, S.L.U
-FAD LEGAL BOUTIQUE, S.L.P
-INFORMA CONSULTING COMPLIANCE, S.L
-NATALIE YOSHIDA TANAKA
-VACIERO, S.L.P

Siguiendo los criterios establecidos en la Clausula 10* del Anexo II (Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares) del Pliego de Condiciones Generales, en relacion con el resto del
contenido del expediente, la direccién de Cumplimiento Normativo de la Corporacidén RTVE ha

realizado la siguiente

VALORACION DE LAS OFERTAS TECNICAS PRESENTADAS:

1. Recogida de informacién, Diagnéstico y Plan de Accidn: se valoraran con un maximo de 17
puntos, las ofertas que presenten un sistema o procedimiento para la recogida de informacién de
las diferentes areas de RTVE, su andlisis y la elaboracion de un diagnéstico de situaciéon que sirva
de base para el desarrollo de un plan de accién que contemple las acciones a realizar, tiempos
necesarios y responsables de ejecucion, asi como las herramientas o aplicaciones que se

pretendan utilizar.
Taly como se recoge en el PCG la puntuacion se asignara de acuerdo a los siguientes criterios:

. En caso de que no se detalle la metodologia o plan de trabajo: O puntos.
. Si se describen de forma parcial los procedimientos, metodologia y el plan de

trabajo: 8 puntos.
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. Si se describe con precision, de tal manera que se permita conocer con certeza

cémo propone el licitador la ejecucién del contrato: 17 puntos.

2. Formacion y comunicacion: Se valorara con un maximo de 15 puntos, la puesta disposicién

de RTVE de un plan especifico de formacién continua segtn las necesidades de las distintas areas

de RTVE, asi como la experiencia acreditada en implantacidon de sistemas de comunicacién y

concienciacién de los trabajadores.

Lavaloracidn realizada de estos criterios arroja los siguientes resultados de cada una de las ofertas

presentadas:

1.1 BECOMPLIANCE, S.L

Criterios de valoracién sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma precisa el procedimiento para
recogida de informacion de las 17 la recogida de la informacién: tipo de reuniones,
diferentes areas de RTVE, su analisis y la tipologia de informacién a recoger, proceso de
elaboracion de un diagnéstico de entrevistas (modalidad), asi como la metodologia
situacién que sirva de base para el (detalla el uso de plantillas o similar).
desarrollo de un plan de accién que La oferta describe de manera clara y precisa la
contemple las acciones a realizar, metodologia para el andlisis de arquitectura
tiempos necesarios y responsables de (diagnostico) y la metodologia para la obtencion de la
ejecucion, asi como las herramientas o matriz de riesgos.
aplicaciones que se pretendan utilizar. La oferta recoge el procedimiento para desarrollar e
implantar el plan de accién.
La oferta detalla las herramientas a utilizar.
2. Puesta disposicién de RTVE de un plan La oferta contempla un plan de formacién, pero no lo
especifico de formacion continua segin 12 describe de forma precisa. Hace referencia a su
las necesidades de las distintas areas de contenido de manera escueta y genérica. No se detalla la
RTVE, asi como la experiencia acreditada validacién de los cursos realizados al tercer nivel
en implantacién de sistemas de L .
comunicacion y concienciacién de los (empleados no directivos). La oferta no hace referencia a
trabajadores. la posibilidad de evaluacién.
La oferta recoge un catdlogo de acciones de
comunicacién y concienciacién.
El equipo de trabajo cuenta con experiencia en formacién
y en implantacién de sistemas de comunicacién y
concienciacién de los trabajadores.
TOTAL 29
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1.2 BROSETA COMPLIANCE, S.L
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Criterios de valoracion sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma precisa el procedimiento para
recogida de informaciéon de las 17 la recogida de la informacién: tipo de reuniones,
diferentes areas de RTVE, su andlisis y la tipologia de informacién a recoger, proceso de
elaboracion de un diagnéstico de entrevistas (modalidad), asi como la metodologia
situacién que sirva de base para el (detalla el uso de plantillas o similar).
desarrollo de un plan de accién que La oferta describe la metodologia de analisis de
contemple las acciones a realizar, arquitectura o diagnéstico, y la metodologia para la
tiempos necesarios y responsables de obtencién de la matriz de riesgos.
ejecucion, asi como las herramientas o La oferta recoge el procedimiento para desarrollar e
aplicaciones que se pretendan utilizar. implantar el plan de accién.
La oferta detalla las herramientas a utilizar.
2. Puesta disposicién de RTVE de un plan La oferta describe de manera detallada las propuestas
especifico de formaci6n continua segin 15 formativas. Se detalla modalidad, contenido, evaluacién
las necesidades de las distintas areas de y acreditacion.
RTVE, asi como la experiencia acreditada Se ofrece catdlogo de recursos de acciones de
en implantacién de sistemas de L L
comunicacién y concienciacién de los comuricaciony concienciacion.
trabajadores. La oferta ofrece informacién sobre la experiencia del
equipo de trabajo en formacién e implantacién de
sistemas de comunicacién y concienciacién de los
trabajadores
TOTAL 32

1.3 DELOITTE ASESORES TRIBUTARIOS, S.L.U

Criterios de valoracién sujetos a juicio Puntos Breve justificaciéon
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma precisa el procedimiento para
recogida de informacién de las 17 la recogida de la informacién: tipo de reuniones,

diferentes areas de RTVE, su andlisis y la
elaboracion de un diagnéstico de
situacién que sirva de base para el
desarrollo de un plan de accién que
contemple las acciones a realizar,
tiempos necesarios y responsables de
ejecucion, asi como las herramientas o

aplicaciones que se pretendan utilizar.

tipologia de informacién a recoger, proceso de
entrevistas (modalidad), asi como la metodologia
(detalla el uso de plantillas o similar).

La oferta describe la metodologia de andlisis de
arquitectura o diagnéstico, y la metodologia para la
obtencién de la matriz de riesgos.

La oferta recoge el procedimiento para desarrollar el plan
de accién.

La oferta detalla las herramientas a utilizar.
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2. Puesta disposicion de RTVE de un plan
especifico de formacion continua segin

La oferta describe de manera detallada las propuestas

formativas. Se detalla modalidad, duracién, contenido,

15
las necesidades de las distintas areas de evaluacién y acreditacion.
RTVE, asi como la experiencia acreditada h .
] ; ) Se ofrece catdlogo de recursos de acciones de
en implantacién de sistemas de L L
.. e comunicacion y concienciacion.
comunicacién y concienciaciéon de los ] . o
trabajadores. La oferta ofrece informacién sobre la experiencia del
equipo de trabajo en implantacién de sistemas de
comunicacién y concienciacion de los trabajadores.
TOTAL 32
1.4 FAD LEGAL BOUTIQUE, S.L.P
Criterios de valoracién sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma precisa el procedimiento para
recogida de informaciéon de las 17 la recogida de la informacién: tipo de reuniones,
diferentes areas de RTVE, su analisis y la tipologia de informacién a recoger, proceso de
elaboracion de un diagnéstico de entrevistas (modalidad), asi como la metodologia
situacién que sirva de base para el (detalla el uso de plantillas o similar).
desarrollo de un plan de accién que La oferta describe la metodologia de analisis de
contemple las acciones a realizar, arquitectura o diagnéstico, y la metodologia para la
tiempos necesarios y responsables de obtencién de la matriz de riesgos.
ejecucion, asi como las herramientas o La oferta recoge el procedimiento para desarrollar el plan
aplicaciones que se pretendan utilizar. de accion.
La oferta detalla las herramientas a utilizar.
2. Puesta disposicién de RTVE de un plan La oferta describe de manera detallada las propuestas
especifico de formacion continua segn 13 formativas, incluyendo la generacién de evidencia de los
las necesidades de las distintas areas de cursos, pero no detalla método de evaluacién en todos
RTVE, asi como la experiencia acreditada 1
i - ] 0S CUrsos.
en implantacion de sistemas de . C s
L S No detallan los recursos posibles en comunicacién y
comunicacién y concienciaciéon de los L
trabajadores. concienciacién.
La oferta ofrece informacién sobre la experiencia del
equipo de trabajo en implantacién de sistemas de
comunicaciény concienciacién de los trabajadores.
TOTAL 30
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1.5 INFORMA CONSULTING COMPLIANCE, S.L
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Criterios de valoracion sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos

1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma parcial el procedimiento para

recogida de informaciéon de las 8 la recogida de la informacién. No detalla las entrevistas,

diferentes areas de RTVE, su andlisis y la ni sumodalidad, ni describe la metodologia seguida para

elaboracion de un diagnéstico de la realizacién del diagnéstico, la matriz de riegos o el

situacién que sirva de base para el plan de accién.

desarrollo de un plan de accién que La oferta detalla las herramientas a utilizar.

contemple las acciones a realizar,

tiempos necesarios y responsables de

ejecucion, asi como las herramientas o

aplicaciones que se pretendan utilizar.

2. Puesta disposicién de RTVE de un plan La oferta describe de manera detallada las propuestas

especifico de formacion continua segin 13 formativas, incluyendo método de valoracién y de

las necesidades de las distintas areas de acreditacién en todos los cursos formativos propuestos,

RTVE, asi como la experiencia acreditada si bien no especifica el contenido.

en implantacion de sistemas de s

comunicacion y concienciacion de los No se detallan los recursos en comunicacién vy

trabajadores. concienciacién.
La oferta ofrece informacién sobre la experiencia del
equipo de trabajo en implantacién de sistemas de
comunicacién y concienciacién de los trabajadores

TOTAL 21

1.6 NATALIE YOSHIDA TANAKA
Criterios de valoracion sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma parcial el procedimiento para
recogida de informacién de las 8 la recogida de la informacién. No describe la

diferentes areas de RTVE, su andlisis y la
elaboracion de un diagnéstico de
situacién que sirva de base para el
desarrollo de un plan de accién que
contemple las acciones a realizar,
tiempos necesarios y responsables de
ejecucién, asi como las herramientas o

aplicaciones que se pretendan utilizar.

metodologia, y describe de forma general la realizacién
de entrevistas. No especifica la herramienta analitica a
utilizar lo que impide el conocimiento preciso de c6mo va
a ejecutar el contrato.

La oferta no detalla las herramientas puestas a
disposiciéon de RTVE.
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2. Puesta disposicion de RTVE de un plan
especifico de formacion continua segin

La oferta describe de manera genérica las propuestas

formativas y de comunicacién. No se incluye método de

. e 11
las necesidades de las distintas areas de acreditacién o validacién de la formacién.
RTVE, asi como la experiencia acreditada ...
] . ) La oferta detalla los recursos en comunicacién y
en implantacién de sistemas de L
L D concienciacién.
comunicacién y concienciaciéon de los ) B o )
trabajadores. No hay informacién sobre la experiencia del equipo de
trabajo en formacion o en implantacién de sistemas de
comunicacién y concienciacién de los trabajadores para
poder realizar esta valoracion.
TOTAL 19
1.7 VACIERO S.L.P
Criterios de valoracion sujetos a juicio Puntos Breve justificacion
de valor obtenidos
1.Sistema o procedimiento para la La oferta describe de forma precisa el procedimiento para
recogida de informaciébn de las 17 la recogida de la informacién: tipo de reuniones,
diferentes areas de RTVE, su analisis y la tipologia de informacién a recoger, proceso de
elaboracion de un diagnéstico de entrevistas (modalidad), asi como la metodologia
situacién que sirva de base para el (detalla el uso de plantillas o similar).
desarrollo de un plan de accién que La oferta describe la metodologia de andlisis de
contemple las acciones a realizar, arquitectura o diagnéstico, y la metodologia para la
tiempos necesarios y responsables de obtencién de la matriz de riesgos.
ejecucién, asi como las herramientas o La oferta recoge el procedimiento para desarrollar el plan
aplicaciones que se pretendan utilizar. de accioén.
La oferta detalla las herramientas a utilizar.
2. Puesta disposiciéon de RTVE de un plan La oferta describe de manera detallada las propuestas
especifico de formacion continua segin 15 formativas y de comunicacién. Se detalla modalidad,
las necesidades de las distintas areas de duracién, contenido, evaluacién y acreditacion.
RTVE, asi como la experiencia acreditada . .
] ; ) Se ofrece catdlogo de recursos de acciones de
en implantacion de sistemas de L L
.. e comunicaciény concienciacién.
comunicacion y concienciacién de los ] B o
trabajadores. La oferta ofrece informacién sobre la experiencia del
equipo de trabajo en formacién y en implantacién de
sistemas de comunicacién y concienciacién de los
trabajadores.
TOTAL 32
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Resumen de puntuaciones:

Recogida de informacién, Formaciony
Licitadores Diagnéstico y Plan de ———=—| TOTAL
Accion comunicacion
BECOMPLIANCE 17 12 29
BROSETA COMPLIANCE 17 15 32
DELOITTE ASESORES TRIBUTARIOS 17 15 32
FAD LEGAL BOUTIQUE 17 13 30
INFORMA CONSULTING COMPLIANCE 8 13 21
NATALIE YOSHIDA TANAKA 8 1 19
VACIERO 17 15 32




