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Corporacion de Radio y Television Espainola, S.A., S.M.E.

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

EXPEDIENTE S-01161-2024

ACUERDO MARCO TRANSPORTE VEHICULOS CON CONDUCTOR TAXI Y VTC VALLADOLID

1. OBIJETO.

El objeto del presente documento es establecer las condiciones técnicas necesarias para la admisién a un
acuerdo marco de cinco empresas especializadas en el servicio de recogida y transporte mediante vehiculos
con conductor, desde y hasta las direcciones que sean indicadas previa solicitud del servicio de acuerdo con la
normativa vigente que regula la prestacién del servicio objeto de este pliego.

La prestacion de los servicios sera realizada en Valladolid y alrededores.

2. _CONDICIONES DEL SERVICIO.

a)

b)

d)

e)

La recogida y traslado del personal deberan ser realizado a las direcciones que sean indicadas
en la solicitud del servicio, durante 24 horas al dia y 365 dias al afio, con un tiempo de espera
entre que se solicita el servicio hasta que se presta no superior a 10 minutos.

El servicio sera solicitado en el 99 % de los servicios telefénicamente, estableciéndose como
valorable que se puedan utilizar también los siguientes medios: Web, correo electrénico y

App.

Se enviard semanalmente una relacion de los servicios efectuados donde se relacionaran:
licencia del taxi/vehiculo, n? de autorizacién, fecha y hora de finalizacidn, origen, destino,
importe, etc., en fichero Excel a la direccion de mail que se indicara al respecto.

La facturacion se hard mensualmente en una Unica factura, presentando una relacién de los
servicios realizados que contendra los siguientes datos: licencia del taxi/vehiculo, nimero de
autorizacién para el servicio, fecha, hora y lugar de recogida, hora y lugar de destino del
servicio, importes, ademas de aquellos datos que se consideren oportunos para una gestién
agil y poder obtener una informacién rapida y precisa.

Los vehiculos deberan contar con los correspondientes permisos y licencias, estar
permanentemente en condiciones dptimas de conservacién, mantenimiento y limpieza, asi
como cumplir con la normativa vigente.



