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RTVE - Acta Aceptación 3 4 4 

RTVE - Albarán 3 4 4 

RTVE - Apertura de Proyecto/Servicio 7 9 7 

RTVE - Aplicación 5 9 8 

RTVE - Devengo Mensual SAP 4 11 5 

RTVE - Devengo Mensual Servicio SAP 4 12 6 

RTVE - Ejecución procesos 2 4 2 

RTVE - Línea de Servicio 1 2 2 

RTVE - Orden de Servicio 2 7 3 
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RTVE - Orden de trabajo 9 12 10 

RTVE - Petición no Estandarizada v3 12 20 13 

RTVE - Proyecto 2 7 4 

RTVE - Servicio Operativo 3 4 4 

RTVE - Solicitud de cambio 13 50 24 

RTVE - Solicitud Interna 15 32 17 

RTVE - Solicitud Interna Recurrente 5 5 3 

RTVE - Versión 9 10 9 

RTVE_SWF - Orden de Demanda 8 13 10 
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- medición de uso de recursos y está basado en el consumo directo de los recursos.

AÑO MES MATRICULA NOMBRE APELLIDOS ETIQUETA INVENTARIOACTIVO TIPO MODELO USO JUSTIFICACION

2024 03 24097925 MYROSLAVA BEDNARCHUK STELMAJ 298924 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 24097925 MYROSLAVA BEDNARCHUK STELMAJ 393494 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 08086931 OLGA BLAZQUEZ PEREZ 298933 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 08086931 OLGA BLAZQUEZ PEREZ 421307 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 06127903 ALEJANDRA CANTERA MONIS 421296 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 06127903 ALEJANDRA CANTERA MONIS 298928 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 12109813 CLARA CASADESUS FERNANDEZ 708565 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 12109813 CLARA CASADESUS FERNANDEZ 420091 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 30079904 IRATXE CUADRADO MANZANEDO 298596 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 30079904 IRATXE CUADRADO MANZANEDO 708561 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 11098098 ROCIO FERNANDEZ CARRASCO 416996 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 11098098 ROCIO FERNANDEZ CARRASCO 298929 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 02117934 ELENA GARCIA-POZUELO RUBIO 410865 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 02117934 ELENA GARCIA-POZUELO RUBIO 298937 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 23089692 PABLO GRISOLIA RUBIO 708590 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 23089692 PABLO GRISOLIA RUBIO 420074 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 420800 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 302418 Monitor TFT E201

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 299741 PC Portatil HP Probook 440 G7 4G Ofimático

2024 03 30117994 MIRIAM HOLGADO MARTIN 298930 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 30117994 MIRIAM HOLGADO MARTIN 421303 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 05128457 MARIA ELIANA IZQUIERDO GRIPPO 421304 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 05128457 MARIA ELIANA IZQUIERDO GRIPPO 710954 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 18077518 SANDRA MARTIN RODERO 298943 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 18077518 SANDRA MARTIN RODERO 421161 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 17046661 MIGUEL ANGEL MORALES MEDINA 393750 PC Portatil Hp Probook 640 G5 Ofimático

2024 03 17046661 MIGUEL ANGEL MORALES MEDINA 417829 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 25017497 YOLANDA PERAL JIMENEZ 298936 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 25017497 YOLANDA PERAL JIMENEZ 421485 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 421480 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 325672 Monitor TFT E201 Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 362155 A4 PERFECTION 4490 PHOTO ALIMENTADOR Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)
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Clases Cant.  Clases Cant. 

PuertoBase 7.241  User 64 

PuertoReflejado 4.089  ServidorComunicaciones 55 

Interfaz 3.467  Provincia 51 

PuertoActivo 3.152  Schuko 51 

Red 1.092  Router 44 

DispositivoComunicaciones 888  ServidorFisico 40 

Servidor 501  Blindo 36 

DispositivoActivo 448  ComunidadAutonoma 19 

BandejaComunicaciones 440  Otros 17 

DispositivoPasivo 440  Subcuadro 8 

Switch 295  CabinaAlmacenamiento 5 

ServidorVirtual 293  Chasis 5 

Edificio 261  SANSwitch 4 

Campus 216  Firewall 4 

ConectorElectrico 180  Camara 4 

LPAR 168  ControladoraWIFI 4 

Localidad 166  ConversorMedios 4 

Caja 157  Cuadro 3 

Sala 147  Maquina 2 
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ServidorBase 144  GatewayTelefonia 2 

CETAC 129  SANDirector 2 

Rack 127  SANExtension 2 

LookUp 81  GrabadorAV 1 

Cajon 73  TOTAL: 24.622 

Relaciones Cant.  Relaciones Cant. 

Map_DispositivoComunicacionesPuerto 7.211  Map_ConectorElectricoDispositivoElectrico 280 

Map_RedInterfaz 3.450  Map_CampusEdificio 258 

Map_PuertoReflejado 2.044  Map_SalaSubcuadro 240 

Map_SalaCaja 1.714  Map_LocalidadCampus 216 

Map_BlindoCaja 1.710  Map_ProvinciaLocalidad 166 

Map_SalaConectorElectrico 1.666  Map_ConectorElectricoCajon 148 

Map_PuertoPuerto 1.446  Map_EdificioSala 147 

Map_SalaDispositivoComunicaciones 888  Map_CuadroSubcuadro 92 

Map_BandejaReflejaBandeja 646  Map_RackCajon 73 

Map_ConectorElectricoRack 614  Map_ComunidadProvincia 51 

Map_CajaConectorElectrico 609  Map_SalaCuadro 41 

Map_SalaRack 518  Map_SubcuadroConectorElectrico 28 

Map_RackDispComun 483  Map_MaquinaCajon 22 

Map_SubcuadroBlindo 449  Map_ConElectDispComun 18 

Map_SalaBlindo 302  TOTAL:  25.530 

 

Indicador Valor 

Histórico de datos desde 2011 

Total Indicadores definidos 633 

Núm. Formularios de carga 49 

Núm. Cuadros de Mando 65 

Usuarios activos 46 
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http://www.simplecloud.info/
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CAU: ------ Mes: -- Año: ----

4 seg 164 seg

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador
11%3%-8%

4,8521.2903.461

+%

17.829 0,2%
+6% -6%

855
+15%

APLICACIONES: ----- Mes: -- Año: ----

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

594k 19M 4,5M
-10%

20k
-%

47k 2,5M 32k 998k
+2% +1%

248k 2M 105k 716k
-35% +12%
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o 

CORREO ----- Mes: -- Año: ----

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

309 GB 1 TB

Nombre Nombre Nombre Nombre

Indicador Indicador Indicador Indicador

Nombre 0 Nombre

Indicador Indicador

1.138
+4%

-85%

2M 749k
-84% -86% -85%

5.792 1.084 5.514
-25% +2% -30%

5M 99%
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- 

- 

Cursos Formación Fase 1 Unidades 

Curso Formación 4h 25 

Curso formación 8h 25 

Cursos Formación Fase 2 Unidades 

Curso Formación 4h 25 

Curso formación 8h 25 
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Licencias Cant 

Licencias Módulo ITSM (Bloque 200) 1 

Licencias Módulo ALM (Bloque 400) 1 

Licencias Herr Visualización C.Mando (Bloque 50) 1 

Usuarios RTVE

Firewall

Red Corporativa 
RTVE

Adjudicatario

NTERNET

ITSM

Usuarios RTVE
Usuarios 
Externos

ITSM
ITSM ITSM

ITSM

ITSM

ITSM

ITSM

ITSM

ITSM



 

Página 86 | 118 

 

- 

- 

- 



 

Página 87 | 118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Página 88 | 118 

 

 

 

 

 



 

Página 89 | 118 

 

 

 



 

Página 90 | 118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Página 91 | 118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Página 92 | 118 

 

Evolución y Mejora 
Horas 

estimadas 
año 

Consultor 750 

Consultor Senior 600 

Total 1.350 
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• 

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO 

Descripción Objetivo 

Tiempo medio resolución incidencia Crítica 24x7 <4h 

Tiempo medio resolución incidencia importante 24x7 <12h 

Tiempo medio resolución incidencia normal 12x5 <36h 

Tiempo medio resolución petición Crítica 12x5 (1) <3h 

Tiempo medio resolución petición importante 12x5 (1) <12h 

Tiempo medio resolución petición normal 12x5 (1) <36h 

Disponibilidad Media Aplicación 24x7 99,50% 

Tiempo medio respuesta on-line (TMRS) (2) <5 seg 

(1) Excepto para peticiones complejas en que se acuerde plazo superior 

(2) Excepto para transacciones o informes complejos  

SEGUIMIENTO ACUERDOS NIVEL DE SERVICIO 

Descripción Objetivo Real NC 

Tiempo medio resolución incidencia Crítica 24x7 <4h 1h OK 

Tiempo medio resolución incidencia importante 24x7 <12h 14 KO 

Tiempo medio resolución incidencia normal 12x5 <36h 20h OK 

Tiempo medio resolución petición Crítica 12x5 (1) <3h 1h OK 

Tiempo medio resolución petición importante 12x5 (1) <12h 20 KO 

Tiempo medio resolución petición normal 12x5 (1) <36h 20 OK 

Disponibilidad Media Aplicación 24x7 99,50% 99,30% KO 

Tiempo medio respuesta on-line (TMRS) (2) <5 seg 1 Seg OK 

(1) Excepto para peticiones complejas en que se acuerde plazo superior   
(2) Excepto para transacciones o informes complejos    
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Referencia Fecha Nombre y Apellidos Tarea Servicio Observaciones Estado

ENTP-000054132 04/07/2023 MARIA SABINA DOMINGUEZ RODRIGUEZ SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000054260 20/07/2023  SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas quipos fuera de dominio. Habría que entrar en ellos como administrador para tomarlos en remoto con TeamViewer y  meterlos en dominio. Segun listado adjunto.ACTIVO

TVEP-000062930 25/03/2024 PABLO PLANAS GONZALEZ SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062929 25/03/2024 PABLO PLANAS GONZALEZ SAU Req. Técnicos PC Sobremesa - Window Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055484 22/01/2024 SAMUEL BARRADO AGUIRRE SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062797 23/02/2024 LUIS MANZANO ALGORA SAU Req. Técnicos Portatil - Window on motivo de la confirmación de los especiales del mes de marzo de La hora de la 1, se necesita un portátil de préstamo desde el 26 de enero hasta final de Semana Santa (aproximadamente 1 de abril)ACTIVO

ENTP-000055824 06/03/2024 ALVARO MARTIN LOPEZ SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055853 12/03/2024 MIGUEL ANGEL RIO PEREZ SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055785 28/02/2024 MARIA ELENA AGUILAR ZARZUELO SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas nstalación impresora ACTIVO

ENTP-000054366 30/08/2023 FELIX SANTA CRUZ DEL PESO SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

RNEP-000018456 03/11/2023 CLARA ISABEL ABAD IRIMIA SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055125 20/12/2023 MARIA ELENA AGUILAR ZARZUELO SAU Instalador Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055396 11/01/2024 MARIA ELENA AGUILAR ZARZUELO SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas NSTALAR IMPRESORA ACTIVO

ENTP-000054590 05/10/2023 ROSA MARIA MINGUELA DONOSO SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062228 08/11/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Portatil - Window ola, tal como hemos acordado con la dirección solicitamos el cambio de minitorre con número 396530 por un portátil avanzado, pantalla y dock. Urge porque le está dando fallos desde la última actualización de windows.GraciasACTIVO

TVEP-000062215 08/11/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062434 26/12/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062435 26/12/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062436 26/12/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

TVEP-000062437 26/12/2023 CRISTINA CACHO MARTIN SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055762 22/02/2024 CRISTINA LACRUZ ASTORGA SAU Req. Técnicos Portatil Ma olicitado para Daniel AmoresPortátil MACBOOK AIR 15 con 16GB de RAM y 512GB SSDACTIVO

ENTP-000055891 15/03/2024 MERCEDES MARTEL MARTEL SAU Instalador Monito Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055890 15/03/2024 MERCEDES MARTEL MARTEL SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055892 15/03/2024 MERCEDES MARTEL MARTEL SAU Instalador Rato Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055893 15/03/2024 MERCEDES MARTEL MARTEL SAU Instalador Teclad Ver peticion ACTIVO

RNEP-000018653 21/03/2024 ANGELES VERDESOTO MORA SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas y 9 ABRIL - Configuración 14 máquinas virtuales (8 en GRANADA y 6 en ALMERIA). Se adjunta listadoACTIVO

RNEP-000018654 21/03/2024 ANGELES VERDESOTO MORA SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas 5 y 16 ABRIL - Configuración 15 máquinas virtuales (8 en CORDOBA y 7 en JAEN). Se adjunta listado.ACTIVO

RNEP-000018655 21/03/2024 ANGELES VERDESOTO MORA SAU Instalador Software no estandarizado por la Direccion de Sistemas 2 y 23 ABRIL - Configuración 15 máquinas virtuales (8 en CADIZ y 7 en HUELVA). Se adjunta listado.ACTIVO

ENTP-000055920 15/03/2024 JESUS MOLINA URUÑUELA SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO

ENTP-000055907 15/03/2024 JESUS MOLINA URUÑUELA SAU Req. Técnicos Ver peticion Ver peticion ACTIVO



 

Página 113 | 118 

 

 

AÑO MES MATRICULA NOMBRE APELLIDOS ETIQUETA INVENTARIOACTIVO TIPO MODELO USO JUSTIFICACION

2024 03 24097925 MYROSLAVA BEDNARCHUK STELMAJ 298924 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 24097925 MYROSLAVA BEDNARCHUK STELMAJ 393494 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 08086931 OLGA BLAZQUEZ PEREZ 298933 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 08086931 OLGA BLAZQUEZ PEREZ 421307 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 06127903 ALEJANDRA CANTERA MONIS 421296 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 06127903 ALEJANDRA CANTERA MONIS 298928 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 12109813 CLARA CASADESUS FERNANDEZ 708565 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 12109813 CLARA CASADESUS FERNANDEZ 420091 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 30079904 IRATXE CUADRADO MANZANEDO 298596 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 30079904 IRATXE CUADRADO MANZANEDO 708561 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 11098098 ROCIO FERNANDEZ CARRASCO 416996 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 11098098 ROCIO FERNANDEZ CARRASCO 298929 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 02117934 ELENA GARCIA-POZUELO RUBIO 410865 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 02117934 ELENA GARCIA-POZUELO RUBIO 298937 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 23089692 PABLO GRISOLIA RUBIO 708590 PC Portatil PROBOOK 440 G8 Ofimático

2024 03 23089692 PABLO GRISOLIA RUBIO 420074 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 420800 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 302418 Monitor TFT E201

2024 03 01056153 JULIA HERRERO SAIZ 299741 PC Portatil HP Probook 440 G7 4G Ofimático

2024 03 30117994 MIRIAM HOLGADO MARTIN 298930 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 30117994 MIRIAM HOLGADO MARTIN 421303 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 05128457 MARIA ELIANA IZQUIERDO GRIPPO 421304 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 05128457 MARIA ELIANA IZQUIERDO GRIPPO 710954 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 18077518 SANDRA MARTIN RODERO 298943 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 18077518 SANDRA MARTIN RODERO 421161 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 17046661 MIGUEL ANGEL MORALES MEDINA 393750 PC Portatil Hp Probook 640 G5 Ofimático

2024 03 17046661 MIGUEL ANGEL MORALES MEDINA 417829 Monitor TFT HP EliteDisplay E243m

2024 03 25017497 YOLANDA PERAL JIMENEZ 298936 PC Portatil HP Zbook Fury 15 G7 Ofimático

2024 03 25017497 YOLANDA PERAL JIMENEZ 421485 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 421480 Monitor TFT HP EliteDisplay E243M Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 325672 Monitor TFT E201 Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)

2024 03 17107606 HELGA PEREZ ALVAREZ 362155 A4 PERFECTION 4490 PHOTO ALIMENTADOR Asignado por baja de # 17107606 (PEREZ ALVAREZ, HELGA)



 

Página 114 | 118 

 

 
 

 

mar 2024

Mes Acum 2023 Var

PUESTO DE TRABAJO 2.788 8.841 30.844 14,65%

PLATAFORMAS Y COMUNICACIONES 207 683 1.983 38%

APLICACIONES 35 289 616 88%

Total 3.030 9.813 33.443 17%

PUESTO DE TRABAJO 344 1.187 3.680 29%

PLATAFORMAS Y COMUNICACIONES 25 63 234 8%

Total 369 1.250 3.914 28%

CORRECTIVOS 67 111 288 54%

EVOLUTIVOS 123 355 1.017 40%

SOPORTES 40 73 279 5%

Total 230 539 1.584 36%

Solicitudes Internas SyE (SIGO) Cerradas 138 493 1.782 11%

Solicitudes Internas CIBER (SIGO) Cerradas 3 17 74 -8%

3.629 11.602 38.941 19,2%

PETICIONES RESUELTAS 

DESARROLLO (SIGO)

TOTAL SOLICITUDES CERRADAS

DIRECCION DE SISTEMAS

SOLICITUDES RESUELTAS

INCIDENCIAS RESUELTAS CAU

PETICIONES RESUELTAS CAU

mar 2024

2023 2024 Var 2023 2024 Var

A360 x.xxx,xx x.xxx,xx -46% IMD x.xxx,xx x.xxx,xx

AGNT x.xxx,xx x.xxx,xx -100% INNOVA x.xxx,xx x.xxx,xx -89%

AGILE x.xxx,xx x.xxx,xx INSTITUTO - FORIN x.xxx,xx x.xxx,xx 8%

ARCA x.xxx,xx x.xxx,xx -21% INSTITUTO - GEFI x.xxx,xx x.xxx,xx -100%

ARCA 3 x.xxx,xx x.xxx,xx 28% INTRANET x.xxx,xx x.xxx,xx 59%

ARCO x.xxx,xx x.xxx,xx 3% INTRANET - PORTAL x.xxx,xx x.xxx,xx 46%

Arquitectura y Seguridad x.xxx,xx x.xxx,xx -82% Inventario RTVE x.xxx,xx x.xxx,xx -17%

BI x.xxx,xx x.xxx,xx -100% KAPLAN x.xxx,xx x.xxx,xx -41%

CFM x.xxx,xx x.xxx,xx LIDER x.xxx,xx x.xxx,xx -61%

CIP x.xxx,xx x.xxx,xx LIQUIDA x.xxx,xx x.xxx,xx 73%

CORE x.xxx,xx x.xxx,xx -100% Middleware RTVE x.xxx,xx x.xxx,xx -100%

CORE ARCA x.xxx,xx x.xxx,xx Modelo 296 x.xxx,xx x.xxx,xx

CORE SSPP x.xxx,xx x.xxx,xx -27% Movilidad Corporativa x.xxx,xx x.xxx,xx 119%

CORERRHH x.xxx,xx x.xxx,xx 34% OTT x.xxx,xx x.xxx,xx -18%

CORPOSAP x.xxx,xx x.xxx,xx -17% PORTAFIRMAS x.xxx,xx x.xxx,xx -100%

Cseg x.xxx,xx x.xxx,xx 34% RESIT x.xxx,xx x.xxx,xx -100%

DIETAS x.xxx,xx x.xxx,xx -75% SAP HCM x.xxx,xx x.xxx,xx 8%

DIVA x.xxx,xx x.xxx,xx 61% SAP HCM-ENTE x.xxx,xx x.xxx,xx 26%

DOGMA x.xxx,xx x.xxx,xx 8% SGCE - RNE x.xxx,xx x.xxx,xx 28%

FESTIVALES x.xxx,xx x.xxx,xx SGCE - S. Emisiones x.xxx,xx x.xxx,xx -31%

GAM (Almacenes) x.xxx,xx x.xxx,xx -42% SGDR - S. Derechos x.xxx,xx x.xxx,xx -22%

GAP x.xxx,xx x.xxx,xx 351% SIP - PAI x.xxx,xx x.xxx,xx 195%

GECO x.xxx,xx x.xxx,xx -32% SIP - RNE x.xxx,xx x.xxx,xx -47%

GIDISA x.xxx,xx x.xxx,xx 64% SIP - TVE x.xxx,xx x.xxx,xx -45%

GPRO x.xxx,xx x.xxx,xx SPA x.xxx,xx x.xxx,xx -41%

GVIAS-2 x.xxx,xx x.xxx,xx SSI - Seguimiento Informativos x.xxx,xx x.xxx,xx -67%

Getra x.xxx,xx x.xxx,xx 138% TASKS x.xxx,xx x.xxx,xx -57%

Gvias x.xxx,xx x.xxx,xx -44% VITE (Visitas) x.xxx,xx x.xxx,xx 115%

WEB Corporativa Ente Liquidación x.xxx,xx x.xxx,xx -100%

xx.xxx,xx xx.xxx,xx 1,6%TOTAL ( sin IVA )

COSTE ( I + G )

DESARROLLO DE APLICACIONES - COSTES ACUMULADOS

AplicaciónAplicación
COSTE ( I + G )
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