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Solicitud de oferta  

 

CONDICIONES TÉCNICAS (OBLIGATORIO) 
1.- Objeto: 

El presente pliego tiene como objeto la descripción de las prescripciones técnicas para el “SERVICIO DE LIMPIEZA OFICINA” 

en la Corresponsalía de RTVE en Lisboa. 

 

2- Descripción del suministro y condiciones técnicas para su ejecución: 

 

La Corresponsalía de RTVE en Lisboa no dispone de servicio de limpieza. Por ello se necesita la contratación de este 
servicio. Se necesitarían estos servicios dos días a la semana durante 2 horas cada día. 
  
La oficina consta de 125 m2 divididos en un hall de entrada 3 salas (edición, corresponsal, producción), cocina y dos aseos 
WC. Adicionalmente añadir que hay 2 ventanas, en la sala de producción y corresponsal.  
 
La empresa adjudicataria de los trabajos será la encargada de realizar las siguientes actividades: 
 
- Vaciar y limpiar las papeleras. 
- Pasar la mopa o aspirar. 
- Desempolvar el mobiliario. 
- Limpiar el suelo dependiendo de la superficie. 
- Limpiar y desinfectar el aseo. 
- Limpiar ventanas 
- Limpieza de cocina 
- Limpieza tanto del hall de entrada como de las 3 salas en la que se divide la oficina de la corresponsalía 
 
En relación a las tareas administrativas, la empresa adjudicataria deberá presentar cada 6 meses registro criminal de la 
encargada de realizar las tareas de limpieza que debe estar libre de cargos y una copia de la composición de los productos 
usados para limpiar el espacio traducido al portugués. 
 
Estas tareas se efectuarán según una planificación que se adaptará a los horarios de producción de la corresponsalía.   
 
La empresa adjudicataria deberá aportar el material necesario: calderos, fregona, aspiradora, esponjas, escoba…  y los 
productos de limpieza de diferentes usos. 
 
RTVE se reserva el derecho de anular el servicio temporalmente por necesidades de la propia corresponsalía, previa 
notificación, y se nos deducirá en la próxima factura.   
 
La empresa adjudicataria deberá contar con el personal asegurado y cualificado para el desarrollo de los servicios 
encomendados y se compromete a garantizar que la persona designada para la limpieza sea siempre la misma (salvo 
enfermedad, accidente, libranzas…). Si hay algún cambio se nos notificara por escrito y se nos comunicaran los datos de 
la persona de sustitución con una antelación mínima de 24 horas. También garantizará cómo el seguimiento adecuado 
de las necesidades de los trabajadores en términos de material, de productos necesarios dentro del tiempo requerido.   
 
Experiencia mínima de la persona asignada al proyecto: 3 años  
 
3.- Contenido de la propuesta técnica 
La oferta técnica deberá contener todos lo exigido en el punto 2 del presente documento. 
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Solicitud de oferta  

TECHNICAL CONDITIONS (MANDATORY) 
 

1.- Purpose: 
 
The purpose of these specifications is to describe the technical requirements for the "OFFICE CLEANING SERVICE" at the 
RTVE Correspondent's Office in Lisbon. 

 
2.- Description of the service and the technical conditions for its execution: 
 
The RTVE Correspondent's Office in Lisbon does not have a cleaning service. Therefore, it is necessary to contract this 
service. These services would be needed two days a week for 2 hours each day. 
 
The office consists of 125 m2 divided into an entrance hall, 3 rooms (editing, correspondent, production) plus two toilets. 
In addition, there are 2 windows in the production and correspondent rooms.  
 
The company awarded the contract for the work will be responsible for the following activities: 
 
- Emptying and cleaning the garbage cans. 
- Mopping or vacuuming. 
- Dust the furniture. 
- Cleaning the floor depending on the surface. 
- Cleaning and disinfecting the toilet. 
- Cleaning windows 
- Cleaning the kitchen 
- Cleaning both the entrance hall and the 3 rooms into which the correspondent's office is divided. 
 
Regarding the administrative tasks, the company awarded the contract must submit every 6 months a criminal record of 
the person in charge of the cleaning tasks and a copy of the composition of the products used to clean the space translated 
into Portuguese. 
 
These tasks will be carried out according to a schedule that will be adapted to the production schedules of the 
correspondent's office.   
 
The company awarded the contract will have to provide the necessary material: buckets, mop, vacuum cleaner, sponges, 
broom... and the cleaning products of different uses. The technical offer must contain all the requirements of point 2 of 
this document. 
 
RTVE reserves the right to cancel the service temporarily due to the needs of the correspondent itself, prior notification, 
and this will be deducted from the next invoice.   
 
The company awarded the contract shall have the insured and qualified personnel for the development of the services 
entrusted and undertakes to ensure that the person appointed for cleaning is always the same (except for illness, accident, 
leave of absence...). If there is any change, we will be notified in writing and the details of the replacement person will be 
communicated to us at least 24 hours in advance. It will also ensure how to adequately monitor the needs of workers in 
terms of material, products needed within the required time.   
 
Minimum experience of the person assigned to the project: 3 years 
 

3.- Contents of the technical proposal 
 

The technical bid must contain all that is required in item 2 of this document. 

 

 


