Corporacion Radio Televisién Espafola S.A. S.M.E.

REPARACION DE LIBRERIA DIGITAL DE INFORMATIVOS CON

SUSTITUCION DE BRAZO0 ROBOTICO

Art.1°.-

Art.2°.-.

Art.3°.-.

Art.4°.-.

Art.5°.-.

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

El presente Pliego tiene como objeto establecer las condiciones técnicas para participar
en el Concurso de REPARACION DE LIBRERIA DIGITAL DE INFORMATIVOS CON
SUSTITUCION DE BRAZO ROBOTICO.

Los oferentes, en sus proposiciones técnicas (redactadas en castellano), incluirdn una
memoria técnica cuyo texto describa claramente la solucion propuesta con todos los
detalles necesarios para la correcta evaluaciéon de dicha propuesta. La memoria debera
incluir esquemas, diagramas de bloques funcionales donde figuren todos los equipos
ofertados, su funcionalidad concreta, la conectividad y los flujos de sefiales y flujos de
trabajo que intervienen en el proceso, despieces, vistas 3Dy todo aquello que se precise
para la descripcidn concreta del contenido de la oferta. Toda la documentacion aportada
en soporte informatico lo sera en archivos PDF, Microsoft Office o AutoCAD.

De todos y cada uno de los equipos ofertados, se debera adjuntar la informacién técnica
oficial publicada por los fabricantes donde figuren con toda claridad la marca, el modelo
y los valores numéricos de parametros caracteristicos, funcionalidades o
especificaciones electronicas, eléctricas, mecanicas u Opticas que sean un requisito
técnico del presente pliego. Los licitadores incluiran en su oferta técnica las
homologaciones, certificados originales de los fabricantes y cualquier documentacion
que considere necesaria para una correcta evaluacion de las ofertas. Toda la
documentacioén aportada en soporte informatico lo sera en archivos PDF, Microsoft Office
o0 AutoCAD.

Los oferentes, en sus proposiciones técnicas, incluirdn una detallada relacion de la
composicion del suministro, referenciada en items, indicando marca y modelo de
todos y cada uno de los equipos ofertados que irdn cuantificados en cantidades (sin
precios)y que tendran sus equivalentes con idéntica referencia en la oferta econémica.

Todos los materiales y equipos ofertados para la instalacién deberan ser nuevos y de
calidad profesional. Deberan ser equipos en produccién por parte del fabricante, no
prototipos o modelos en fase de preproduccion, ni descatalogados o con fecha
anunciada de fin de produccion. Asi mismo, deberan tener el correspondiente
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Art.6°.-.

Art.7°.-.

Art.8°.-.
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soporte técnico postventa y garantia de existencias de repuestos durante al menos
los siguientes cinco afnos a partir de la fecha de entrega.

Los trabajos de instalacion y puesta en marcha se haran con calidad profesional, y
respetando toda la normativa externa e interna vigente, con especial cuidado en el
tratamiento de los residuos y el reciclado de acuerdo a los objetivos de desarrollo
sostenible (0DS).

Cuando la oferta incluya trabajos de instalacion, los oferentes deberan presentar una
planificacion de tiempos, lo mas detallada posible, de los recursos empleados, la
cualificacién de los mismosy de los plazos de ejecucion de las instalaciones, planificacion
que, tras su adjudicacién, debera ser aprobada por la Corporaciéon RTVE y el adjudicatario
mediante Acta de Replanteo a la que se ajustara la ejecucion de los trabajos hasta su
finalizacién. En el caso de que las propuestas contemplen un desarrollo a lo largo del
tiempo, el oferente en su proposicion técnica incluira un cronograma detallado. Los
materiales y los trabajos de instalacion y puesta en marcha se haran con calidad
profesional, y respetando toda la normativa externa e interna vigente.

Cuando la oferta incluya trabajos de instalacion, los oferentes deberan proponer al frente
de la misma un responsable legalmente capacitado, con funciones de Jefe de Proyecto
que asumira la responsabilidad de los trabajos. La oferta debera incluir informacién del
perfil profesional, cualificacion y experiencia, del recurso que ejercera esta funcién en
caso de resultar adjudicatario. En las fases de instalacién y puesta en marcha, el Jefe de
Proyecto permanecera en las instalaciones de RTVE mientras el personal de la empresa
adjudicataria esté realizando trabajos y sera el responsable de atender los problemas que
pudieran surgir. El Jefe de Proyecto sera el interlocutor Gnico entre el adjudicatario y el
Director del Proyecto nombrado por CRTVE.

Los equipos ofertados deberan ser suministrados directamente por el fabricante o bien
por sus canales de distribucion autorizados para el area econémica europea. El
oferente debera aportar un documento que refleje el expreso conocimiento del
fabricante respecto a que los equipos ofertados se van a suministrar a RTVE, que todos
ellos disponen de licencias validas de firmware y software, que contaran con la
garantia y soporte técnico postventa del fabricante, el cual ademas asegura la
existencia de repuestos durante al menos los siguientes cinco afios a partir de la fecha
de entrega.

Si la oferta técnica no contiene documentacion que verifique este articulo, y
resultase adjudicataria, dicha informacion se requerira antes de la formalizacion
del contrato y sera imprescindible para poder formalizarlo.
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Art.10°.-.

Art.11°.-.

Art.12°.-.

Art.13°.-.

Art.14°.-.
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La Direccion de Proyecto nombrada por CRTVE sera la encargada de la aprobacién de
planos, el sequimiento de los trabajos, puesta en marcha de sistemas, coordinaciéon de
formacion, etc. Actuando como Gnica interlocucion valida entre el adjudicatario y RTVE
en todos los aspectos técnicos relacionados con la adjudicacion y para la resolucién de
cualquier cuestion relativa a los trabajos de instalacién y puesta en marcha.

Aunque no se solicite cursos de operaciéon o mantenimiento como un item, los
oferentes podran ofertarlo si los consideran necesarios para una correcta operacion del
equipamiento ofertado, sin coste econémico para RTVE.

Asi mismo, en el caso de no haber sido ofertados, y a la vista de la complejidad del
equipamiento adjudicado, si la Corporaciéon RTVE, lo demandara, el adjudicatario
impartira un curso de mantenimiento y otro de operacion de los equipos
adjudicados en coordinaciéon con la Corporaciéon RTVE. Por estos cursos, el
adjudicatario no solicitara a la Corporacién RTVE ningtn coste adicional.

Todos los cursos seran impartidos en las instalaciones de TVE en Torrespafia (Madrid).

Las caracteristicas técnicas que deberan cumplir los equipos suministrados seran las
del presente Pliego de Condiciones, asi como las aportadas por el fabricante en sus
informaciones técnicas. Podra reclamarse igualmente el cumplimiento de cualquier otra
caracteristica técnica que haya sido incluida tanto en la descripcién de la composicién
del suministro ofertado como en la propia oferta.

Las pruebas que han de preceder a la recepcion, de equipos aislados, consistiran en la
comprobacién de las caracteristicas técnicas estipuladas en el Art.11°.- del presente
Pliego de Condiciones, elevandose el Certificado correspondiente.

En el caso que los equipos suministrados no contemplen todas las caracteristicas
ofertadas, aunque sean operativos, o no funcionasen correctamente, el suministro se
considerara incorrecto, no elevandose el certificado sefialado en el Art.12°.- hasta que
todos los equipos suministrados dispongan de las caracteristicas ofertadas.

La Corporacion RTVE se reserva el derecho a utilizar los equipos suministrados si lo
creyese oportuno de acuerdo a sus necesidades.

Eladjudicatario debera retirar de los almacenes de TVE aquellos equipos que no funcionen
correctamente, en un plazo de tiempo de 3 dias desde la comunicacioén, de acuerdo al
procedimiento que le indique el Centro Receptor. Los entregara de nuevo cuando todas
las anomalias detectadas hayan sido corregidas, sin que esta consideracion modifique los
plazos de entrega establecidos.
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El adjudicatario entregara la documentacién técnica completa, para cada una de los
equipos o/e instalaciones. La documentacién estara formada, al menos, por los
siguientes contenidos:

- Planos totalesy parciales de la instalacidn definitiva en fichero DWG, Autocad,
Word, listados de cableado en formato WORD/EXCEL.

- De cada uno de los diferentes modelos de equipos ofertados, 2 manuales de
operacion en formato PDF, uno en inglés y otro traducido al espafiol técnico,
con una descripcion detallada de todas las funciones operativas del equipo,
empezando por las funciones basicas y acabando por las funciones mas
complejas.

- De cada uno de los diferentes modelos de equipos ofertados, 1 manual de
mantenimiento en formato PDF, en idioma espafiol o inglés, con normas de
funcionamiento, constitucién del equipo, diagrama de cableado, relacién de
componentes, resoluciéon de averias, etc., Certificados de Conformidad y
Homologaci6n CE.

En el supuesto que en la adjudicacion hubiera mas de un equipo idéntico, no es necesario
entregar los anteriores manuales por equipo, sino al menos para dos equipos.

Cuando se haga mencién expresa al tipo de documentacién y cantidad, y no coincida con
lo expresado en el presente Art., el criterio que prevalece es el contemplado en el
expediente.

La falta de estos manuales o documentacion se considerara suministro incompleto
no elevandose el certificado sefialado en el Art.12°.- del presente Pliego de
Condiciones hasta que no sean entregados dichos manuales. La Corporacion RTVE se
reserva el derecho a utilizar los equipos suministrados si lo creyese oportuno de
acuerdo a sus necesidades.

El adjudicatario, si la Corporacion RTVE lo requiere, debera dar soporte de los equipos
adjudicados durante la instalacion y puesta en marcha, indicando, cuando se le requiera,
los recursos, a disposicion de CRTVE, con capacidad técnica adecuada que dara dicho
soporte.

Las Especificaciones Técnicas y la Composicion del suministro a adquirir mediante el presente

Expediente estan desglosadas sequidamente:
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2 2 2

DETALLE. - REPARACION DE LIBRERIA DIGITAL DE INFORMATIVOS CON SUSTITUCION DE
BRAZO0 ROBOTICO

Este expediente contempla el reemplazo e instalacién de un segundo brazo robético para la
libreria digital robotizada de cintas de datos LTO que actualmente da servicio a los sistemas de
redaccion digital de Informativos y de Centros Territoriales, marca Quantum modelo i6000,
descrita en el ANEXO I.

El adjudicatario debera incluir todos los servicios de instalacion, configuracién y puesta en
marcha necesarios por parte del fabricante de la libreria Quantum que permitan poner en
funcionamiento el sequndo brazo robético en la libreria que da servicio actualmente a los
Sistemas Informativos.

El adjudicatario debera sustituir el brazo robético averiado por un brazo robético nuevo
compatible con la libreria disponible, ademas se encargara de garantizar la integracién a nivel
técnico y operativo del brazo robético con el resto de los elementos que componen la libreria.

Deberd asumir en su oferta el coste del transporte de las posibles entregas y/o recogidas del brazo
robético averiado, asi como la retirada de las instalaciones de RTVE del equipamiento que quede
en desuso.

De forma general, se garantizara en todo momento la continuidad del servicio durante las
actuaciones de instalacion, configuracion y test.

En el anexo I de este pliego se recoge de forma detallada el equipamiento disponible propiedad
de RTVE.

La empresa que resulte adjudicataria debera estar certificada como empresa instaladora y
mantenedora del fabricante QUANTUM.

RTVE podra requerir, que la empresa adjudicataria acredite esta certificacion antes de la
formalizacion del contrato.

A continuacion, se relacionan los diferentes items que configuran este expediente:

1.- Brazo Robético para libreria digital QUANTUM
2.- Instalacién, configuracién y puesta en servicio

1.-BRAZ0 ROBOTICO PARA LIBRERIA DIGITAL QUANTUM

Los brazos mecanicos cogen automaticamente cintas colocadas en las estanterias especiales del
interior de la libreria y las llevan a los lectores de cintas (Drives). Los brazos y todos sus
mecanismos para mover y controlar los desplazamientos son piezas mecanicas de alta precision.
La libreria actual Quantum 16000 tiene la posibilidad de tener instalados dos brazos robéticos en
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modo activo-activo, funcionando simultaneamente, que permiten el movimiento de las cintas en
las operaciones de lectura y escritura desde y hacia los drives. Cualquiera de los brazos robéticos
puede acceder a coger cualquier cinta de la libreria permitiendo que el servicio de archivado y
restauracion no se vea interrumpido debido a fallo o averia de uno de los brazos. La libreria
actualmente solamente dispone de un brazo robético operativo ya que el otro esta averiado y se
ha extraido de la libreria.

El adjudicatario sustituira el brazo robético averiado por uno nuevo.

La composicién de suministro que, como minimo, se considera necesaria para el cumplimiento
de las funcionalidades y caracteristicas descritas, es la siguiente:

1 Brazo Robético para libreria Quantum i6000, con, al menos, las siguientes caracteristicas:

e (Compatible para funcionar en libreria Quantum modelo i6000.

e Configurado en alta disponibilidad, el brazo podra acceder a coger cualquier cinta de la
libreria permitiendo que el servicio de archivado y restauracion no se vea interrumpido
en caso de fallo del otro brazo.

2.- INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN SERVICIO

Todos los trabajos de instalacién, configuracién y puesta en servicio seran supervisados por el
fabricante Quantum, bien prestando los servicios de instalacion y configuracién directamente o
a través de integradores certificados. En la memoria del proyecto el adjudicatario indicara quien
sera el responsable de realizar cada tarea. En todo caso habra una validacién a la finalizacion de
la instalacién por parte del fabricante para garantizar la operativa global de la libreria.

Descrincis Ldef funcionalidades. -

Entre otras tareas, las funciones a desarrollar por el adjudicatario seran:

a) Desarrollo dela Ingenieria de detalle bajo directrices dadas por la Direccién de Proyecto
nombrada por RTVE, siguiendo la normativa interna al uso que le sera entregada al
adjudicatario al comienzo de la instalacion. Debiendo quedar finalizada y aprobada por
dicha Direccién previamente al comienzo de los trabajos de instalacién, pudiéndose
producir cambios en ella durante el proceso de instalacion o bajo peticion de CRTVE,
para adaptarse a cambios necesarios que se presenten en la instalaciéon o mejoras a
introducir en la misma, que en estos momentos no es posible precisar o conocer.

b) Seguimiento del proyecto. Se acometeran reuniones periddicas que permitiran poner
en conocimiento de todas las partes los avances y/o problemas acontecidos en el
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transcurso del proyecto. Sera responsabilidad del adjudicatario levantar acta de las
reuniones para disponer de un registro escrito de lo tratado en dichos encuentros de
seguimiento

c) Planimetria, planificacion, instalaciony puesta en marcha del siguiente equipamiento:

[.  Adquirido en el presente expediente:
e Brazo robético para Libreria Modular Robotizada de cintas de datos LTO

II.  Desmontajey retirada de las instalaciones de RTVE:
e (Cualquier componente reemplazado que ya no sea necesario para permitir
el funcionamiento de los dos brazos roboticos simultaneamente en la
libreria.

Todo ello se realizara en funcién de las necesidades de RTVE.

En la oferta se presentara una planificacién lo mas detallada posible de la secuencia de
las distintas fases.

d) Retirada de todo el equipamiento y cableado que quede en desuso durante el proceso,
teniendo en cuenta que algunos de los espacios generados por la desinstalacion,
pueden ser necesarios para la instalacion del nuevo equipamiento. Con posterioridad a
la puesta en marcha se debera retirar todo el equipamiento y cableado en desuso
implicado en el presente expediente y que no se haya retirado con anterioridad. La
retirada de dicho cableado implica eliminarlo desde su origen, ya esté situado dentro
de las salas de trabajo o en cualquier otra sala de Torrespafa, hasta su destino, donde
se encuentre éste.

e) Aportacién del material de instalacién, cables, conectoresy otros elementos auxiliares
de instalacién que pudieran ser necesarios para la realizaciéon de la misma en cada una
de las areas (no sera responsabilidad del adjudicatario los elementos auxiliares de los
racks, salvo: tapas ciegas, tornilleria, quias de equipos y regletas de red). Se
presentaran en las ofertas, una relacién unitaria de materiales (los precios Ginicamente
en la oferta econdmica) y con las caracteristicas técnicas de cada tipo de material, de
las que TVE elegira las que considere mas conveniente. Todas las opciones presentadas
seran de la calidad profesional necesaria para este tipo de instalacion.

Si durante la fase de implantacion surgieran imponderables o situaciones imposibles de
predecir, que tienen como consecuencia la imposibilidad del cumplimiento de los requerimientos
solicitados en el expediente u ofertados por el adjudicatario, referentes a calidades, prestaciones o
cumplimiento de plazos, la Direccidn del Proyecto junto con el adjudicatario, deberan estudiar y
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proponer soluciones, que no sean gravosas para ninguna de las dos partes. En cualquier caso, las
soluciones propuestas deberan contar con la aprobacién de la Direccién de Proyecto y nunca
deberan tener una calidad técnica inferior a la solicitada u ofertada. Igualmente, si durante la fase
de instalacion y derivado del propio proceso de ejecucion del proyecto, el adjudicatario pudiera
apreciar circunstancias, imposibles de prever en fases anteriores del proyecto, y que podrian
ocasionar mejoras técnicas o reduccion de plazos con igual o menor coste, podra proponer a la
Direccidn del Proyecto de RTVE, la asuncién de dichas circunstancias, que podran ser aceptadas o
rechazadas, después de su evaluacion.

Sera responsabilidad del adjudicatario la retirada de todo el material de desecho (cable,
conectores, embalajes etc.) y depositarlo en los contenedores adecuados, de acuerdo con la
normativa de recogida de residuos sélidos urbanos.

Con el objeto de evaluar adecuadamente las soluciones aportadas, los oferentes deberan
incluir en su oferta la siguiente informacién:

- Curriculo laboral de los recursos designados para este trabajo. En el caso de que toda
o parte de los recursos sean subcontratados, debera advertir de ello en la oferta y no
existira ninguna relaciéon econdmica ni laboral entre la subcontrata y RTVE.

- Planificacion suficientemente detallada de las distintas fases y tareas de la instalacion
aportando informacién acerca de los recursos, en cuanto a n° de personas y perfil
asignado a cada tarea, dias y horas empleadas en la misma, etc.

- Informacién detallada de los trabajos y forma de acometerlos de forma que de todo
ello se pueda extraer que el oferente tiene un claro conocimiento del proyecto y sus
objetivos. No se admitird la presentacién del texto (total o parcial) de esta partida
dentro de la oferta, dandolo como asumido por el oferente.

- Informacién del precio unitario (dicho valor Gnicamente en la oferta econémica),
marca, modelo y cantidad de cada uno de los elementos que componen la instalacién:
conectores, cables, pequeno equipamiento, etc.

Ala finalizacion de la instalacion se hara el acto de entrega de la misma, momento en el cual
la direccion de Proyecto firmara el acta de recepcion.
La oferta recogera de forma clara y precisa los planes de mantenimiento, soporte y
administracion, siguiendo las recomendaciones del fabricante de cada elemento, subsistemay
sistema que den lugar a este servicio, incluyendo los elementos ofertados y los aportados por
CRTVE, asi como los niveles de asistencia operativa.

Madrid, mayo de 2025
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ANEXO I:
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La libreria digital de cintas de datos LTO que da servicio al Sistema de Archivo asociado al Sistema
de Redaccién de Noticias de Informativos y Centros Territoriales en Torrespafia es la siguiente:

e 2160 slots fisicos, 1700 slots licenciados. Dual picker.
e Licencia de activacién iLayer EDLM.

e Licencia de activacidn Active Vault.

e Licencia adicional Quantum Vision 4.x para Dxiy librerias Scalar.
e Licencia Advanced Reporting Option.

e Licencia de particionado.

e 12 drives tecnologia LT06.

e Serial Number:273101325

e Library Firmware Version: 830Q.GS11400

e Library Controller: MCB2B

e Robot Type: Gen2
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