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Corporacion Radio Televisidon Espaiola S.A. S.M.E.

CIRCUITOS DE VIDEO Y DATOS PUNTO A PUNTO
ENTRE TEATRO PRINCIPE GRAN ViA Y TORRESPANA

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

Art.12.- El presente Pliego tiene como objeto establecer las condiciones técnicas para
participar en el Concurso de CIRCUITO DE VIDEO Y DATOS PUNTO A PUNTO
ENTRE TEATRO PRINCIPE GRAN ViA Y TORRESPANA.

Art.22.-. Los oferentes, en sus proposiciones técnicas (redactadas en castellano), incluiran
una memoria técnica cuyo texto describa claramente la solucién propuesta con
todos los detalles necesarios para la correcta evaluacién de dicha propuesta.

Art.32.-. De todos y cada uno de los equipos ofertados, se deberd adjuntar la informacidn
técnica oficial publicada por los fabricantes donde figuren con toda claridad la
marca, el modelo y los valores numéricos de parametros caracteristicos,
funcionalidades o especificaciones electrénicas, eléctricas, mecanicas u épticas
gue sean un requisito técnico del presente pliego. Los licitadores incluirdn en su
oferta técnica las homologaciones, certificados originales de los fabricantes y
cualquier documentacién que considere necesaria para una correcta evaluacién
de las ofertas. Toda la documentacién aportada en soporte informatico lo serd en
archivos PDF, Microsoft Office o AutoCAD.

Art.49 -, Los oferentes, en sus proposiciones técnicas, dentro del sobre de la oferta técnica,
incluirdn una relacion de la composiciéon del servicio, referenciada en items,
indicando marca y modelo de todos y cada uno de los equipos ofertados que iran
cuantificados en cantidades (sin precios) y que tendrdn sus equivalentes con
idéntica referencia en la oferta econdmica.

Art.52.-. Todos los materiales para la instalacién deberan ser nuevos y de calidad
profesional. Deberdn ser equipos en produccion por parte del fabricante, no
prototipos o modelos en fase de preproduccidn, ni descatalogados o con fecha
anunciada de fin de produccion. Asi mismo, deberan tener el correspondiente
soporte técnico post-venta y garantia de existencias de repuestos durante al
menos los siguientes cinco afos a partir de la fecha de entrega.

Los trabajos de instalacidén y puesta en marcha se haran con calidad profesional,
y respetando toda la normativa externa e interna vigente, con especial cuidado
en el tratamiento de los residuos y el reciclado de acuerdo a los objetivos de
desarrollo sostenible (ODS).
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Art.82.-.

Art.99.-,
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Cuando la oferta incluya trabajos de instalacién, los oferentes deberan presentar
una planificacion de tiempos, lo mas detallada posible, de los recursos empleados,
la cualificacién de los mismos y de los plazos de ejecucidén de las instalaciones,
planificacién que, tras su adjudicacion, deberd ser aprobada por la Corporacion
RTVE y el adjudicatario mediante Acta de inicio de la instalacidn a la que se ajustara
la ejecucion de los trabajos hasta su finalizacidn. En el caso de que las propuestas
contemplen un desarrollo a lo largo del tiempo, el oferente en su proposicién
técnica incluird un cronograma detallado. Los materiales y los trabajos de
instalacidn y puesta en marcha se haran con calidad profesional, y respetando
toda la normativa externa e interna vigente.

Cuando la oferta incluya trabajos de instalacién, los oferentes deberan proponer al
frente de la misma un responsable legalmente capacitado, con funciones de Jefe
de Proyecto que asumird la responsabilidad de los trabajos. La oferta debera incluir
informacion del perfil profesional, cualificacion y experiencia, del recurso que
ejercera esta funcién en caso de resultar adjudicatario. En las fases de instalacién y
puesta en marcha, el Jefe de Proyecto permanecerd en las instalaciones de RTVE
mientras el personal de la empresa adjudicataria esté realizando trabajos y sera el
responsable de atender los problemas que pudieran surgir. El Jefe de Proyecto serd
el interlocutor Unico entre el adjudicatario y el Director del Proyecto nombrado por
CRTVE.

La Direccidn de Proyecto nombrada por CRTVE sera la encargada de la aprobacion
de planos, el seguimiento de los trabajos, puesta en marcha de sistemas,
coordinacion de formacion, etc. Actuando como Unica interlocucién valida entre el
adjudicatario y RTVE en todos los aspectos técnicos relacionados con la
adjudicaciéon y para la resolucién de cualquier cuestion relativa a los trabajos de
instalacién y puesta en marcha.

En aquellos lotes en los cuales no se solicite cursos de operacion o
mantenimiento como un item de los mismos, los oferentes podran ofertarlo si
los consideran necesarios para una correcta operacion del equipamiento
ofertado.

Asi mismo, en el caso de no haber sido ofertados, y a la vista de la complejidad
del equipamiento adjudicado, si la Corporacion RTVE, lo demandara, el
adjudicatario impartira un curso de mantenimiento y otro de operacion de los
equipos adjudicados en coordinacion con la Corporacion RTVE. Por estos cursos,
el adjudicatario no solicitard a la Corporacién RTVE ningun coste adicional.
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Todos los cursos serdn impartidos en las instalaciones de TVE.

Las caracteristicas técnicas que deberdan cumplir los equipos suministrados seran
las del presente Pliego de Condiciones, asi como las aportadas por el fabricante
en sus informaciones técnicas. Podrd reclamarse igualmente el cumplimiento de
cualquier otra caracteristica técnica que haya sido incluida tanto en la descripcion
de la composicidn del suministro ofertado como en la propia oferta.

Las pruebas que han de preceder a la recepcién, de equipos aislados, consistirdn en
la comprobacién de las caracteristicas técnicas estipuladas en el Art.102.- del
presente Pliego de Condiciones, elevandose el Certificado correspondiente.

En el caso de instalacidn, la recepcién consistira en el funcionamiento integral y
armonico del sistema. En caso de que se den soluciones escalonadas en tiempo y
prestaciones, aceptadas por la Corporaciéon RTVE y siempre que estd lo considere
conveniente, se podran realizar recepciones parciales proporcionales a la
funcionalidad del sistema segun criterio de la Corporaciéon RTVE.

En el caso que los equipos suministrados no contemplen todas las caracteristicas
ofertadas aunque sean operativos, o no funcionasen correctamente, el suministro
se considerard incorrecto, no elevandose el certificado sefialado en el Art.119.-
hasta que todos los equipos suministrados dispongan de las caracteristicas
ofertadas.

La Corporacion RTVE se reserva el derecho a utilizar los equipos suministrados si
lo creyese oportuno de acuerdo a sus necesidades.

El adjudicatario entregara la documentacién técnica completa, para cada una de
los equipos y/o instalaciones. La documentacion estara formada, al menos, por
los siguientes contenidos:

- Planos totales y parciales de la instalacidn definitiva en fichero DWG,
Autocad, Word, listados de cableado en formato WORD/EXCEL.

El adjudicatario, si la Corporacion RTVE lo requiere, debera dar soporte de los
equipos adjudicados durante la instalacién y puesta en marcha, indicando, cuando
se le requiera, los recursos, a disposicion de CRTVE, con capacidad técnica
adecuada que dard dicho soporte.

Las Especificaciones Técnicas y la Composicion del servicio a realizar mediante el presente
Expediente estan desglosadas seguidamente:

Expediente $-02293-2025

Pliego de Condiciones Técnicas 3



(2]
d Corporacion Radio Televisidon Espaiola S.A. S.M.E.

DETALLE.

[tem 1: Linea de video HD-SDI punto a punto

El servicio que se solicita es la planificacidn, contratacidn e instalacion de una linea de video
asegurando el cumplimiento de los requisitos técnicos y operativos necesarios, detallados
a continuacién:
- Ubicacién:

e Origen: Teatro Principe Gran Via, C. de las Tres Cruces 8, Centro, 28013 Madrid

e Destino: Control Central en Torrespafia, Alcalde Sainz de Baranda 92, 28007 Madrid
- Servicio de Video HD-SDI

Los circuitos solicitados en este pliego son los siguientes:

e Linea de video banda base SDI sin compresién, en formato HD-SDI (1080i)/50
(segun estandar SMPTE 292M) con sefial de audio embebido.

En el punto de origen, Corporaciéon RTVE entregara al adjudicatario sefial de video HD
con audio embebido y en formato SDI. El adjudicatario transportard esa sefial de video
SDI en banda base sin compresidn con el objeto de reducir al minimo la latencia. En el
punto de destino se entrega a Corporacion RTVE en la sede de Torrespana la sefial en
formato HD-SDI.

[tem 2: Linea de datos de 1 Gbps punto a punto.

El servicio que se solicita es la planificacién, contratacidon e instalacién de una linea de datos
ethernet de 1Gbps asegurando el cumplimiento de los requisitos técnicos y operativos
necesarios, detallados a continuacion:

- Ubicacién:

e Origen: Teatro Principe Gran Via, C. de las Tres Cruces 8, Centro, 28013 Madrid

e Destino: Control Central en Torrespafia, Alcalde Sainz de Baranda 92, 28007 Madrid
- Servicio de datos 1Gb Ethernet

e Linea de datos punto a punto con enlace tipo Ethernet dedicado y sin
comparticion de trafico con otros servicios o clientes.

e C(Capacidad minima de 1 Gbps simétrico. El medio fisico sera fibra optica
monomodo. El servicio sera transparente, sin compresion ni manipulacion de la
sefial durante la transmisién. Deberd soportar trafico multicast.
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e Se deberdn cumplir los siguientes valores maximos para asegurar la calidad del
servicio:

o Latencia unidireccional: igual o inferior a 15 milisegundos (ms).

Los equipos que se encarguen del transporte de la sefial de video, como de la linea de
datos, deberdn contar con fuentes de alimentacién redundante. Sera responsabilidad
del adjudicatario todo el proceso completo para realizar el transporte de la sefal
entregada por Corporacion RTVE, por lo que dispondrd y configurard los equipos en sus
extremos. La sefial en destino no presentara artefactos y audio y video estaran
perfectamente sincronizados, sin ningun tipo de distorsién debida al proceso de
transporte de video, siendo éste totalmente transparente con la sefial entregada por
Corporacién RTVE. El transporte se realizara con un circuito punto a punto de fibra
Optica. En los puntos de origen y destino el adjudicatario realizara la instalaciéon del
cableado SDI necesario hasta los puntos de patch-panel que le sean indicados por los
técnicos de Corporacion RTVE.

Servicio de soporte localizado en la Comunidad Madrid:

Serdn responsabilidad del adjudicatario las actuaciones necesarias para el
funcionamiento de todos los componentes y servicios, tanto en dias laborables como en
dias festivos no nacionales. Entre las tareas a realizar cabe destacar, entre otras:

e Gestién de la configuracion de todos los elementos.

e Deteccidn y diagnéstico de alarmas / errores / problemas.
e Registro de incidencias y generacién de informes.

e Atencién de incidencias reportadas por Corporacién RTVE.

e Gestidon y seguimiento hasta su resolucién de las incidencias y fallos en los
servicios, vigilando el cumplimiento de los tiempos de resolucidn de estas.

e Escalado de averias.

e Cuando, por las caracteristicas de la averia, exista riesgo de no cumplir los
parametros de calidad del servicio, el adjudicatario deberd sustituir el equipo
averiado por otro de prestaciones y funcionalidades iguales o superiores,
durante el tiempo de reparacion.

e Mantenimiento preventivo y deteccion proactiva de incidencias.
e Informes periddicos del estado del servicio de transporte de video.

e Informes detallados de incidencias del servicio, indicando las causas, el
procedimiento para su resolucién y las acciones a tomar para evitar su
repeticion.
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Se habilitard un procedimiento para el aviso de averias por parte de Corporacion RTVE
por via telefénica y email. El horario de recepcién de reclamaciones y averias de
Corporacién RTVE sera permanente. Por tanto, Corporaciéon RTVE dispondrd en todo
momento, los 365 dias del afio, de un teléfono de guardia para escalar cualquier
incidencia que requiera de una soluciéon inmediata, con la intervencion del personal
requerido, ya sea de forma remota o in situ. En todo momento el adjudicatario debera
dispone de los recursos de guardia necesarios localizables para resolver cualquier
incidencia en el servicio, sin que

Se puntiia como CRITERIO TECNICO 1, segin los baremos recogidos en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, la disponibilidad inmediata, en oficinas del
distribuidor ubicadas en la Comunidad de Madrid, de equipamiento técnico de reserva
que podra ser requerido y utilizado como reemplazo inmediato en caso de averia del
equipamiento instalado.
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