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MEMORIA JUSTIFICATIVA

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Ley 13/2022 de 7 de julio, General de Comunicacién Audiovisual, establece la obligacién de ofrecer en las
emisiones de los canales de televisién el servicio de interpretacién en Lengua de Signos Espafiola (LSE), y
exige que haya un minimo de 15 horas semanales en cada cadena.

La naturaleza invasiva de la lengua de signos en television es una problematica irresoluble que conocen bien
todos los espectadores y las asociaciones relacionadas con la Accesibilidad. El intérprete ocupa una zona de
la pantalla, generalmente en forma de ventana, ocultando por completo una parte de la imagen, y efectuando
continuos movimientos con los brazos y las manos, lo que muchos televidentes perciben como un efecto
molesto.

Por otra parte, a diferencia de lo que sucede en el caso del subtitulado y la audiodescripcién, en TDT la
ventana destinada al intérprete de lengua de signos es un elemento que el televidente no puede activar o
desactivar a su voluntad. El resultado es que gran parte de los telespectadores sin discapacidad manifiestan
rechazo hacia este tipo de emisiones.

Con la intencidn de eliminar la situacién conflictiva comentada entre las personas que necesitan la ayuda de
la lengua de signos y las que no, RTVE emite programas interpretados en lengua de signos, via HbbTV, que
puedenrecibirse en los SmartTV, o televisores conectados, asi como en otros dispositivos, tales como méviles,
PCs, tabletas, etc.

Enla Ley 13/2022 de 7 de julio, General de Comunicacién Audiovisual, comentada anteriormente, se incluye
la posibilidad de emplear el sistema HbbTV en la emisién de los programas interpretados en LSE a efectos de
su computo de tiempo de emisién legal.

Mediante esta tecnologia el espectador puede activar o desactivar la lengua de signos en el programa que
desea ver a través de internet, de la misma manera que sucede con el subtitulado y la audiodescripcién en la
emisién en TDT. Para ello se ha habilitado el botén verde del mando a distancia del televisor, que esta activo
durante la emisién de los programas que incluyen el servicio de interpretacién en lengua de signos.

OBJETIVO DEL EXPEDIENTE

El objetivo de este expediente es ampliar a las cadenas Lal, 24H y Teledeporte, el proyecto ya existente en
La2 y Clan, de Sistema Inteligente de Gestién Automatica de interpretacidn en Lengua de Signos Espafiola a
través de la tecnologia HbbTV (SIGALSE-HbbTV) para efectuar la gestion completa de la lengua de signos tanto
en programas en directo, como grabados, y aseqgurando una correcta sincronizacién entre la sefial de la
lengua de signos y el video del programa, ya sea en directo o grabado.
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Este servicio debera estar basado en tecnologias de vanguardia (utilizando Inteligencia Artificial y alma-
cenamiento en la nube), y deben fundamentarse en un sistema automatico, mediante el que RTVE podra
gestionar todos los elementos del proceso. Sera el propio sistema inteligente el que revisara, de forma
automatica, lalengua de signos generada, asignando y llevando a cabo su emision en el caso de los programas
grabados, y gestionara la lengua de signos entregada por el proveedor correspondiente en los programas en
directo asegurando una correcta sincronizacion.

Desde la direccién del Area Técnica de Emision, se propone la contratacién de este servicio de emision de la
interpretacion en lengua de signos que mejora la eficacia y la eficiencia de la emision.

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

RTVE no dispone del equipamiento necesario, ni tampoco de los medios técnicos ni humanos para llevar a
cabo este servicio.

PROPUESTA DE CONTRATACION

La direccién del Area Técnica de Emision solicita que se proceda a la contratacion de este sistema inteligente
automatico para la gestion de la interpretacion en lengua de signos de programas en las cadenas Lal, 24Hy
Teledeporte.

Se propone la contratacién de este servicio desde la fecha en que sea técnicamente posible, con una duracién

de 12 meses, con posible prérroga de 6 meses. Se considera incluido todo el soporte necesario por parte de la
empresa adjudicataria.

LOTES DE LA CONTRATACION

Dada la naturaleza del expediente, resulta imposible su division en lotes, por lo que se establece un inico
lote para este contrato.

El servicio que se va a ejecutar constituye una tinica unidad funcional por lo que debe ser llevado a cabo y
coordinado por un nico adjudicatario, no siendo eficiente, ni posible técnicamente, una contratacién por

lotes.

En conclusién, procede, desde el punto de vista técnico, a los efectos del art. 99 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Pablico, la no divisidn en lotes del contrato para este servicio.

PROPUESTA DEL TIPO DE PROCEDIMIENTO
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Se propone el tramite de este expediente por el procedimiento ABIERTO. Cualquier procedimiento abierto es
garantia de transparencia e igualdad de trato entre los licitadores, y ademas garantiza la maxima
concurrencia posible.

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA
Solvencia economica:

Tener un volumen anual de negocios, referido a alguno de los tres tltimos ejercicios disponibles igual o
superior a 72.000, que es el 50 % del valor del contrato.

Se considera que unvolumen anual de negocios igual o superior al 50 % del valor del contrato es suficiente
para garantizar que el licitador tiene capacidad econdémica para realizar la prestaciéon y no es un volumen
de negocio excesivo, de forma que no se restringe la concurrencia. Se da la posibilidad de acreditar el
cumplimiento por la cifra de negocios de alguno de los Gltimos tres ejercicios, lo que aporta una mayor
flexibilidad. Con el umbral exigido la CRTVE se garantiza aptitud suficiente por parte de los potenciales
licitadores y un acceso no restrictivo a la licitacién. Teniendo en cuenta el presupuesto estimado y las
caracteristicas del sector la cifra es proporcional al objeto del contrato.

Solvencia técnica:

Contar al menos con UNA referencia de trabajos similares al objeto del contrato, realizados en los dltimos
tres afios cuyo importe acumulado sea igual o superior a 72.000€, el 50 % del valor del contrato

La referencia de prestaciones similares, es necesaria para acreditar que el licitador dispone de capacidad
y experiencia necesarias para realizar las prestaciones requeridas dado que estan son altamente
especializadasy de gran complejidad y no pueden realizarse sin experiencia contrastada.

A estos efectos, se consideran referencias validas las de similar o igual naturaleza a las del objeto del
contrato ademas de las que pudieran estar relacionadas con la CPV indicada.

UNA referencia es una cantidad asumible no restrictiva para los licitadores del sector y demostrara
experiencia en el objeto del contrato.

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION

La aplicacién de los criterios de valoracion definidos en la clausula 11 * del PCAP, permitira que la oferta que
resulte adjudicada sea la mas adecuada, para cubrir las necesidades de RTVE.

Los criterios de valoracion incluidos tienen como objetivo valorar la idoneidad de las ofertas presentadas:

e Se podran sumar hasta 40 puntos de valoracién automatica segiin los criterios de valoracién
automaticos técnicos indicados en el PCAP:
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= Se valora con 15 puntos que el sistema permita almacenar la emisién con LSE durante 6
meses., lo que confiere a RTVE la posibilidad de utilizar este contenido durante este periodo.

= Sevalora con 10 puntos, que la gestidén automatica de la emisidn con LSE en directo se haga
extensible a las cadenas La2 y Clan, lo que implica poder cubrir mayor servicio.

= Sevalora con 15 puntos, que la grabacion de la emision con lengua de signos por HbbTV se
aplique también a La2 y Clan. asequrandose RTVE una mayor profesionalizacién de los
servicios que debemos cubrir.

e Los 60 puntos restantes corresponden a la valoracién de la oferta econémica de cada licitador.
La férmula aplicada permite calificar adecuadamente las ofertas econémicas asignando una
puntuacion segun el precio ofertado de manera inversamente proporcional a la oferta mas
ventajosa.

EXISTENCIA DE PRESUPUESTO

Se estima un coste por los 12 meses de contrato mas 6 meses de prérroga de un maximo de 216.000,00 euros,
que se pagara mensualmente, a razén de 12.000,00 €/mes.

RTVE cuenta con presupuesto suficiente para hacer frente a este proyecto, que sera imputado al presupuesto
de Accesibilidad, en concreto al CECO CCO2AP102A.

Para determinar el valor estimado de este contrato se ha tenido en cuenta el precio de licitacién y de
adjudicacion de este servicio para La2 y Clan, teniendo en cuenta que esta licitacion es para 3 canales, en
lugar de 2, y que se afiade el signado de programas en directo, no sélo de programas grabados, y el
almacenamiento de la emisién con lengua de signos durante un periodo minimo de 2 meses, para su posterior
comprobacién y analisis.
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