e Subdireccién Servicios Técnicos e Instalaciones RTVE

INFORME TECNICO SUBJETIVO SOBRE LAS OFERTAS PRESENTADAS AL
EXPEDIENTE N.° S-01868-2025 “MANTENIMIENTO CENTROS DE
TRANSFORMACION E INSTALACIONES ALTA TENSION SEDES CRTVE EN ESPANA”

1. PROPUESTAS PRESENTADAS

Las siguientes empresas han presentado sus propuestas al expediente S-01868-2025:

Empresa Ofertante

ELECNOR SERVICIOS Y PROYECTOS, SA
MONCOBRA SA

2. CRITERIOS TECNICOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR

En el apartado 5, del Pliego de Condiciones Técnicas, se establece el contenido de la Propuesta Técnica.
El Pliego de Cladusulas Administrativas Particulares del presente expediente, en su punto Criterios de
valoracion de las ofertas, recoge de forma detallada los diferentes aspectos que definen los criterios
cualitativos técnicos, asi como la puntuacién que corresponde a cada uno de ellos, precisando
seguidamente la documentacién que se requiere para permitir el andlisis y evaluacién de cada oferta:

5.1. CRITERIOS DE VALORACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B):

5.1.1 Memoria explicativa de mantenimientos a realizar: (maximo 15 pdaginas DINA4 formato
pdf, sin contar portada ni indice, no se valorardn las paginas de la memoria que superen esta
extensién). No se valoraran soluciones de ejecuciéon genéricas ni enlaces a paginas web para
descripcidon de materiales equivalentes o procedimientos de trabajo. Solo se evaluara la informacidn
presentada en este sobre. La informacién técnica presentada no es susceptible de modificacion,
ampliacion o subsanacion una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas.

5.1.2 Diagrama de Gantt. En una pagina, en formato A3.

5.1.3 Plan de mantenimiento preventivo.

5.1.4 Plan de mantenimiento correctivo.

5.1.5 Plan de mantenimiento técnico legal
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3. VALORACION SUBJETIVA DE LAS OFERTAS

Las ofertas presentadas por los licitadores pueden obtener puntos en el apartado técnico de acuerdo
a la siguiente tabla (PCAP 112 CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS):

Criterios de valoracion técnica sujetos a juicio de valor: 50 puntos
Criterios de valoracién automatica — técnicos: 14 puntos
Criterios de valoracién automatica — precio: 36 puntos

La aplicacion de la valoracion técnica se basara en la documentacion presentada por el
licitador.

Obtendrd la maxima puntuacion las ofertas que con mas detalle permitan valorar el ajuste de
la propuesta en cuestidn en relacion a las necesidades de mantenimiento que CRTVE describe
en el pliego de prescripciones técnicas.

La distribucion de la puntuacidn se ha realizado teniendo en cuenta la importancia de cada
uno de los criterios a valorar con el buen desarrollo del contrato de mantenimiento, por
ejemplo: planificacién de trabajos a realizar, cdmo se organiza la empresa, o buen
conocimiento del pliego en cuestion.

CRTVE podra otorgar el 25%, 50%, 75% o0 100% de los puntos recogidos en la tabla, para cada
criterio.

e Seasignard hasta el 25 %, cuando el contenido de la propuesta sea basico, garantiza el
cumplimiento de los requisitos definidos en el pliego, pero no aporta detalles
significativos sobre cada uno de los criterios que se valoran.

e Se asignara hasta el 50 % de la puntuacidn, cuando la informacién aportada en cada
criterio, garantice, un nivel de prestacion medio sobre los requisitos minimos.

e Se asignara hasta el 75 % de la puntuacién, cuando la informacion aportada en cada
criterio, garantice, un nivel alto de prestacion sobre los requisitos minimos.

e Se asignard hasta el 100 % de la puntuacidn, cuando la informacién aportada en cada
criterio, garantice, un nivel de prestacion excelente sobre los requisitos minimos, las
propuestas contemplan mejoras, innovaciones, que puedan mejorar la eficiencia,
aporten un valor afiadido y soluciones estratégicas que garantice una éptima ejecucién
del contrato

A continuacidn, se desarrollan con mayor detalle los criterios técnicos de adjudicacién:
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CRITERIOS DE VALORACION TECNICA SUBJETIVA MEDIANTE JUICIO DE VALOR

PUNTUACION

Parcial Total

5.1 Criterios de valoracion sujetos a juicio de valor (sobre B):

16

5.1.1 Memoria explicativa

Incluird informacidn relevante sobre la implantacion del servicio de mantenimiento, operaciones o
gestiones a realizar.
Andlisis de dedicacion detallada para cada centro de los tipos de mantenimiento a realizar.

5.1.2 Diagrama de Gantt

Diagrama de GANTT (Se considera parte fundamental del servicio, ya que marcard los plazos de
trabajos, por ello debe incluir la distribucion de actividades y recursos en el tiempo para la ejecucion del
servicio en su totalidad)

Descripcidn de la planificacion (Grado de personalizacién y especificidad del plan respecto al objeto del
contrato)

5.1.3 Plan de mantenimiento preventivo

14

Propuesta de trabajos de mantenimiento preventivo. Propuesta de Informe de planificacion de
actividades, con detalle mensual individualizado por instalacion de actuaciones propuestas.
(Descripcion de la puesta en servicio del plan: procesos, recursos, actividades, etc. Indicacién de como
se va a llevar a cabo el servicio de mantenimiento en cada tipo de instalacion y como se procederd para
su buena ejecucion)

Organizacion de trabajo y recursos por actividades (Propuesta de operaciones para asegurar la
funcionalidad, fiabilidad y duracidn de los equipos e infraestructuras)

Sistema de Gestion de Mantenimiento GMAO, descripcion del uso de cualquier GMAO en la operativa
diaria del trabajo

14

5.1.4 Plan de mantenimiento correctivo

10

Propuesta de trabajos de mantenimiento correctivo planificados y no planificados (cémo se procederd
para realizar los trabajos asociados al mantenimiento correctivo que procedan).

10

5.1.5 Plan de mantenimiento técnico-legal

10

Protocolo de mantenimiento legal (como se procederd para realizar las revisiones asociadas al
mantenimiento técnico-legal que correspondan, incluso con identificacion de entidades de control,
administraciones y organismos certificadores para conocer los diferentes acuerdos de la empresa con
las diferentes entidades de control).

10

Total Criterios de valoracion sujetos a juicio de valor (sobre B)

50

Criterios seguidos para la evaluacion de las ofertas:

- 1. Memoria Explicativa (maximo 8 puntos)

Incluira informacidn relevante sobre la implantacion del servicio de mantenimiento, operaciones o

gestiones a realizar. Andlisis de dedicacidn detallada para cada centro de los tipos de mantenimiento

a realizar. (Maximo 8 puntos).

Mas valoracidon segun se amplie la informacion la implantacién del servicio de mantenimiento, las

operaciones y gestiones a realizar, y la dedicacidon por centros.

- 2. Diagrama de Gantt (maximo 8 puntos)

Se considera parte fundamental del servicio, ya que marcara los plazos de trabajos, por ello debe incluir
la distribucién de actividades y recursos en el tiempo para la ejecucién del servicio en su totalidad.

(Maximo 8 puntos).
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Mas valoracion segun se amplie el grado de detalle del diagrama respecto a los requerimientos del
pliego

- 3. Plan de mantenimiento preventivo (Maximo 14 puntos)

Propuesta de trabajos de mantenimiento preventivo. Propuesta de Informe de planificacion de
actividades, con detalle mensual individualizado por instalacién de actuaciones propuestas.
(Descripcion de la puesta en servicio del plan: procesos, recursos, actividades, etc. Indicacion de cémo
se va a llevar a cabo el servicio de mantenimiento en cada tipo de instalacién y cémo se procedera
para su buena ejecucioén).

Organizacién de trabajo y recursos por actividades (Propuesta de operaciones para asegurar la
funcionalidad, fiabilidad y duraciéon de los equipos e infraestructuras) (Maximo 14 puntos).

Mas valoracién si describe la puesta en servicio del plan mediante la implantacién, detallando
procesos y proponiendo operaciones en el mismo para llevarlo a cabo, indicando recursos y
actividades.

- 4. Plan de mantenimiento correctivo (Maximo 10 puntos)

Propuesta de trabajos de mantenimiento correctivo planificados y no planificados (como se procedera
para realizar los trabajos asociados al mantenimiento correctivo que procedan). (Maximo 10 puntos).

Mayor puntuacion a mayor explicacion de como se llevaran a cabo los trabajos correctivos
planificados y no planificados, al igual que los tiempos asociados a los mismos.

- 5. Plan de mantenimiento técnico-legal (Maximo 10 puntos)

Protocolo de mantenimiento legal (cdmo se procedera para realizar las revisiones asociadas al
mantenimiento técnico-legal que correspondan, incluso con identificacién de entidades de control,
administraciones y organismos certificadores para conocer los diferentes acuerdos de la empresa con
las diferentes entidades de control). (Mdximo 10 puntos).

Mayor puntuacion si identifica la normativa de aplicacion, describe los protocolos de realizacion del
mantenimiento técnico legal, la adaptacién a nueva normativa e identifica entidades de control.

ANALISIS

Se presenta en forma de cuadro el analisis de la documentacién aportada por cada una de las
empresas:

. . Plan de Plan de Plan de
Memoria Diagrama de . . ..
. mantenimiento mantenimiento mantenimiento
explicativa Gantt . . ..
preventivo correctivo técnico-legal
ELECNOR SERVICIOS Y si si si si si
PROYECTOS SA

MONCOBRA SA Si Si S Si Si
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CALIFICACION TECNICA DE LAS OFERTAS

El criterio de calificacion técnica ha consistido en analizar las especificaciones de la oferta con

respecto a las del Pliego de Condiciones Técnicas, resultando la puntuacién siguiente:
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ELECNOR

MONCOBRA

1.MEMORIA
EXPLICATIVA

Descripcion muy detallada de la estructura de la
empresa, delegaciones y organizacion a nivel
humano. Descripcién detallada de las operaciones y
servicios a realizar a nivel técnico. Realizacion de
informe cero, incluyendo KPI's.

Descripcién muy detallada de la planificacion de la
organizacién del equipo de trabajo y relacién de las
operaciones a realizar tanto en la ejecucién del contrato, como
en su implantacion. Descripcion muy completa del equipo de
trabajo: como esta formado, perfiles y qué trabajo realizara
cada uno de ellos. Descripcion de cémo se realizara el
seguimiento de los trabajos (informes, GMAO).

2.DIAGRAMA DE
GANTT

Diagrama de Gantt muy completo, con la
planificacion de un afio, indicando: detalles de las
OCAS, su impacto en el contrato, el n2 de personal
necesario y horas de este personal para cada centro.

Diagrama de Gantt completo, indicando: la descripcién de la
planificacion del contrato, fechas, sedes y medios humanos.

3.PLAN DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

Propuesta detallada de planificacion de
mantenimiento preventivo a realizar, indicando
como se procedera para los diferentes componentes
de la instalacién, haciendo hincapié en la forma de
trabajar en horario nocturno y fin de semana. Detalle
de las operaciones, equipos, medios técnicos y
humanos.

Propuesta muy detallada de la planificacion de mantenimiento
preventivo a realizar, describiendo cémo se procederd en
relacién a los diferentes componentes de la instalacion, las
operaciones, los tiempos, los medios humanos, técnicos e
informaticos.

- Organizacion de modelo de trabajo y propuestas

- Detalle de operaciones técnicas

- Apoyo en GIDISA

- Planificacidn visual por tareas

- Ejemplos de KPI’s OT’s e informes.

4. PLAN
CORRECTIVO

Plan de mantenimiento conductivo poco detallado.
Relacion de actuaciones que se realizaran en el
mantenimiento conductivo sin entrar en detalle.
Indicacion de tiempos de respuesta y resolucion de
incidencias segun la sede.

Plan de mantenimiento conductivo muy detallado. Relacién de
actuaciones que se realizaran en el mantenimiento conductivo.
Indicacion de tiempos de respuesta y resolucidn de incidencias
segun la sede.

5. PLAN
MANTENIMIENTO | MANTENIMIENTO

TECNICO-LEGAL

Explicacion detallada de cdmo se llevara a cabo el
mantenimiento técnico legal, revisando la normativa
vigente e identificando diferentes entidades de
control con las que colabora la empresa.

Explicacidn detallada de cémo se llevara a cabo el
mantenimiento técnico legal, revisando la normativa vigente e
identificando diferentes entidades de control con las que
colabora la empresa.




