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SUSCRIPCION DE LICENCIAS VMWARE PARA LOS SISTEMAS DE
PRODUCCION DE TVE

MEMORIA JUSTIFICATIVA

AREA DE PRODUCCION 0 DIRECCION RESPONSABLE:
AREA INGENIERIA.
JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

Los sistemas informaticos de produccién de TVE, incluyendo los sistemas Avid MediaCentral utilizados en
las redacciones de informativos, operacionesy San Cugat, asi como los servidores de Fondos Documentales
y los entornos de continuidad 1, 2 y 4, requieren el desplieque y la gestiéon de maquinas virtuales en
entornos Windows. Para ello, cuentan con infraestructuras de virtualizacién basadas en plataformas
VMware, que garantizan eficiencia, escalabilidad y fiabilidad en su operacion. Estas plataformas disponen
ademas de mecanismos de replicacién asincrona, lo que permite una recuperaciéon inmediata ante un fallo
en cualquiera de los servidores.

Adicionalmente, esta previsto el despliegue de un nuevo sistema Avid para la redaccién de Territoriales,
que igualmente requerira una plataforma de virtualizacién y, por tanto, la adquisicién de nuevas licencias.

Actualmente, TVE cuenta con un total de 58 servidores fisicos virtualizados mediante la plataforma VMware.
Gracias a la optimizacién de recursos, la capacidad de crear un gran namero de maquinas virtuales y la
proteccion ante posibles fallos, esta virtualizacidn representa un ahorro significativo, ya que prescindir de
este software implicaria la necesidad de adquirir mas de 300 servidores fisicos

Dado que se trata de sistemas criticos, resulta indispensable mantener las plataformas de virtualizacién
permanentemente actualizadas. Las actualizaciones de software, los parches de sequridad frente a posibles
ciberataques y el acceso a soporte técnico especializado son elementos esenciales para garantizar el
correcto funcionamiento de estos sistemas.

Por este motivo, resulta necesaria la contratacion de la suscripcion de licencias y del servicio de
soporte correspondientes a los productos de software del fabricante VMware instalados en los
servidores que dan soporte a los sistemas informaticos de TVE.

En caso de no disponer de dicho servicio, no se contaria con el soporte oficial del fabricante ante cualquier
incidencia, lo que podria ocasionar la interrupcién del funcionamiento de los sistemas y comprometer
gravemente la continuidad operativa.

Hasta ahora, RTVE disponia de dos tipos de licencias —vSphere Standard y vSphere Enterprise+— que se
ajustaban adecuadamente a las necesidades operativas de los sistemas de producciéon. No obstante, VMware
ha modificado recientemente su modelo de licenciamiento y prevé la descontinuacién de las antiguas
licencias.
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Como reemplazo, la compaiiia ha introducido a futuro un tinico modelo de ‘licencias por suscripcién’ que,
ademas de conservar las funcionalidades existentes, incorpora mejoras adicionales, tales como gestién y
supervision en la nube, automatizacién de procesos e integracion con inteligencia artificial, entre otras.

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS:

La Direccién de Operaciones no dispone de los medios, técnicos y humanos, ni los conocimientos necesarios
para realizar el soporte de técnicos especialistas, ni el laboratorio equivalente al del fabricante, ni el acceso
al coédigo del software indicado.

LOTES DE LA CONTRATACION

El expediente se ha planteado en un tinico lote. El objeto del contrato no resulta divisible en lotes pues se
trata de un servicio Gnico de suscripcion de las licencias del producto software objeto del contrato.

El articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Ptblico, indica que el 6rgano
de contratacién podra no dividir en lotes el objeto del contrato cuando existan motivos validos, que
deberan justificarse debidamente en el expediente. Entre los motivos validos a efectos de justificar la no
division en lotes del objeto del contrato, se cita el siguiente en el apartado b): ElL hecho de que, la realizacién
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultara la correcta
ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico; o bien que el riesgo para la correcta ejecucién del
contrato proceda de la naturaleza del objeto del mismo, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucién
de las diferentes prestaciones, cuestién que podria verse imposibilitada por su divisién en lotesy ejecucion
por una pluralidad de contratistas diferentes.

Por lo expuesto, entendemos que queda justificada la no conveniencia de dividir en lotes los distintos
trabajos del contrato, dado que la naturaleza del objeto del contrato implica ademas la necesidad de
coordinar la ejecucion de las diferentes prestaciones, cuestion que podria verse seriamente dificultada por
su divisidn en lotes y ejecucidn por varios contratistas.

En conclusién, procede a los efectos del art. 99 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Piblico, la no
divisién en lotes del contrato para esta prestacion.

JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento General Abierto sujeto a reqgulacién armonizada, ya que no se dan los requisitos que
establece la LCSP, para tramitar esta contratacién por otro procedimiento distinto a este.

Cualquier procedimiento abierto es garantia de transparencia e igualdad de trato entre todos los licitadores,
y ademas garantiza mayor concurrencia.

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA

Solvencia econémica:
Tener un volumen anual de negocios, referido a alguno de los tres Gltimos ejercicios disponibles igual o
superior a 196.875 euros, el 50 % del valor estimado de la anualidad del contrato.
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Se considera que un volumen anual de negocios igual o superior al valor estimado del contrato es suficiente
para garantizar que el licitador tiene capacidad econdémica para realizar la prestacién y no es un volumen
de negocio excesivo, de forma que no se restringe la concurrencia. Se da la posibilidad de acreditar el
cumplimiento por la cifra de negocios de alguno de los Gltimos tres ejercicios, lo que aporta una mayor
flexibilidad. Con el umbral exigido la CRTVE se garantiza aptitud suficiente por parte de los potenciales
licitadores y un acceso no restrictivo a la licitacién. Teniendo en cuenta el presupuesto estimado y las
caracteristicas del sector la cifra es proporcional al objeto del contrato.

Solvencia técnica:

Contar al menos con 2 referencias de prestaciones similares al objeto del contrato, realizados en los tltimos
tres anos, cuyo importe acumulado sea igual o superior 196.875 euros, el 50 % del valor estimado de la
anualidad del contrato.

Las 2 referencias de prestaciones similares, son necesarias para acreditar que el licitador dispone de
capacidad y experiencia necesarias para realizar las prestaciones requeridas dado que estan son altamente
especializadasy de gran complejidad y no pueden realizarse sin experiencia contrastada.

Certificaciones:

Se considera imprescindible las certificaciones que se solicitan ya que éstas estan directamente
relacionadas con la calidad y garantias de sequridad con la que tienen que tienen que proporcionar las
prestaciones objeto de este expediente.

e IS0 9001 o equivalentes: Garantiza que la empresa interesada cumple con estandares
internacionales de calidad en la gestién de sus procesos

e SO 27001 o equivalentes: Asegura que la empresa contratada maneja adecuadamente la
seguridad de la informacién.

El cumplimiento de estas normas de calidad garantiza la calidad y la buena gestién en la prestacion y la
proteccién ambiental y la prevencién de contaminacién, con el fin de asegurar un buen resultado de la
ejecucidn del contrato, minimizar los riesgos, y reducir los impactos medioambientales negativos.

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION

La aplicacién de los criterios de valoracion definidos en la clausula 11 ® del PCAP, permitira que la oferta que
resulte adjudicada sea la mas adecuada, para cubrir las necesidades de RTVE.
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Se valoraran especialmente las funcionalidades que incluyan un portal de autoservicio, la automatizacién
de tareasy la monitorizacidon remota y la aplicacién de politicas de seqguridad. Dichas prestaciones suponen
un valor afiadido para RTVE.
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Se aplican criterios automaticos para valorar el precio. La férmula aplicada permite calificar adecuadamente
las ofertas econdmicas asignando una puntuacién segin el precio ofertado de manera inversamente
proporcional a la oferta mas ventajosa.

EXISTENCIA DE PRESUPUESTO

El presupuesto del centro de coste CC02SM6000 aprobado y contempla esta contratacion.

El precio maximo de la licitacion es de 1.575.000,00 €

- Se ha analizado el coste de mercado de este tipo de equipamiento, considerando tanto los
requisitos de calidad propios del entorno Broadcast como las necesidades de capacidad y
operatividad que debe ofrecer la plataforma.

- En la estimacién del presupuesto de licitacion se han tenido en cuenta los nuevos modelos de
licenciamiento basados en suscripciéon, el aumento del nimero de licencias derivado de la
incorporaciéon de la plataforma de Territoriales y las funcionalidades adicionales y mejoras
introducidas en la solucién. Como resultado, se ha estimado un incremento aproximado del doble
respecto al coste del licenciamiento actual.



