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Expediente S-05662-2025 

Atención al usuario para la plataforma IT de rtve.es 

 

VALORACIÓN TÉCNICA MEDIANTE CRITERIOS AUTOMÁTICOS 

 

CRITERIOS DE VALORACIÓN AUTOMÁTICOS  24 PUNTOS PLEXUS MEMORANDUM AYESA 

Soporte al puesto de trabajo 

Uso sistemas de control de videowall   
Se asignará un punto por cada perfil que acredite experiencia mínima de un año 
trabajando con dicho sistema, hasta un máximo de 4 puntos. 

4 4 4 4 

Gestor de contenidos Bcube 
Se asignará un punto por cada perfil que acredite experiencia mínima de un año 
trabajando con este gestor de contenidos, hasta un máximo de 4 puntos. 

4 4 4 0 

Centro de Atención a Usuarios 

Servicios de monitorización sintética 
Se asignará un punto por cada perfil que acredite experiencia mínima de un año 
trabajando con este tipo de servicios, hasta un máximo de 8 puntos. 

8 8 8 0 

Gestor de contenidos Bcube 
Se asignará un punto por cada perfil que acredite experiencia mínima de dos años 
trabajando con este gestor de contenidos, hasta un máximo de 8 puntos. 

8 8 8 0 

TOTAL PUNTUACIÓN 24 24 4 

 


