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INFORME TÉCNICO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS AL EXPEDIENTE Nº S-03118-2026, 
“AUDÍFONOS INALÁMBRICOS PARA CCTT Y NUEVOS CCPP” 
 
 
LOTE ÚNICO 
 
Se ha realizado la valoración técnica objetiva de las siguientes empresas: 
 

EMPRESA 

Idealex Laroca Integral Service S.L. 

Servicios de Radio Wavenet, S.L. 

 
 
Del análisis realizado a las informaciones aportadas por los oferentes a este expediente se 
relaciona las empresas y ofertas que cumplen el Pliego de Especificaciones Técnicas solicitadas: 
 
 

EMPRESA EQUIPO 

 Idealex Laroca Integral Service S.L. WAVENET 

Servicios de Radio Wavenet, S.L. WAVENET 

 

 
VALORACIÓN ASPECTOS TÉCNICOS: 
 
De acuerdo a lo que se especifica en el Pliego de Condiciones Generales, en el apartado 
correspondiente a criterios de valoración de las ofertas, se realiza la valoración técnica, aplicables 
únicamente en este expediente:  
 

Criterios de valoración automáticos - técnicos 

Características Técnicas 14 puntos 

Criterio 1 Las reparaciones o sustituciones de todos los ítems, durante el 

período de garantía, se realizan dentro del territorio español. 

5 puntos 

Criterio 2 Las reparaciones o sustituciones de todos los ítems, fuera del 

período de garantía, se realizan dentro del territorio español. 

3 puntos 

Criterio 3 Los audífonos extra-auriculares (ítem 2) tienen componentes 

reparables o sustituibles por parte del personal de TVE, sin 

necesidad de ser enviados al Servicio Técnico. 

6 puntos 
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• Características técnicas 14 puntos 

En la valoración de las características técnicas, se considerarán aquellas ofertas que 
incluyan mejoras técnicas sobre el equipamiento y accesorios especificados en el Pliego 
de Condiciones Técnicas, que supongan una mejora en el uso y explotación del 
equipamiento:  

− Criterio 1: Las reparaciones o sustituciones de todos los ítems, durante el período de 
garantía, se realizan dentro del territorio español (5 puntos). 

− Criterio 2: Las reparaciones o sustituciones de todos los ítems, fuera del período de 
garantía, se realizan dentro del territorio español (3 puntos).  

− Criterio 3: Los audífonos extra-auriculares (ítem 2) tienen componentes reparables o 
sustituibles por parte del personal de TVE, sin necesidad de ser enviados al Servicio 
Técnico (6 puntos). 

EMPRESA 
CARACTERISTICAS  

TÉCNICAS 
 Idealex Laroca Integral Service S.L. 14 

Servicios de Radio Wavenet, S.L. 14 

 

Se han valorado con 14 puntos a ambas empresas, al cumplir con todos los criterios 
citados como mejoras técnicas. 
 

 

• Condiciones de garantía 2 puntos 

En la valoración de Garantía, se consideran dos criterios: 

− Criterio 1: Ampliación del período de soporte y/o garantía en 1 año (1 punto). 

− Criterio 2: Soporte y/o Garantía proporcionada directamente por el fabricante (1 
punto). 

EMPRESA GARANTÍA 
 Idealex Laroca Integral Service S.L. 1 

Servicios de Radio Wavenet, S.L. 2 

 

Se ha valorado con 1 punto a la empresa Idealex Laroca Integral Service S.L., con el 

siguiente desglose: 

- 0 puntos al indicar en el Anexo III que no ofrece una ampliación de garantía. 

 Condiciones de garantía 2 puntos 

Criterio 1 Ampliación del período de soporte y/o garantía en 1 año 1 punto 

Criterio 2 Soporte y/o Garantía proporcionada directamente por el 

fabricante 

1 punto 
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- 1 punto al presentar en su oferta el soporte y/o garantía proporcionada directamente 

por el fabricante. 

Se ha valorado con 2 puntos a la empresa Servicios de Radio Wavenet, S.L., con el 

siguiente desglose: 

- 1 punto al presentar, en su oferta e indicarlo en el Anexo III, una garantía total de 2 

años. Exigiendo 12 meses de garantía en el PCAP y ampliando en un año más, para 

ofrecer un total de 2 años. 

- 1 punto al presentar en su oferta el soporte y/o garantía proporcionada directamente 

por el fabricante. 

 
 
Resumen de la valoración de Aspectos Técnicos: 
 

EMPRESA ASPECTOS TÉCNICOS 
 Idealex Laroca Integral Service S.L. 15 

Servicios de Radio Wavenet, S.L. 16 

 
 
 
 
 




