Corporacion Radio Televisién Espafiola S.A., S.M.E

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

EXPEDIENTE S- 05020-20190619
“SERVICIO DE TAXI PARA CRTVE EN MADRID”

1.- OBJETO.

El objeto del presente documento es establecer las condiciones técnicas particulares del servicio

de recogida y transporte de personal mediante vehiculos con licencia de taxi.

Los servicios realizados se prestaran, previa solicitud del servicio, desde y hasta las direcciones

que les sean indicadas y de acuerdo con la normativa vigente que regula la prestacién de este

servicio.

El ambito de prestacidn de estos servicios sera Madrid y su provincia.

2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Los servicios consistiran en:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

La recogida y traslado del personal a las direcciones que sean indicadas en la solicitud del
servicio, durante 24 horas al dia y 365 dias al afio.

Los servicios que se realicen se facturardn, utilizando un taximetro, a precios oficiales
marcados por las autoridades competentes.

Se enviara diariamente una relacion de los servicios efectuados donde se relacionaran:
licencia del taxi, n2 de autorizacidn, fecha y hora de finalizacién, origen, destino, importe,
etc., en fichero a las direcciones que se faciliten.

Los vehiculos deberan contar con los correspondientes permisos y licencias, incluyendo
la licencia de taxi, el seguro obligatorio y la tarjeta ITV, asi como cumplir con la normativa
vigente. Igualmente deberd estar permanentemente en condiciones &ptimas de
conservacién, mantenimiento y limpieza.

El servicio podra ser solicitado al menos telefénicamente, valorandose las peticiones por
medios telematicos segun se establece en la cldusula 102 del pliego de condiciones
generales

El tiempo de espera desde la solicitud del servicio no sera mayor de 15 minutos.
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4.- CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

Corporacion Radio Televisién Espafiola S.A., S.M.E

El contenido minimo de la oferta técnica sera el siguiente:

1) Se presentara una memoria técnica en la que de forma clara y concisa se describira el
procedimiento de peticién de los servicios, asi como el tiempo maximo de respuesta a
la peticidn de los mismos.

2) Relacién del tipo de vehiculos de la flota, indicando:
a) Antigliedad media de los vehiculos de la flota.
b) Numero y clase de vehiculo (0, ECO, Clase C, otros).
3) Anexo | (cumplimentado y firmado), asi como documentacién acreditativa del
cumplimiento de los criterios de valoracién objetiva.
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ANEXO |

CRITERIOS DE VALORACION

(Cumplimentar y firmar)

CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS

Criterios de valoracién OBJETIVOS 70 puntos Posibles Respuestas

Peticién de servicios a través de Web ya funcionando si/no
Peticién de servicios a través de APP ya funcionando si/no
Anulacién del servicio sin cargo si/no
Software de gestidn de flotas implantado si/no
Seguimiento por GPS del servicio de taxi desde la solicitud si/no

Tipo de vehiculos utilizados:

Vehiculos CLASE "0" + del 3% del total de la flota minima exigida | N2 Vehiculos

Vehiculos CLASE "ECO" + del 25% del total de la flota minima
exigida
VEHICULOS CLASE "C" + del 40% del total de la flota minima
exigida

N¢ Vehiculos

N¢ Vehiculos
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