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Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS

S-010420-2018 “Servicios de Comunicaciones para RTVE”

2,- OBJETO DEL CONTRATO.

La prestacion de los servicios que se describen en el Anexo Il (Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares).

2.- VALOR ESTIMADO, PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y PRECIO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato y presupuesto base de licitacion ascienden a las cantidades
especificadas en el Anexo Il. En su calculo se ha tenido en cuenta lo dispuesto en los articulos 100 y
101 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

El precio maximo aplicable sera el que el contratista indique en su oferta econdmica, que se
presentard segun el Anexo |, y en su caso, de la mejora que se pudiera producir en la segunda ronda.

Cuando asi se especifique en el Anexo Il, el precio aplicable se determinara en funcién de las unidades
efectivamente demandadas y prestadas a conformidad de Corporacién de Radio y Televisidn
Espafiola, S.A., S.M.E., en adelante RTVE, a las que se aplicard, como maximo, los precios unitarios
ofertados. En este caso, no existira compromiso por parte de RTVE de emitir peticiones ni por todos

los conceptos, ni por cantidades determinadas

El precio del contrato comprende todos los gastos, tasas y arbitrios, y no serd revisado por ningun
concepto. En todo caso, el precio comprende los gastos de desplazamiento, y dietas, que abonari el
adjudicatario a sus empleados. En el precio se entendera incluido el importe a abonar en concepto
de Impuesto sobre el Valor Afadido, que en todo caso se indicara como partida independiente.

a_. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion serd el establecido en el Anexo Il. Las posibles prérrogas se acordaran por el
6rgano de contratacion y seran obligatorias para el adjudicatario segln lo establecido en el articulo
29 de la LCSP.

Cuando al vencimiento del contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacidn a realizar por el contratista, se podrd prorrogar hasta que comience la
ejecucién del nuevo y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las
restantes condiciones del contrato, de conformidad con lo establecido en la LCSP.
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2.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El lugar de prestacidn del servicio se determinara en el Anexo Il

2,- GARANTIA PROVISIONAL

Para la presentacién de proposiciones se podra requerir a los licitadores la constitucidon de una
garantia provisional que responda del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo
106 de la LCSP segun lo indicado en el Anexo Il que dependerd del tipo de procedimiento que
corresponda.

Esta garantia se constituirda mediante aval (incluyendo la posibilidad de aval digital) o garantia
equivalente, solidario, a primer requerimiento de RTVE, con renuncia expresa al beneficio de
excusion y de duracién indefinida.

La garantia provisional se extinguirda automdaticamente y serd devuelta a los licitadores
inmediatamente después de la formalizacion del contrato.

2.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

La presentacién de proposiciones se realizard exclusivamente por medios electrénicos de acuerdo
con lo establecido en el Anexo Il

La documentacién que podrd formar parte de cada uno de los sobres sera la siguiente:

1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA:

a) Declaracion responsable preferiblemente a cumplimentar conforme al Anexo Il o, en su
defecto, declaracién del formulario de Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC)
con idéntico contenido. En caso de concurrir a la licitacién varias empresas, en UTE cada
empresa individualmente presentara esta declaracién responsable o el DEUC.

b) Garantia provisional cuando fuera solicitada en el Anexo Il. Si la garantia no fuera
electrdnica se facilitard una copia como parte de la documentacidon administrativa incluida
en la oferta y se remitira el original la atencion de la Direccidon de Compras, en la Avda. de
Radio Televisidn, 4 Prado del Rey, 28223 Pozuelo de Alarcén (Madrid).

RTVE podra solicitar en cualquier momento documentacién que acredite el cumplimiento de las
condiciones indicadas en el Anexo lll, asi como documentacion acreditativa de su personalidad
juridica, de la capacidad de representacion de los firmantes, de la constitucién en UTE, en su caso,
certificados de hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social,
documentacién acreditativa de su solvencia, y otra informacién que estime necesaria para proceder
a la adjudicacién y formalizacion del contrato.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
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Estado (ROLECE) no estaran obligadas a facilitar los datos y documentos que ya figuren registrados
en el mismo y estén actualizados, siempre cuando se indique dicha circunstancia por el licitador. En
caso, contrario, si no estuviese actualizada la informacion debera aportarse.

2. OFERTA TECNICA. Contendrd la propuesta técnica que realice el licitador, asi como toda la
documentacioén relativa a los aspectos técnicos referentes a la negociacion.

3. PROPOSICION ECONOMICA. Incluird la propuesta econdmica que realice el licitador que se
ajustarad al modelo del Anexo |. Se estard a lo establecido en el Anexo Il para cada tipo de
procedimiento.

Cada documento exigido debera incluirse en el sobre especificamente indicado en el Anexo I, en
caso contrario, las ofertas seran inadmitidas.

2,- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. El adjudicatario debera ejecutar el contrato de acuerdo con lo dispuesto en el pliego de
condiciones administrativas particulares (Anexo Il de este documento), en el presente pliego
de condiciones generales, en el pliego de prescripciones técnicas, en el contrato que se
formalice con el adjudicatario, y en la oferta adjudicada (y en su caso mejora de oferta),
documentos que se citan en orden de prelacién, asi como de acuerdo con las instrucciones
que se dicten por RTVE, que se manifestaran por escrito, y de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP). El adjudicatario sera responsable de contar con
todos los permisos y licencias necesarios para ejecutar el contrato, y del cumplimiento de la
normativa que sea de aplicacion.

2. Lla presentacion de la oferta supone la aceptacién incondicionada del presente pliego y del
pliego de prescripciones técnicas. Cualquier condicidn que el licitador incluya en su oferta y
se aparte de los mismos se tendra por no puesta.

3. El adjudicatario debera disponer de entidad real, organizacién propia y estable, viabilidad
econdmica y se compromete a contar durante la vigencia del contrato con la organizacion
necesaria de personal para que la ejecucién del contrato se lleve a cabo por trabajadores con
una cualificacion profesional y formacién adecuadas y con la calidad y celeridad que se precisa
en dichos trabajos, asi como todos los medios técnicos y materiales que sean necesarios.
Asimismo, en su caso, deberd ser titular o tener cedidos a su nombre los derechos
incorporales que fueran precisos para la ejecucion del contrato.

En caso de que RTVE ceda equipos o material por razén de una mayor eficacia se hara en el
Anexo Il del presente pliego.

El adjudicatario deberd contar con el personal preciso para atender sus obligaciones
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contractuales. La persona fisica o juridica que se resulte adjudicataria debera ejercer
ineludiblemente de modo real, efectivo y periédico el poder de direccién inherente a todo
empresario en relacién con sus trabajadores, en especial, el control de asistencia de su
personal al lugar de trabajo, el cumplimiento de las normas laborales de su empresa, la
organizacién del trabajo, el control y distribucién de la jornada laboral, el pago de los salarios,
el otorgamiento de permisos, licencias y vacaciones, el ejercicio del poder disciplinario y el
cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales y seguridad
social.

Estos trabajadores dependerdn exclusivamente del adjudicatario, sin que en ningun
momento pueda alegarse derecho alguno por parte de los mismos en relacidn con RTVE, ni
exigirse a ésta responsabilidad de cualquier clase como consecuencia de las obligaciones
existentes entre la empresa adjudicataria y sus empleados, aun en el supuesto de que el
despido que adopte se base en el incumplimiento, interpretacidn o resolucion del presente
contrato.

El personal de la contrata estard identificado como tal, mediante la tarjeta de identificacion
correspondiente y, en su caso, la uniformidad de la empresa. El personal auténomo también
debera identificarse, en su caso, como personal externo a RTVE.

De igual manera, debera designar un coordinador de entre sus trabajadores, que sera el Unico
encargado de impartir directamente las drdenes e instrucciones de trabajo al resto de
trabajadores de su empresa y de comunicar al interlocutor designado por RTVE cualquier
incidencia ocurrida respecto de los trabajadores y/o el servicio a prestar. En el caso de que
los trabajos se realicen con presencia de personal del adjudicatario en las instalaciones de
RTVE, siempre deberd haber un coordinador presente en dichas instalaciones durante la
prestacion. En estos casos, el adjudicatario comunicara por escrito a RTVE al inicio de la
prestacion quiénes ejerceran como coordinador, asi como los cambios que se puedan
producir en dichas personas durante la ejecucidn del contrato.

El adjudicatario colaborara con RTVE, tal como establece el articulo 24 de la Ley 31/1.995, de
8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales, en aplicacién de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales.

El adjudicatario se compromete a remitir los recibos generales de liquidaciones (RLC) y la
relacion nominal (RNT) de sus trabajadores adscritos a la ejecucién del contrato que accedan
a las instalaciones, cuando asi se establezca en el Anexo Il, trimestralmente y, en todo caso,
siempre que acceda a las instalaciones nuevo personal de la contrata.

Por cuestiones de seguridad, y a fin de poder tener constancia en todo momento de las
personas que se encuentran en las instalaciones de RTVE, tanto el acceso como la salida de
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las mismas del personal del adjudicatario debera realizarse Unicamente por los puntos
autorizados debidamente sefializados. El adjudicatario se compromete a impartir estas
instrucciones al personal de su cargo.

RTVE se reserva el derecho de denegar la entrada a sus instalaciones al personal que no
cumpla esta obligacién, asi como a retirarle el documento identificativo de acceso
proporcionado por RTVE, en su caso.

El contratista vendra obligado al cumplimiento de las medidas de seguridad implantadas en
RTVE en el uso de equipos y aplicaciones informaticas.

7. En caso de que se permita la subcontratacién, el contratista debera exigir al subcontratista
los mismos compromisos que RTVE exige a aquel.

8. Sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion vigente en materia de propiedad intelectual y
de proteccion juridica de los programas de ordenador, los contratistas aceptan expresamente
que:

a. Todos los derechos de explotacidn de los sistemas informaticos y de los trabajos
desarrollados al amparo del presente contrato corresponden Unicamente a RTVE, con
exclusividad y a todos los efectos.

b. Todo el cddigo fuente generado a partir de los trabajos realizados al amparo del
presente pliego corresponden Unicamente y con exclusividad a RTVE.

9. En caso de tratarse de servicios con obligacién de subrogacién del personal, el adjudicatario
debera proporcionar la informacién sobre las condiciones del personal subrogado a la
finalizacion del contrato. Se podran aplicar las penalizaciones indicadas en el anexo Il en el
caso de no aportar estos datos.

10. El contratista respondera de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por un nuevo contratista,
sin que en ningun caso dicha obligacidn corresponda a este ultimo.

a_. ADJUDICACION

La adjudicaciéon del contrato se acordara por el drgano de contratacién utilizando una pluralidad de
criterios de adjudicacidon en base a la mejor relacion calidad-precio con arreglo a los criterios
econdmicos y cualitativos especificados en el Anexo Il. En el caso de que, tras la aplicacién de los
criterios de adjudicacién, se produzca un empate entre dos o mads ofertas se aplicaran los criterios
establecidos en el articulo 147.2 de la LCSP.
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La adjudicacion, por resolucidon motivada, se notificara a los licitadores. En el caso de que no se hayan
presentado ofertas o las presentadas sean inadecuadas, irregulares o inaceptables el procedimiento
se declarara desierto. Las ofertas que no cumplan con lo indicado en los pliegos se consideraran no
aptas. En el caso de que en el Anexo |l se establezca un procedimiento de adjudicacidn en dos fases,
las empresas seleccionadas en la primera fase podrdn mejorar su propuesta econdmica en la segunda

fase, de acuerdo con lo establecido en dicho anexo.

El érgano de contratacion requerira al licitador que tenga la oferta con mejor relacién calidad-precio
para que en el plazo legalmente establecido presente la garantia definitiva que se establece en el
presente pliego en su Anexo Il. Si no la aportara, se entenderd que opta por la retenciéon del precio,
de conformidad con lo dispuesto en la clausula 118, salvo que RTVE le indique que es precisa la

constitucién de esta, en cuyo caso, de no aportarla se entendera que ha retirado su oferta.

El 6rgano de contratacidon podrd solicitar la documentacion especificada en el apartado 6.1 o hara la

comprobacién en ROLECE conforme a lo establecido en dicho apartado.

Una vez aprobada la adjudicacién por el érgano de contratacidn se hara publico de acuerdo con la
normativa vigente y se notificara al destinatario a través de la Plataforma de Licitacion Electrdnica de
RTVE.

2.- GARANTIA DEFINITIVA

Dependiendo de cada procedimiento, y si asi se indica en el Anexo Il, se podra requerir al
adjudicatario un aval (incluyendo la posibilidad de aval digital), o garantia equivalente, solidario, a
primer requerimiento de RTVE, con renuncia expresa al beneficio de excusién y de duracidon
indefinida, por el importe que se especifique en dicho Anexo. Alternativamente, si no se hubiera
producido la recepcion y aceptacion de esta garantia, RTVE podrd retener dicho importe de las
cantidades pendientes de pago al adjudicatario derivadas del contrato adjudicado al amparo del
presente procedimiento. La garantia se aplicara al pago de todas las responsabilidades imputables al
contratista en la ejecucion del contrato.

En el caso de incumplimiento por el adjudicatario de sus obligaciones, RTVE, una vez constatado el
incumplimiento podra retener todos los pagos que por cualquier concepto se hallen pendientes de
realizar al adjudicatario, en cuantia suficiente para salvaguardar las responsabilidades que se
pudieran derivar de dicho incumplimiento.

Cuando se hicieran efectivos a costa de la garantia los conceptos anteriores, el contratista vendra
obligado a reponerla en cualquiera de las formas establecidas para su constitucion.

RTVE podra retener el importe total de la garantia, hasta la fecha en que se extinga el contrato por
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cumplimiento, incluidos los periodos de garantia que fueran de aplicacidon o que se dicte sentencia
firme de la Autoridad judicial competente por la que quede el contratista liberado del cumplimiento
de sus obligaciones contractuales.

102.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Una vez aprobada la adjudicacion, se formalizara el correspondiente contrato escrito, dentro de los
plazos legalmente establecidos. Cuando por causas imputables al adjudicatario éste no hubiese
formalizado el contrato dentro del plazo que le comunique RTVE, se entenderd que desiste de su
formalizacién. Las posibles prorrogas se formalizardan en documento aparte.

112.- FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO

El adjudicatario facturard a través de la plataforma electronica de facturacién de RTVE
https://miacceso.e-factura.net/jsp/RTVE/acceso.jsp con la periodicidad que se establezca en el Anexo

IIl. Las facturas que no se firmen electrénicamente por el adjudicatario, seran firmadas por RTVE en
la propia plataforma para garantizar la integridad de las mismas. En las facturas se incluira una
relacidn de los servicios demandados y efectivamente prestados a conformidad de RTVE en dicho
periodo. En su caso, se indicardn en factura los precios unitarios aplicables, y el nUmero unidades, asi
como el nimero de pedido.

La factura ird acompafiada en el sistema de facturacion electrénica de la documentacion justificativa
que sea necesaria a criterio de RTVE y en particular, la relativa a los RLC y RNT establecida en la
cldusula 72 del presente pliego. RTVE podra requerir al contratista que aporte documentacién
adicional.

La conformidad con el servicio se efectuard, en su caso, dentro del mes siguiente de haberse
producido la prestacion del mismo.

RTVE abonara los importes facturados por el proveedor mediante transferencia bancaria dentro de
los plazos legalmente establecidos, con un plazo de pago que no superara el establecido en el Anexo
Il. En todo caso, RTVE dispondra de 30 dias para realizar el pago desde la recepcidn de una factura
valida acompafiada de la documentacion justificativa necesaria.

122.- SUBCONTRATACION
La subcontratacién se producird en las condiciones establecidas en el Anexo .

Aungque se produzca la subcontratacion a que se refiere el parrafo anterior, se reputara como Unico
contratista a todos los efectos de las obligaciones dimanantes del contrato a la empresa
adjudicataria.

En todo caso, los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal que asumir3,
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por tanto, la total responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a RTVE, con arreglo estricto a
los pliegos de clausulas administrativas particulares, y a los términos del contrato, incluido el
cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el
articulo 201 LCSP.

Asimismo, y en cuanto a los pagos a subcontratistas y suministradores, quedara obligado al
cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216 y 217 LCSP. RTVE
podra comprobar que se esta cumpliendo estrictamente el pago y en caso de no cumplimiento podra
imponer penalidades.

132.- CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos en el
articulo 214.2 LCSP, siempre que las cualidades técnicas personales o técnicas del cedente no
hubieran sido razén determinante de la adjudicacién del contrato y de la cesidn no resulte una
restriccion efectiva de la competencia en el mercado. En todo caso, se requerira autorizacidn previa
por parte de RTVE.

142.- PENALIDADES
RTVE podrd imponer penalidades en los términos establecidos en el Anexo |l.

La aplicacién de las citadas penalidades no impedira a RTVE exigir al contratista el cumplimiento de
las obligaciones contractuales, ni excluye la indemnizacién de dafios y perjuicios a que pudiera tener
derecho como consecuencia del incumplimiento.

El importe de las penalidades por demora se podra hacer efectivo mediante deduccion de las
cantidades pendientes de pago.

152.- PROTECCION DE DATOS

Los licitadores y el adjudicatario se comprometen al cumplimiento de todas las obligaciones
establecidas en la normativa vigente en materia de Proteccidon de Datos personales y privacidad, y
guedan informados que los datos personales facilitados o proporcionados como consecuencia de la
participacién en el presente procedimiento de licitacidn y en el caso del adjudicatario también de la
firma del contrato adjudicado, serdn tratadas consintiendo expresamente ambas, el tratamiento de
los datos facilitados con la finalidad de la adecuada gestidn de la relacidn contractual.

Los datos personales seran tratados por Corporacidn de Radio y Television Espafiola con la finalidad
de realizar la gestién y el mantenimiento de la relacidn contractual. La base juridica que legitima el
tratamiento es la ejecucion del contrato. Sus datos seran conservados durante el tiempo que
establezcan las leyes aplicables y no se cederan a terceros salvo obligacién legal.
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Puede acceder a sus datos, rectificarlos o suprimirlos, oponerse al tratamiento y solicitar su limitacion
o portabilidad dirigiendo su peticidn a la direccién: protecciondedatos@rtve.es o dirigiéndose a la

Corporaciéon RTVE, por correo postal, en Avenida Radiotelevision, 4 -28223- Pozuelo de Alarcon
(Madrid) acompafiando fotocopia de su DNI o pasaporte.

En caso de que la ejecucion del contrato implique el acceso a datos de cardcter personal por parte
del prestador, seran de aplicacion las siguientes clausulas que constituyen las condiciones
contractuales para su tratamiento:

1.- RTVE ha encargado a la empresa adjudicataria (en adelante “ENCARGADQO”), en cumplimiento del
objeto de la presente contratacion, facilitando datos o el acceso a determinados sistemas o
documentacién que contiene datos de caracter personal, tal y como se especifica en el apartado
correspondiente del anexo Il del presente Pliego de Condiciones Generales.

2.- EI ENCARGADO y todo su personal se compromete a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo
para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos para fines
propios.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el
encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el Reglamento
General de Proteccion de Datos o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos
de la Unién o de los Estados miembros, el encargado informard inmediatamente al
responsable.

c) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable, que contenga:

1. Elnombrey los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable
por cuenta del cual actie el encargado y, en su caso, del representante del
responsable o del encargado y del delegado de proteccion de datos.

Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion de dicho tercer pais u organizacion
internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado
1, parrafo segundo del RGPD, la documentacién de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad

relativas a:
e Laseudonimizacidny el cifrado de datos personales.
e La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.
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e Lacapacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rdpida, en caso de incidente fisico o técnico.

e El proceso de verificacidn, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacidn expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos,
los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.
Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional, en virtud del Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que le sea
aplicable, informara al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal
Derecho lo prohiba por razones importantes de interés publico.

El ENCARGADO no podréa subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del
objeto de este contrato que comporten el tratamiento de datos personales.

Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, este hecho se deberd comunicar
previamente y por escrito al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, con una antelacién de 10 dias,
indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e
inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de contacto. La subcontratacidon podra
llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicion. No sé podra en ningln caso,
realizar transferencias internacionales de datos fuera del Espacio Econdmico Europeo. En caso
de ser estrictamente necesario el ENCARGADO informarda al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
con caracter previo al tratamiento, debiendo ser autorizada previamente de manera expresa
Y por escrito.

El subcontratista, que también tendra la condicion de encargado del tratamiento, esta
obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este contrato para el encargado
del tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable. Corresponde al encargado inicial
regular la nueva relacién de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas
condiciones (instrucciones, obligaciones y medidas de seguridad) y con los mismos requisitos
formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia
de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del
subencargado, el encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante el responsable
en lo referente al cumplimiento de las obligaciones. Mas concretamente, el ENCARGADO, serd
plenamente responsable de las prestaciones que lleve a cabo el subcontratista, debiendo por
ello ejercer sobre el mismo una labor de coordinacién y supervision.
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Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de
forma expresay por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

Mantener a disposicidn del responsable la documentacién acreditativa del cumplimiento de la
obligacidn establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacién, supresion y
oposicidn, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por
correo electrdnico a la direccién protecciondedatos@rtve.es. La comunicacién debe hacerse

de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de
la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud.
Corresponde al responsable facilitar el derecho de informacidn en el momento de la recogida
de los datos.
El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida,
y en cualquier caso antes del plazo maximo de 48 HORAS, y a través de
protecciondedatos@rtve.es, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su

cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacién de la incidencia.

No sera necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad
constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacidn siguiente:

e Descripcidn de la naturaleza de la violacidn de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de
interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de
datos personales afectados.

e Elnombre vy los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

e Descripcidn de las posibles consecuencias de la violacidn de la seguridad de los
datos personales.

e Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacidon de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.
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e Sino es posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medida en que no
lo sea, la informacidn se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.
Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccién de datos, cuando proceda.
Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la
autoridad de control, cuando proceda.
Poner a disposicion del responsable toda la informacidn necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las
inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.
Las medidas de seguridad serdn las siguientes:
e Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.
e Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida, en
caso de incidente fisico o técnico.
e Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.
e Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.
Designar un delegado de proteccion de datos y comunicar su identidad y datos de contacto al
responsable.
Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos de
caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacién.
La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado.
No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

ligaciones del responsable del tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a)
b)

c)
d)

e)

Entregar al encargado los datos a los que se refiere el anexo Il de este documento.

Realizar una evaluacion del impacto en la proteccidn de datos personales de las operaciones
de tratamiento a realizar por el encargado.

Realizar las consultas previas que corresponda.

Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por
parte del encargado.

Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.
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162.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

RTVE podra acordar modificaciones en el contrato por razones de interés publico. En ningln caso las
modificaciones acordadas podran alterar la naturaleza global del contrato inicial.

En el Anexo Il del presente pliego se indicara en su caso la posibilidad de modificacion del contrato,
detallandose, de forma clara, precisa e inequivoca las condiciones en que podra hacerse uso de esta
por referencia a circunstancias cuya concurrencia pueda verificarse de forma objetiva, asi como el
alcance, naturaleza y limites de dichas modificaciones, y el procedimiento que haya de seguirse para
realizar la modificacion. Se indicara expresamente el porcentaje del precio del contrato al que pueda
afectar, (serd un maximo del 20% del precio inicial) y se establecerd, asimismo, que la modificacién no
podrd suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato, todo ello
de conformidad con lo establecido en el articulo 204 de la LCSP.

Todas aquellas modificaciones no previstas en el Anexo Il solo podrdn efectuarse cuando se justifique
suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 205 de la
LCSP. Las modificaciones del contrato deberdn formalizarse en documento escrito.

Antes de proceder a la modificacién del contrato, debera darse audiencia al contratista a los efectos
oportunos. Toda modificacién y ampliacién del contrato, cualquiera que sea su importe y clase de
procedimiento, debera aprobarse por el 6rgano de contratacidon que adjudique el contrato, siendo
preceptivo el informe vinculante de la Asesoria Juridica de RTVE.

172.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y NORMATIVA LABORAL.

El licitante que resultare adjudicatario se comprometera al estricto cumplimiento de lo establecido
en el Procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales (CAE), puesto a disposicion en la
Plataforma de Licitacion Electronica de RTVE https://licitaciones.rtve.es/, siendo un requisito

obligatorio y previo al inicio de la prestacion.

182.- EXTINCION Y RESOLUCION DEL CONTRATO
El contrato se extinguird por su cumplimiento o por resolucion. Seran causa de resolucion:

1. La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad contratista sin perjuicio de lo previsto en el articulo 98 de
la LCSP relativo a la sucesion del contratista

2. El mutuo acuerdo entre RTVE y el contratista.

3. La declaracion de concurso o la declaracidn de insolvencia en cualquier otro procedimiento
del contratista.

4. Lademora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista. En todo caso el retraso
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injustificado sobre el plan de trabajos establecido en el pliego o en el contrato, en cualquier
actividad, por un plazo superior a un tercio del plazo de duracién inicial del contrato, incluidas
las posibles prorrogas.

5. Elincumplimiento de la obligacién principal del contrato.

6. Imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no sea
posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205 LCSP.

7. El impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del contratista a los
trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones
establecidas en el convenio colectivo que legalmente corresponda, de acuerdo con la LCSP.

8. Las demas admitidas con caracter general en Derecho privado, en especial, el incumplimiento
de las obligaciones recogidas en la clausula 72, sin que ello implique que el incumplimiento de
cualquier otra obligacion prevista en el pliego no pueda considerarse como grave a estos
efectos.

RTVE se reserva el derecho a exigir al contratista la indemnizacidn de dafos y perjuicios a que pudiera
tener derecho y cualesquiera otras responsabilidades a que hubiera lugar como consecuencia de la
resolucidn del contrato imputable al contratista.

Asimismo, en el supuesto de extincion del contrato por incumplimiento del contratista, RTVE podrd
retener todos los pagos en los términos establecidos en la clausula 112, procediendo asimismo a la
incautacion de las garantias prestadas por el contratista, todo ello sin perjuicio de las acciones legales
o de otro tipo que estime oportunas para la reclamacion de los dafios y perjuicios sufridos.

Si la causa de resolucién fuere imputable a RTVE ésta vendra obligada al pago de los perjuicios que
fueran consecuencia directa su actuacion.

192.- PLAZO DE GARANTIA

Sin perjuicio de las garantias generales establecidas por la Ley, los servicios objeto del presente
acuerdo gozaran de un plazo de garantia establecido en el Anexo Il, computado a partir de la
recepcién positiva por parte de RTVE.

RTVE, durante el plazo de garantia, tendra derecho a las actuaciones que sean necesarias por parte
del contratista hasta la completa y satisfactoria prestacidn del servicio objeto del contrato.

El contratista, dentro del plazo de garantia, asumird, bajo su exclusiva responsabilidad, cualquier
defecto en la ejecucion del servicio prestado, y se compromete a corregirlo.
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202.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE

De conformidad con el articulo 26 de la LCSP, los contratos celebrados por RTVE tienen la
consideracion de contratos privados, y se regiran por la LCSP en los términos sefialados en el Titulo |
del Libro Tercero.

212.- CONFIDENCIALIDAD

El licitador que finalmente resulte adjudicatario acepta que todos los borradores, férmulas,
especificaciones, libros, manuales de instrucciones, informes diarios, libros contables, cuentas,
secretos e instrucciones de trabajo orales o escritas concernientes a la actividad de RTVE, sus
métodos, procedimientos, técnicas o equipos, asi como cualquier otra informacion a la que tenga
acceso o reciba tienen el caracter de confidencial. Asimismo, se compromete durante la vigencia del
contrato resultante del presente expediente de contratacion, asi como una vez extinguido éste, a no
utilizar en detrimento de RTVE, ni a divulgar a terceros, excepto en el ejercicio de sus funciones por
virtud del contrato del que resulte adjudicatario cualquier informacién recibida en virtud del
desempeno de su relacién comercial o profesional con RTVE o como consecuencia de la misma, sea
referida a RTVE u otras sociedades clientes o relacionadas con RTVE.

Esta clausula se entiende sin perjuicio de las obligaciones que resulten de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacidon publica y buen gobierno.

222.- RENUNCIA A LA ADJUDICACION O CELEBRACION DEL CONTRATO Y DESISTIMIENTO
DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

1. Enelcasoen que el érgano de contratacién renuncie a adjudicar o celebrar un contrato para el
que haya efectuado la correspondiente convocatoria, o desista del procedimiento para su
adjudicacion, lo notificara a los candidatos o licitadores, informando también a la Comisidn
Europea de esta decisidon cuando el contrato haya sido anunciado en el «Diario Oficial de la
Unién Europea».

2. La renuncia a la celebracién del contrato o el desistimiento del procedimiento sélo podran
acordarse por el 6rgano de contrataciéon antes de la formalizacién. En ambos casos se
compensara a los candidatos o licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido en la forma
prevista en el anuncio o en el pliego o, en su defecto, de acuerdo con los principios generales
que rigen la responsabilidad de la Administracion.

3. Sodlo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato por razones de interés
publico debidamente justificadas en el expediente. En este caso, no podra promoverse una
nueva licitacién con el mismo objeto en tanto subsistan las razones alegadas para fundamentar
la renuncia.
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4. Eldesistimiento del procedimiento debera estar fundado en una infraccidon no subsanable de las
normas de preparacidn del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion,
debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de la causa. El desistimiento no impedira
la iniciacién inmediata de un nuevo procedimiento de licitacidn con el mismo objeto.

232.- SUMISION DE FUERO

Para cualquier duda o discrepancia que pudiera surgir en el cumplimiento o interpretacion del
presente expediente de contratacion y del contrato que finalmente se adjudique, los licitadores y
quien resulte adjudicatario se someten a la Jurisdiccion Ordinaria de los Juzgados y Tribunales de
Madrid, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, sin perjuicio de
las competencias atribuidas a la Jurisdiccién contencioso administrativa y de lo dispuesto para el
recurso especial en materia de contratacién en la LCSP.
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ANEXO |I: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D D L e e e e
(Nombre y dos apellidos)
Provisto de D.N.l. nimero..... ........ encalidadde............... de la empresa.......cccoeereeeninnnns
(cargo que ocupa) (nombre o razon social)
conNIF............... y domiciliosocialen........... ... ... ... .... DP nimero...... ,
calle/plaza. . ... ——— nimero.......... , conforme

acredita con Poder.

A tal efecto, se compromete a prestarlo con estricta sujecidon a todas las condiciones técnicas y
legales que se contienen en las Condiciones Generales de Contratacion y de Condiciones Técnicas
Particulares que ha examinado y expresamente acepta, sefialando como caracteristicas de su
proposicién las siguientes:

A.

LOTE 1 - El precio maximo ofertado, expresado sin IVA u otros impuestos indirectos equivalentes
es de €

LOTE 2 - El precio maximo ofertado, expresado sin IVA u otros impuestos indirectos equivalentes
es de €

Se presenta una oferta conjunta por los lotes 1y 2, de forma que si todos ellos fueran adjudicados
el precio ofertado se reduciria en todos los conceptos en los siguientes porcentajes:

1
2

B. Desglose Precio Lote 1

SERVICIOS DE COMUNICACIONES CORPORATIVAS

Contrato P9 SIS
PRORROGA TOTAL
| a0t | aio2 | A3 | Aioe | Tota | Aios |

Servicio Red Corporativa € € € € € € €
Servicio Telefonia y Videoconferencia € € € € € € €
Servicio Gestion Integral € € € € € € €
Total € € € € € € €

Anexos I-11-ll
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SERVICIOS DE COMUNICACIONES CORPORATIVAS (SECC)

Servicios PRORROGA TOTAL
oo [ awr [ awes | mwed [ tem | aws |

1-Servicio Red Corporativa

Mantenimiento LAN / WIFI € € € € € €
Acceso a Internet Corporativo € € € € € €
Otras Conexiones Corporativas (1)
M antenimiento Equipos Seguridad (2) € € € € € € €
Renovacién Equipamiento LAN € € € € € €
2- Servicio Telefonia y Videoconferencia
Servicio TelefonialP yCCUU € € € € € € €
Contact Center € € € € € € €
Trafico Origen Fijo IP € € € € € € €
Renovacién Terminales TolP € € € € € € €
Servicios Red Inteligente (1)
Videoconferencia € € € € € €
Renovacién Terminales Videoconferencia € € € € € € €
Servicio Reuniones Cloud € € € € € € €
3 - Gestion Integral de Servicios
Centro de Gestion Integral € € € € € €
Servicios Variables de Soporte € € € € € € €
Total € € € € € € €
(1) Bolsa econdmica. El licitador mantendra este importe en su oferta econémica y detallara tarifas de los servicios
(2) El mantenimiento yotros servicios de fabricante sera porlos 3 Ultimos meses en el Afio 1y el resto de afios completos
IMPORTE ANU
Mantenimiento Equipos Seguridad (1)
| ato1 | o2 | Afo3 | aios | | anos_|
FC-10-03100-950-02-24 UTM Bundle 24x7 x2
FC10-11005-247:02:36 ot Ot
FC-10-03100-123-02-12 g’;:g:;rd FortiSanbox
(1) El mantenimiento y otros servicios de fabricante sera por los 3 ultimos meses en el Afio 1y el resto de afios completos
Anexos I-II-11I
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Coste
Unitario

Suministro Equipos LAN / WIF1 IMPORTE ANUAL

Referencia

Descripcion

Switch HPE 5950 4-slot

JHA04A HPE 5950 4-slot Switch

JH404A Instalacién y puesta en marcha

1HA04A Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante
JH186A HPE 5930 4-slot F(prt) B(pwr) Fan Tray
JC680A HPE 58x0AF 650W AC Power Supply
JH180A HPE 5930 24p SFP+ and 2p QSFP+ Module
JL437A HPE X130 10G SFP+ LC SR DC Transceiver
JL439A HPE X130 10G SFP+ LC LR DC Transceiver
JD118B HPE X120 1G SFP LC SX Transceiver
JD119B HPE X120 1G SFP LC LX Transceiver
JH405A HPE 5950 16-port QSFP+ Module
JL286A HPE X140 40G QSFP+ LC LRAL 2km SM Transceiver
JG661A HPE X140 40G QSFP+ LC LR4 SM Transceiver
JL251A HPE X140 40G QSFP+ LC BiDi 100m MM Transceiver
JH182A HPE 5930 24p 10GBASE-T/2p MSec QSFP+ Module

Switch HPE 5940 48p 10GBT / 6p 100G

JHB685A HPE 5940 48p 10GBT/6p 100G 2 F PS

JH685A Instalacién y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

IR fabricante

Switch HPE 5900AF 48GBT

JG510A HPE 5900AF 48G 4XG 2QSFP+ Switch

JG510A Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

JeRn fabricante

Anexos I-lI-11l
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JC680A

JC683A

JL437A

JL439A

JG661A

JL251A

JG326A

JG327A

JG328A

JL287A

tv

HPE 58x0AF 650W AC Power Supply

HPE 58x0AF Frt(prt) Bck(pwr) Fan Tray

HPE X130 10G SFP+ LC SR DC Transceiver

HPE X130 10G SFP+ LC LR DC Transceiver

HPE X140 40G QSFP+ LC LR4 SM Transceiver

HPE X140 40G QSFP+ LC BiDi 100m MM Transceiver
HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 1m DAC Cable

HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 3m DAC Cable

HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 5m DAC Cable

HPE X2A0 40G QSFP+7m AOC Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Switch HPE 5940 48p 10G / 6p 100G

JHE84A

JH684A

JHE84A

HPE 5940 48p 10G/6p 100G 2 F PS

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante

Switch HPE FF 5940 48SFP+ 6QSFP28

JH390A

JH390A

JH390A

JG552A

JG553A

JL437A

JL439A

JL275A

JH420A

Jbo97C

JGo81C

JL290A

HPE FF 5940 48SFP+ 6QSFP28 Switch

Instalacidn y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante PBS

HPE X711 Frt(prt) Bck(pwr) HV Fan Tray

HPE X711 Back(pwr) Frt(prt) HV Fan Tray

HPE X130 10G SFP+ LC SR DC Transceiver

HPE X130 10G SFP+ LC LR DC Transceiver

HPE X150 100G QSFP28 LC LR4 10km SM Transceiver

HPE X150 100G QSFP28 PSM4 500m SM Transceiver

HPE X240 10G SFP+ SFP+ 3m DAC Cable

HPE X240 10G SFP+ SFP+ 5m DAC Cable

HPE X2A0 10G SFP+ 7m AOC Cable
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JL272A

JL273A

H2SF6E

JC680A

JD089B

JD118B

JD1198B

JG661A

JL286A

JL251A

JD096C

JG327A

JG328A

tv

HPE X240 100G QSFP28 3m DAC Cable

HPE X240 100G QSFP28 5m DAC Cable

HPE 1Y FC 4H Exch 5940 Fixed 48G SVC for JH390A
HPE 58x0AF 650W AC Power Supply

HPE X120 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X120 1G SFP LC SX Transceiver

HPE X120 1G SFP LC LX Transceiver

HPE X140 40G QSFP+ LC LR4 SM Transceiver

HPE X140 40G QSFP+ LC LR4L 2km SM Transceiver
HPE X140 40G QSFP+ LC BiDi 100m MM Transceiver
HPE X240 10G SFP+ SFP+ 1.2m DAC Cable

HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 3m DAC Cable

HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 5m DAC Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Soporte Fabricante 5940 FC (reemplazo HW en 4h )

H2SF6E

HPE 1Y FC 4H Exch 5940 Fixed 48G SVC for JH390A

Switch Aruba 3810M 16SFP+ 2-slot

JLO75A

JLO75A

JLO75A

JLO85A

JLO84A

JLO83A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

Aruba 3810M 16SFP+ 2-slot Switch

Instalacidn y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante

Aruba X371 12VDC 250W Power Supply

Aruba 3810M 4-port Stacking Module

Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
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Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver

19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
J9579A Aruba 3800/3810M 3m Stacking Cable

Switch Aruba 3810M 24G 1-slot

JLO71A Aruba 3810M 24G 1-slot Switch

JLO71A Instalacion y puesta en marcha

JL071A ;\glspit;:itr:iento correctivo periodo, incluye soporte de
JLOB5A Aruba X371 12VDC 250W Power Supply
JLOB4A Aruba 3810M 4-port Stacking Module

JLO83A Aruba 3810M/2930M 1QSFP+ 40G Module
JLO78A Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module
JLO81A Aruba 3810M/2930M 4p smart rate POE+ Module
J9150D Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver
J9151D Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver
J9153D Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver
14858D Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver
14859D Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver

19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
JH231A X142 40G QSFP+ MPO SR4 transceiver
JH233A X142 40G QSFP+ MPO eSR4 300m transceiver

Anexos I-11-111
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JL308A

JH232A

JH234A

JH235A

JH236A

J9579A

tv

X142 40G QSFP+ LC BiDi 150m MMF 2-strand XCVR transceiver
X142 40G QSFP+ LC LR4 SM transceiver

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 1m DAC Cable

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 3m DAC Cable

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 5m DAC Cable

Aruba 3800/3810M 3m Stacking Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Aruba 3810M 48G 1-slot Switch

JLO72A

JLO72A

JLO72A

JLO85A

JLO84A

JLO83A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

J9735A

Aruba 3810M 48G 1-slot Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de
fabricante

Aruba X371 12VDC 250W Power Supply

Aruba 3810M 4-port Stacking Module

Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X121 100M LC FX Transceiver

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable

Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Aruba 3810M 24G PoE+ 1-slot Switch

JLO73A

JLO73A

Aruba 3810M 24G PoE+ 1-slot Switch

Instalacidn y puesta en marcha

Anexos I-11-111
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JLO73A

JLO86A

JLO84A

JLO83A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

J9735A

tv

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de
fabricante

Aruba X372 54VDC 680W Power Supply
Aruba 3810M 4-port Stacking Module

Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module
Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver
Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver
Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver
Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver
Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X121 100M LC FX Transceiver

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable

Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Aruba 3810M 48G PoE+ 1-slot Switch

JLO74A

JLO74A

JLO74A

JLO86A

JLO84A

JLO83A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

Aruba 3810M 48G PoE+ 1-slot Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de
fabricante

Aruba X372 54VDC 680W Power Supply

Aruba 3810M 4-port Stacking Module

Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
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Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver
18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver
19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver

19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
J9735A Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Switch - Aruba 8325-48Y8CFB 6 F 2 PS

JL624A Aruba 8325-48Y8C FB 6 F 2 PS Bundle

JL624A Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

ey fabricante FC (reemplazo hardware 4 horas)

JL483B Aruba X474 4-post Rack Kit

JL563A Aruba 10GBASE-T SFP+ RJ45 30m Cat6A Transceiver
JL4A84A Aruba 25G SFP28 LC SR 100m MMF Transceiver

JL4A85A Aruba 25G SFP28 LC eSR 400m MMF Transceiver

JL4A86A Aruba 25G SFP28 LC LR 10km SMF Transceiver

J9150D Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

J9153D Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

JL309A Aruba 100G QSFP28 MPO SR4 100m 12-fiber MMF Transceiver
JL310A Aruba 100G QSFP28 LC LR4 10km SMF 2-strand Transceiver
JL308A Aruba 40G QSFP+ LC BiDi 150m MMF 2-strand Transceiver
JH231A HPE X142 40G QSFP+ MPO SR4 Transceiver

JH233A HPE X142 40G QSFP+ MPO eSR4 300M Transceiver

JH232A HPE X142 40G QSFP+ LC LR4 SM Transceiver

Switch Aruba 2930F PoE+

JL256A Aruba 2930F 48G PoE+ 4SFP+ Switch
JL256A Instalacidn y puesta en marcha
JL256A Mantenimiento correctivo periodo, sin soporte de fabricante
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J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

J9735A

JL255A

JL255A

JL255A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

JL258A

JL258A

JL258A

J9150D

'V

HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC ER Transceiver
HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X121 100M LC FX Transceiver

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable
Aruba 2930F 24G PoE+ 4SFP+ Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, sin soporte de fabricante

HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC ER Transceiver

HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X121 100M LC FX Transceiver

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable

Aruba 2930F 8G PoE+ 2SFP+ Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, sin soporte de fabricante

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

“Servicios de Comunicaciones para RTVE”
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J9151D Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver
J9153D Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver
14858D Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver
14859D Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
14860D Aruba 1G SFP LC LH 70km SMF Transceiver
18177D Aruba 1G SFP RJ45 T 100m Cat5e Transceiver
19054D Aruba 100M SFP LC FX 2km MMF Transceiver
19281D Aruba 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D Aruba 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
J9735A Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Switch Aruba 2930M PoE+

JL320A Aruba 2930M 24G PoE+ with 1-slot Switch

JL320A Instalacion y puesta en marcha

JL320A

fabricante
JLOB6A Aruba X372 54VDC 680W Power Supply
JL325A Aruba 2930 2-port Stacking Module
JLO83A Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module
J9735A Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable
J9150D HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver
J9151D HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver
J9153D HPE X132 10G SFP+ LC ER Transceiver
14858D HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver
14859D HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver
14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver
18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver
19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver
19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable

“Servicios de Comunicaciones para RTVE”
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19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
JL322A Aruba 2930M 48G PoE+ 1-slot Switch
JL322A Instalacion y puesta en marcha

JL322A fabricante

JLOB6A Aruba X372 54VDC 680W Power Supply
JL325A Aruba 2930 2-port Stacking Module

JLO83A Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module
J9735A Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable
J9150D HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver
J9151D HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver
J9153D Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver
14858D HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver

14859D HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver

14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver

19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Switch Aruba 2930F

JL253A Aruba 2930F 24G 4SFP+ Switch

JL253A Instalacion y puesta en marcha

1L253A ;\;Ita):it;:itr:iento correctivo periodo, incluye soporte de
J9150D Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

J9151D Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver

J9153D Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

14858D Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

J4859D Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver
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14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

JL254A

JL254A

JL254A

J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

tv

Aruba 1G SFP LC LH 70km SMF Transceiver
Aruba 1G SFP RJ45 T 100m Cat5e Transceiver
Aruba 100M SFP LC FX 2km MMF Transceiver
Aruba 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
Aruba 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
Aruba 2930F 48G 4SFP+ Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC LR 10km SMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LH 70km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP RJ45 T 100m Cat5e Transceiver

Aruba 100M SFP LC FX 2km MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable

Aruba 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Switch Aruba 2930M

JL319A

JL319A

JL319A

JLO85A

JL325A

JLO83A

JLO78A

JLO81A

Aruba 2930M 24G 1-slot Switch

Instalacion y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante

Aruba X371 12VDC 250W Power Supply

Aruba 2930 2-port Stacking Module

Aruba 3810M/2930M 1QSFP+ 40G Module

Aruba 3810M/2930M 4SFP+ MACsec Module

Aruba 3810M/2930M 4p smart rate POE+ Module
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J9150D

J9151D

J9153D

14858D

J4859D

14860D

18177D

19054D

19281D

19283D

JH231A

JH233A

JL308A

JH232A

JH234A

JH235A

JH236A

J9735A

JL321A

JL321A

JL321A

JLO85A

J9150D

J9153D

14858D

J4859D

J9150D

'V

HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC ER Transceiver
HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver

HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver

HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver

HPE X121 100M LC FX Transceiver

HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
X142 40G QSFP+ MPO SR4 transceiver

X142 40G QSFP+ MPO eSR4 300m transceiver

X142 40G QSFP+ LC BiDi 150m MMF 2-strand XCVR transceiver

X142 40G QSFP+ LC LR4 SM transceiver

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 1m DAC Cable

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 3m DAC Cable

HPE 242 40G QSFP+ to QSFP+ 5m DAC Cable

Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Aruba 2930M 48G 1-slot Switch

Instalacidn y puesta en marcha

Mantenimiento correctivo periodo, incluye soporte de

fabricante

Aruba X371 12VDC 250W Power Supply

Aruba 10G SFP+ LC SR 300m MMF Transceiver

Aruba 10G SFP+ LC ER 40km SMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC SX 500m MMF Transceiver

Aruba 1G SFP LC LX 10km SMF Transceiver

HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver
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Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

J9151D HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver
J9153D HPE X132 10G SFP+ LC ER Transceiver
14858D HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver
J4859D HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver
14860D HPE X121 1G SFP LC LH Transceiver
18177D HPE X121 1G SFP RJ45 T Transceiver
19054D HPE X121 100M LC FX Transceiver

19281D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283D HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
J9735A Aruba 2920/2930M 1m Stacking Cable

Componentes para switches (servicios ya incluidos en el switch)

J4859C HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver

14858C HPE X121 1G SFP LC SX Transceiver

JD094B HPE X130 10G SFP+ LC LR Transceiver

JD093B HPE X130 10G SFP+ LC LRM Transceiver
1D092B HPE X130 10G SFP+ LC SR Transceiver

J9151A HPE X132 10G SFP+ LC LR Transceiver

J9150A HPE X132 10G SFP+ LC SR Transceiver

JH678A HPE X140 40G QSFP+ LC BiDi 100m MM C-TRX
JH677A HPE X140 40G QSFP+ LC LR4 SM C-TRX
JH680A HPE X140 40G QSFP+ LC LRAL 2km SM C-TRX
JH697A HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 1m DAC C-Cable
JH698A HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 3m DAC C-Cable
JH699A HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 5m DAC C-Cable
19281B HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 1m DAC Cable
19283B HPE X242 10G SFP+ to SFP+ 3m DAC Cable
JLOSTA Aruba X372 54VDC 1050W Power Supply (2 unidades para

2930M)
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Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

19734A Aruba 2920/2930M 0.5M Stacking Cable

Wifi

JW751A Aruba 72?0 Mobility Controller with 4x 10GBase-X and 2x
dual media

JW657A PSU-350-AC

JWOSSA SFP-SX 1000BASE-SX SFP 850nm LC Connector Pluggable GbE
XCVR

JW091A SFP-10GE-SR

JW751A Instalacion y puesta en marcha

JWT51A Man-tenlm|ento correctivo periodo, incluye soporte de
fabricante

JWA472AAE Aruba LIC-AP Controller per AP Capacity License E-LTU

JWA472AAE Soporte de fabricante en periodo

JWA73AAE A.ruba LIC-PEF Controller Policy Enforcement Firewall Per AP
License E-LTU

JWA473AAE Soporte de fabricante en periodo

JWA474AAE Aruba LIC-RFP Controller RFProtect Per AP License E-LTU

JWA474AAE Soporte de fabricante en periodo

JWS546AAE Arul?a L!C-AW Aruba Airwave with RAPIDS and VisualRF 1
Device License E-LTU

JWS546AAE Soporte de fabricante en periodo

JWAT1AAE A'ruba LIC-ENT Enterprise (LIC-AP LIC-PEF LIC-RFP and LIC-AW)
Licence Bundle E-LTU

JWA471AAE Soporte de fabricante en periodo

JY791A Aruba MM-HW-1K Mobility Master 1000 AP HW Appliance

H1LOGATHYAK Soporte de fabricante en periodo Aruba MM-HW-1K Mobility
Master

JW118A PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord
SFP-10GE-SR 10GBASE-SR SFP+ 850nm Pluggable LC Connector

JWO091A K
10GbE Transceiver

H1LO6A1#Y9X  Soporte de fabricante en periodo SFP-10GE-SR

JW092A SFP-10GE-LR 10GBASE-LR SFP+ 1310nm Pluggable LC

Connector 10GbE Transceiver
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H1LO6A1#YOV

JY792A

H1LO6A1#YAL

JW118A

JWO091A

H1LO6A1#Y9X

JWO092A

H1LO6A1#YOV

JY793A

H1LO6A1#YAM

JW118A

JWO091A

H1LO6A1#YOX

JWO092A

H1LO6A1#YOV

JWA472AAE

H1LO6A1#ZXQ

JWA473AAE

H1LO6A1#XS4

JW474AAE

H1LO6A1#XR5

JW546AAE

H1LO6A1#ZXZ

ve

Soporte de fabricante en periodo SFP-10GE-LR
Aruba MM-HW-5K Mobility Master 5000 AP HW Appliance

Soporte de fabricante en periodo Aruba MM-HW-5K Mobility
Master

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord

SFP-10GE-SR 10GBASE-SR SFP+ 850nm Pluggable LC Connector
10GbE Transceiver

Soporte de fabricante en periodo SFP-10GE-SR

SFP-10GE-LR 10GBASE-LR SFP+ 1310nm Pluggable LC
Connector 10GbE Transceiver

Soporte de fabricante en periodo SFP-10GE-LR
Aruba MM-HW-10K Mobility Master 10000 AP HW Appliance

Soporte de fabricante en periodo Aruba MM-HW-10K Mob
Mstr

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord

SFP-10GE-SR 10GBASE-SR SFP+ 850nm Pluggable LC Connector
10GbE Transceiver

Soporte de fabricante en periodo Aruba SFP-10GE-SR

SFP-10GE-LR 10GBASE-LR SFP+ 1310nm Pluggable LC
Connector 10GbE Transceiver

Soporte de fabricante en periodo Aruba 10GBASE-LR LC
Aruba LIC-AP Controller per AP Capacity License E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba Cntrl per AP Capcty E-
LTU

Aruba LIC-PEF Controller Policy Enforcement Firewall Per AP
License E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba License PEF Contro
Supp

Aruba LIC-RFP Controller RFProtect Per AP License E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ContrlrPerAPRFProtectELTU

Aruba LIC-AW Aruba Airwave with RAPIDS and VisualRF 1
Device License E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba AirWave 1 Dev E-LTU
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JWA471AAE

H1LO6A1#XS2

JW797A

JW797A

JW629A

JW118A

JWO045A

JWO046A

JW186A

JW186A

JZ031A

JX991A

JW118A

JWO045A

JWO046A

JZ031A

Q9H62A

JX990A

JW118A

JZ370A

Q9G69A

Q9G70A

v/

Aruba LIC-ENT Enterprise (LIC-AP LIC-PEF LIC-RFP and LIC-AW)
Licence Bundle E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba License Controller

Aruba AP-315 802.11n/ac 2x2:2/4x4:4 MU-MIMO Dual Radio
Integrated Antenna AP

Mantenimiento correctivo AP periodo, incluye soporte de
fabricante

PD-9001GR-AC 30W 802.3at PoE+ 10/100/1000 Ethernet
Indoor Rated Midspan Injector

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord

AP-220-MNT-C2 2x Ceiling Grid Rail Adapter for Interlude and
Silhouette Mt Kit

AP-220-MNT-W1 Flat Surface Wall/Ceiling Black AP Basic Flat
Surface Mount Kit

Aruba AP-325 802.11n/ac 4x4:4 MU-MIMO Dual Radio
Integrated Antenna AP

Mantenimiento correctivo AP periodo, incluye soporte de
fabricante

Aruba AP-345 (RW) Unified AP

AP-AC-48V36C 48V/36W AC/DC Desktop Style
1.35/3.5/9.5mm Circular 90 Deg Plug DoE Level VI Adapter

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord

AP-220-MNT-C2 2x Ceiling Grid Rail Adapter for Interlude and
Silhouette Mt Kit

AP-220-MNT-W1 Flat Surface Wall/Ceiling Black AP Basic Flat
Surface Mount Kit

Mantenimiento correctivo AP periodo, incluye soporte de
fabricante

Aruba AP-515 (RW) Unified AP

AP-AC-12V30B 12V/30W AC/DC Desktop Style 2.1/5.5/9.5mm
Circular 90 Deg Plug DoE Level VI Adapter

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord
AP-MNT-MP10-A AP mount bracket 10-pack A
AP-MNT-MP10-B AP mount bracket 10-pack B

AP-MNT-MP10-C AP mount bracket 10-pack C

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.
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Q9G71A AP-MNT-MP10-D AP mount bracket 10-pack D
R1C72A AP-MNT-MP10-E AP mount bracket 10-pack E
1Z031A ;\;Ita):it;:itr:iento correctivo AP periodo, incluye soporte de
AP WIFI Instalacién y puesta en marcha de AP, sin cableado
Cableado
Cableado basico de AP, 70m de cable UTP, conexiones y
latiguillo
Canalizacién en moldura de PVC 20x30 (cada tramo de 8m)
Canalizaciéon en bandeja 100x60 (cada tramo de 2m)
Panel 24 RJ45 Cat 6A y pasahilos con anillas
Latiguillos bifibra LC-LC Multimodo LSZH de 2 m OM3 50/125
Latiguillos bifibra LC-LC Multimodo LSZH de 3 m OM3 50/125
Latiguillos bifibra LC-LC Monomodo LSZH de 2 m OS2 9/125
Latiguillos bifibra LC-SC Monomodo LSZH de 3 m OS2 9/125
Latiguillo bifibra LC-LC Multimodo 5 mts OM3
Latiguillo bifibra LC-LC Multimodo 15 mts OM3
Latiguillo bifibra LC-LC Multimodo 30 mts OM3
Latiguillo bifibra LC-LC Multimodo 50 mts OM3
ClearPass
JW337AAE G::I:‘:eil(\e/ai:tPuaasls:::I(i)aOn::iEq-:;UEndpoints with 25 Enterprise
NA Soporte de fabricante en periodo
JW336AAE fi::::eilt\e/?:;aaslsAF;(l)’(I)i(:I:::iq;&Sndpoints with 25 Enterprise
NA Soporte de fabricante en periodo
JW577AAE Aruba ClearPass Onboard 100 Device License E-LTU
NA Soporte de fabricante en periodo
JW579AAE Aruba ClearPass Onboard 1K Device License E-LTU
NA Soporte de fabricante en periodo
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JWS581AAE

NA

JW582AAE

NA

JWS568AAE

NA

JW570AAE

NA

JW572AAE

NA

JWS573AAE

NA

JW586AAE

NA

JWS588AAE

NA

JWS590AAE

NA

JW591AAE

NA

JZ510A

H1LO6A1#Y1Q

JW118A

JZ509A

H1LO6A1#Y1P

JW118A

JZ400AAE

v/

Aruba ClearPass Onboard 5K Device License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass Onboard 10K Device License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass OnGuard 100 Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass OnGuard 1K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass OnGuard 5K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass OnGuard 10K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass Guest 100 Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass Guest 1K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass Guest 5K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass Guest 10K Endpoint License E-LTU
Soporte de fabricante en periodo

Aruba ClearPass C3000 DL360 Gen9 HW Appliance

Soporte de fabricante en periodo Aruba CP C3k DL360 G9 HW
Appl

PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord
Aruba ClearPass C2000 DL20 Gen9 HW Appliance

Soporte de fabricante en periodo Aruba CP C2k DL20 G9 HW
PC-AC-EC Continental European/Schuko AC Power Cord

Aruba ClearPass NL AC 100 CE E-LTU

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.
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H1LO6A1#Y1S

JZ401AAE

H1LO6A1#Y1W

JZ402AAE

H1LO6A1#ZCA

JZ403AAE

H1LO6A1#ZCC

JZ404AAE

H1LO6A1#ZCG

JZ405AAE

H1LO6A1#ZC)

JZ436AAE

H1LOGA1#Y1T

1Z437AAE

H1LO6A1#Y1X

JZ438AAE

H1LO6A1#ZCB

JZ439AAE

H1LO6A1#ZCE

JZA40AAE

H1LO6A1#ZCH

JZA41AAE

H1LO6A1#ZCL

tv

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC 100CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL AC 500 CE E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC500 CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL AC 1K CE E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC 1K CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL AC 2500 CE E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC2500CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL AC 5K CE E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC 5K CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL AC 10K CE E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLAC10K CE
E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 100 USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ClearPassNLOB100USR E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 500 USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ClearPassNLOB500USR E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 1K USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOB1K USR
E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 2500 USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ClearPassNLOB2500US E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 5K USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOB5K USR
E-LTU

Aruba ClearPass NL OB 10K USR E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ClearPassNLOB10KUSR E-LTU
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JZA72AAE

H1LO6A1#Y1R

JZA73AAE

H1LO6A1#Y1V

JZA74AAE

H1LO6A1#ZC9

JZA75AAE

H1LO6A1#ZCD

JZA76AAE

H1LO6A1#ZCF

JZA77AAE

H1LO6A1#ZCK

tv

Aruba ClearPass NL OG 100 EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOG 100EP
E-LTU

Aruba ClearPass NL OG 500 EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOG500 EP
E-LTU

Aruba ClearPass NL OG 1K EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOG 1K EP
E-LTU

Aruba ClearPass NL OG 2500 EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba
ClearPassNLOG2500EP E-LTU

Aruba ClearPass NL OG 5K EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOG 5K EP
E-LTU

Aruba ClearPass NL OG 10K EP E-LTU

Soporte de fabricante en periodo Aruba ClearPassNLOG10K EP
E-LTU

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

Servicios DHCP/IPAM

Infoblox (con
opcional
Network
Insight)

TE-1415-
NS1GD-AC

T-PSU600-AC

IB-MNT-PRM-P

ND-1405-
NIGD-AC

IB-MNT-PRM-P

TE-V1415-
NS1GD

IB-MNT-PRM-P

ND-V1405-
NIGD

Trinzic 1415 w/ 1 HDD, 1 PSU-AC, Network Services One and
Grid

FRU, Trinzic 1405 & 2205 Series AC Power Supply Unit, 600W

Partner Premium Maintenance for TE-1415-NS1GD-AC

ND Appliance 1405 w/ 1 HDD, 1 PSU-AC, Network Insight and
GRID

Partner Premium Maintenance for ND-1405-NIGD-AC

Trinzic V1415 virtual appliance w/ Network Services One and
Grid

Partner Premium Maintenance for TE-V1415-NS1GD

ND Appliance V1405 virtual Appliance with Network Insight
and GRID
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IB-MNT-PRM-P

EfficientIP (con
opcional
NetChange)

SDS-1100-DDI

M1G-SDS-
1100-DDI

SDS-1100-DDI-
SA

M1G-SDS-
1100-DDI-SA

SDS-1100-NC-
EX

M1G-SDS-
1100-NC-EX

Partner Premium Maintenance for ND-V1405-NIGD

SOLIDserver 1100 hardware appliance IPAM-DNS-DHCP-NTP-
TFTP

1 year support for SDS-1100-DDI - 24x7 support services -
Hardware replacement next business day

SOLIDserver 1100 software appliance IPAM-DNS-DHCP-NTP-
TFTP

1 year support for SDS-1100-DDI-SA - 24/7 support services

NetChange module extension for SDS-1100-DDI or SDS-1100-
DDI-SA (400 Switches included)

1 year support for SDS-1100-NC-EX - 24/7 support services

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

SW Blade HP (solo suministro)

658250-B21

JD092B

658250-B21

JD096C

Conmutador Blade Ethernet HP 6125G/XG

Transceptor HP X130 SFP+ LC SR de 10G

Conmutador blade Ethernet HP 6125G/XG

Cable Cobre HP X240 SFP+ a SFP+ Conexion Directa 10 G (1,2m)

TRABAJOS DE AMPLIACION

TIPO 1-Punto doble voz/datos Cat 6

TIPO 2-Punto doble voz/datos Cat 6 +50 m

TIPO 3-Punto simple voz o datos Cat 6

TIPO 4-Punto simple voz o datos Cat 6 +50 m

TIPO 5-Traslado punto doble voz/datos

TIPO 6-Traslado punto simple voz o datos

UNITARIOS

TIPO P1 - Panel 24 ports Cat 6

TIPO P2 — Panel 48 ports Cat 6

TIPO A1 — Ampliacidn 1 conexién Cat 6
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TIPO A2 — Ampliacién 1 conexién Cat 6 +50 m

TIPO R5 — Rack mural 9U F500

TIPO R6 — Rack mural 12U F500

TIPO R7 — Rack mural 15U F500

TIPO R8 — Rack mural 21U F500

Bandeja Rack

Latiguillo UTP RJ45-RJ45 cat. 6, 1 m.

Latiguillo UTP RJ45-RJ45 cat. 6, 2 m.

Latiguillo UTP RJ45-RJ45 cat. 6, 3 m.

Panel telefénico UTP 25 x RJ45 1U cat. 3

Panel telefénico UTP 50 x RJ45 1U cat. 3

Panel de 19" 1U pasacables con cepillo

Canaleta PVC de 10x22 mm.

Canaleta PVC de 20x50 mm.

Canaleta PVC de 60x110 mm.

Bandeja 100x60 Zincada

Bandeja 300x60 Zincada

Bandeja 200x60 Zincada

Tubo PVC corrugado M25 LH

Tubo PVC corrugado M50 LH

Caja derivacion estanca IP 55 100x100x55 mm.

Manguera telefénica de 25 pares cat. 3 LSZH

Manguera telefénica de 50 pares cat. 3 LSZH

Manguera telefénica de 100 pares cat. 3 LSZH

Regleta de 6 enchufes 19" 1U

Reparacién de punto voz o datos

Reparacidn cableado de panel a punto voz o datos

Certificacion pruebas de transmision categoria 6
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Certificacién de FO Multimodo

Certificacién de FO Monomodo

Instalacion de Aps que precisen configuracion desde eth o
consola

Instalacién Equipamiento de Comunicaciones de Datos Gama
Alta sin configuracion

Instalacién Equipamiento de Comunicaciones de Datos Gama
Baja sin configuracion

Formacion 5 dias. Coste por asistente

Formacion reglada HP, 5 dias, coste por asistente

Formacion sin certificado. Coste por dia

Total

Segun el desglose del Anexo 2.2 del Pliego de especificaciones técnicas: Relaciéon equipos LAN/WiFi a suministrar

En los equipos cuya cantidad prevista es 0, el licitador solo tendra que incluir el precio unitario, para el caso de que, durante
la vigencia del contrato, se requiera suministrar alguno de dichos equipos.

o POSIBLE
Servicio TolP y CCUU (1)(2)(3) Coste Unit IMPORTE TOTAL PRORROGA
] ” Mes CONTRATO 4
€ €

Extension Basica 3.500 € €
Extension Avanzada 3.500 € € € € €

TOTAL € € € €
(1) Incluye servicio de ToIP con llamadas Nacionales ilimitadas y CCUU
(2) EInumero de extensiones de cada tipo podra variar segun las necesidades
(3) El coste por extension incluira todos los equipos Hwy Sw, Licencias, servicios, conexiones con el adjudicatario, etc.
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SERVICIO TELEFONIA IP IMPORTE ANUAL POSIBLE
PRORROGA

TRAFICO ORIGEN |mporte

Trafico

Internacional UE- 117.506 € €
EEUU

Trafico

Internacional Resto 75.627 € € € € € € € €
Paises

Trafico a Red

inteligente (1) A € € € € € € € €

Trafico a Servicios

de Informacién (1) U0 < € € € € € € €
Total € € € € € € €

(1) Ellicitador presentara informacién adicional que resulte necesaria sobre tarifas de estos traficos

TERM"I‘:"ES IMPORTES CONTRATO :g:':(;—:A
Importe

Renova ]

Unitario

Terminales

TolP (1) (2)
Terminales de € €
Gama Alta 1G
Terminales de
Gama Media 1G < < < & < < & <
Terminales de
Gama Baja 1G < < < & < < & <
Terminales WiFi € € € € € € € €
Paneles de
Extension € € € € € € € €
Teclado
Auriculares
TolP € € € € € € € €
Inalambricos
Adaptadores
ATA € € € € € € € €

(1) La Distribucién de terminales por modelos y por anualidades es orientativa. Solo se facturaran los realmente consumidos.

(2) Segun la cantidad de terminales de Tolp estimada en el punto 4.2.7 del Pliego Técnico

POSIBLE
SERVICIOS DE CONTRATO PRORROGA TOTAL
VIDEOCONFERENCIA
e e [ e [ e [ o | e

M antenimiento Plataforma €
Actual Videoconferencia (1)
Servicio Gestionado
Videoconferencia (2) i § 5 i i i §

Total € € € € € € €
(1) El primer afio se consideran 6 meses de mantenimiento, hasta el comienzo del Servicio Gestionado
(2) El primer afio se consideran 6 meses, a partir de la implantacion del servicio gestionado
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POSIBLE
| i
mporte Unit TOTAL
Modelo LEL Aiio 1 Total
¢ Anual (2)

Terminal Videoconferencia 25 2 €

TOTAL € € € € €
(1 la facturacion de terminales se realizara segun el plan de despliegue, no necesariamente el afio 1y solo por las cantidades consumidas.
(2) Elimporte de la bolsa adicional se inlcuira todos los afios, incluido el Afio-1
(1 Ellicitador incluira precios unitarios de otros modelos

(3) El coste incluira instalacio n y configuracion

POSIBLE
PRORROGA

Servicio Reuniones Web CONTRATO

Importe Unit

TOTAL
Anual
Tipo Usuarios org Total

Usuario Organizador (1)

TOTAL € € € € € €
(1) Cada usuario permitira hasta 25 participantes simultaneos
(1) Ellicitador incluira precios de referencia para otros tipos de usuarios
POSIBLE
SERVICIOS VARIABLES DE es:'i;'::as Importe SEATE PRORROGA | ToTAL
SOPORTE (1) afio Unitario
ae [ rrez [ aes [ e [ o | res |
Operacion e Instalacién 1.500 € € € € € € €
Ingenieria de Redes 2.500 € € € € € € €
Consultoria Ciberseguridad en 500 € € P’ € € € P
redes
Total 4.500 € € € € € €

(1)Solo se facturaran las horas realmente solicitadas y consumidas

DESPLAZAMIENTOS
unitario

Desplazamiento a territorio nacional €
(ida y vuelta)

Dieta diaria (incluyendo pernoctacion) €
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B. Desglose precio lote 2

Descripcion Bolsa Precio Importe anual

Incremental segin P.C.T. € € € €
m 200.000 M B/aiio €MB € € € €
20.000 MB/afio €MB € € € €
Recibidas en roamin 70.000 Min/afo €Min € € € €

En roaming 100.000 Min/afio €Min € € € €

200.000 Min/afio €Min € € € €
Servicios tarificacion adiciona 500 Min/afio €Min € € € €

500 Min/afio €Min € € € €
1000 Men/afio €Men € € € €
2.000 M en/afio €Men € € € €
2.000 M en/afio €Men € € € €
500 M en/afio €Men € € € €
600 M en/afio €Men € € € €
TOTAL € € € €

Anexos I-II-11I
44

Expediente n2 S/10420/2018

“Servicios de Comunicaciones para RTVE”



xve

Corporacion Radio Televisién Espafiola, S.A., S.M.E.

ANEXO II. PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

A continuacidn, se establecen las clausulas administrativas particulares aplicables en el presente
expediente de contratacidn que se tramita bajo procedimiento ABIERTO GENERAL

12.- DESCRIPCION EL OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato es la puesta en marcha de una solucidn que incluya la prestacion de los
servicios de comunicaciones en todas las dependencias de RTVE y en todo el territorio nacional.

La contratacion de los servicios de comunicaciones, se va a estructurar en dos lotes:

o Lote 1 - Servicios Red Corporativa de datos, Telefonia Fija IP y Videoconferencia
ofimatica.

o Lote 2 - Telefonia movil para uso Ofimatico y de Produccion.

El servicio para ambos lotes sera un servicio integral extremo a extremo, escalable y flexible con
capacidad de crecimiento segun la evolucién tecnoldgica lo requiera a lo largo de los cuatro afios de
contrato y la posible prérroga.

22.- PRECIO DEL CONTRATO

Lote 1: este lote consta de servicios fijos y variables:
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SERVICIOS COMUNICACIONES CORPORATIVAS

m mPEHE eSSt

Mantenimiento LAN / WIFI FO
Acceso a Internet Corporativo FlO
Red Corporativa Otras Conexiones Corporativas VARIABLE
Mantenimiento Equipos Seguridad FlJO
Renovacién Equipamiento LAN VARIABLE
Servicio Telefonia IP y CCUU FlO
Llamadas Telefonia Fija FUo
Servicios Red Inteligente Fo
Telefonia Fija y Bolsa Terminales TolP VARIABLE
Videoconferencia
Servicio Videoconferencia FO
Servicio Reuniones Web FJO
Rfenovamon Terr.nlnales VARIABLE
Videoconferencia
Gestion Integral de Servicios FO
Gestion Integral
Servicios Variables de Soporte VARIABLE

Para los servicios fijos, el precio aplicable por la prestacion del servicio sera el que resulte de la
adjudicacion por el érgano de contratacion de RTVE, de acuerdo con la oferta econdmica, realizada
segln el Anexo 1 presentado por el adjudicatario.

Para los servicios variables el precio maximo aplicable por la prestacién del servicio sera el resultado
de multiplicar el nimero de servicios prestados por el importe de los precios unitarios que seran,
como maximo, los que resulten de la adjudicacién por el érgano de contratacién de RTVE, de acuerdo
con la oferta econdmica realizada segun el Anexo 1, presentado por el adjudicatario. No existira
compromiso por parte de RTVE de emitir peticiones ni por todos los conceptos, ni por cantidades
determinadas, de forma que sdélo se abonaran los servicios efectivamente demandados y prestados
a conformidad de RTVE.

Estan incluidos en el precio del contrato cualquier gasto que pueda producirse en concepto de
transporte, entrega, etc., de los equipos a suministrar o reparar en cualquier sede de RTVE.

El importe de este lote 1 sera la suma de los servicios fijos y de los servicios variables.
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Lote 2: los servicios de este lote 2 son en su totalidad servicios variables.

El precio maximo aplicable por la prestacion del servicio serd el resultado de multiplicar el numero
de servicios prestados por el importe de los precios unitarios que seran, como maximo, los que
resulten de la adjudicacién por el érgano de contratacion de RTVE, de acuerdo con la oferta
econdmica realizada segun el Anexo 1, presentado por el adjudicatario. No existird compromiso por
parte de RTVE de emitir peticiones ni por todos los conceptos, ni por cantidades determinadas, de
forma que sélo se abonaran los servicios efectivamente demandados y prestados a conformidad de
RTVE.

2. VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION, PRECIOS MAXIMOS Y PRESUPUESTO BASE
DE LICITACION

El valor estimado de la contratacién es el que se indica en la siguiente tabla, cuyos importes se
expresan sin IVA:

SERVICIOS DE COMUNICACIONES DE RTVE

_ | commomie  [PRORROGA | roraps | Eventual

L1 - Servicios de

A A . 3.834.497,85 3.793.620,52 35154826 3.521965,02 14.665.565,53 3.074.025,08 17.739.590,61
Comunicaciones Corporativas

3.390.028,59 €

B o  SawEb B 972.120,00 972.120,00 972.120,00 972.120,00 3.888.480,00 972.120,00 4860.600,00
Comunicaciones Méviles

VALOR ESTIMADO 4.806.617,85 4.765.740,52 4.487.602,15 4.494.085,02| 18.554.045,53 4.046.145,08 22.600.190,61 25.990.219,20

En la tabla anterior también puede identificarse el Presupuesto Base de licitacidn, que incluye los
importes indicados, excepto los que corresponden a prérrogas y modificaciones, mas el IVA o
impuesto equivalente que sea de aplicacion.

Las proposiciones econémicas no podran superar el valor estimado en la tabla anterior para cada uno
de los lotes sin incluir modificaciones.

Lote 1

n - POSIBLE

Contrato (Importes estimados por afios) A

Servicios Red Corporativa PRORROGA TOTAL
o o [ awe [awe wesd [ amg ]

Mantenimiento LAN / WIFI 80.000,00€ 10.000,00 € 40.000,00 € 60.000,00 € 500.000,00 € 180.000,00 € 680.000,00 €
Acceso a Intemet Corporativo 2958105 € 3401820 € 39.20,94 € 44.989,08 € %7.70927 € 5173744€" 199.446,71€
Otras Conexiones Corporativas 25.000,00€ 25.000,00€ 25.000,00€ 25.000,00 € 100.000,00 € 25.000,00€ 125.000,00€
Mantenimiento Equipos Seguridad 31250,00 € 125.000,00 € 125.000,00 € 25.000,00 € 406.250,00 € 125.000,00 € 531250,00 €
Renovacion Equipamiento LAN 768.713,58 € 827.350,00 € 534.758,99 € 51637372 € 2.646.196,29 € 458.055,41€ 3.104.25170 €
Totales estimados 934.544,63 € 1.131.368,20 € 863.879,93 € 870.362,80 € " 3.800.155,56 € 839.792,85 € 4.639.948,41€
Anexos I-lI-11l
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POSIBLE
Servicio TolP y CCUU (1)(2) (3, VALOR ESTIMADO
L (023 Coste estimado PRORROGA
unit/mes
Extensién Basica 3.500 9,00 378.000,00 1.512.000,00 378.000,00 1.890.000,00
Extensién Avanzada 3.500 12,30 516.600,00 2.066.400,00 516.600,00 2.583.000,00

UL ELIEE 894.600,00 € 3.578.400,00 € 894.600,00 € 4.473.000,00 €

(1) Incluye servicio de TolP con llamadas Nacionales ilimitadas y CCUU

(2) EI nimero de extensiones de cada tipo podra variar segun las necesidades
(3) El coste por extension incluira todos los equipos Hw y Sw, Licencias, servicios, conexiones con el adjudicatario, etc.

Servicio TolP y CCUU
IMPORTE ANUAL PRORROGA
(1)(2)3)

Extension Basica 3.500 9,00 378.000,00 378.000,00 378.000,00 378.000,00 1.512.000,00 378.000,00 1.890.000,00

Extension
Avanzada

3.500 12,30 516.600,00 516.600,00 516.600,00 516.600,00 2.066.400,00 516.600,00 2.583.000,00

(1) Incluye servicio de TolP con llamadas Nacionales ilimitadas y CCUU
(2) El numero de extensiones de cada tipo podra variar segun las necesidades
(3) El coste por extension incluira todos los equipos Hw y Sw, Licencias, servicios, conexiones con el adjudicatario, etc.

SERVICIO TELEFONIA IP VALOR ESTIMADO FOSIELE
PRORROGA

TRAFICO importe TOTAL

ORIGEN FIJO | Minutos/aio ’: . CONTRATO
IP HIMEAELO 4 ANOS

Trafico
Internacional 117.506 0,0296 € 3478,18B€ BIR71€ 3478,B€ 17.390,89 €
UE-EEUU
Trafico
Internacional 75.627 0,136 € 8.59123 € 34.364,91€ 8.59123 € 42.956,4 €

Resto Paises
Trafico a Red

. i 224.609 0,11M€ 24.954,06 € 99.816,24 € 24.954,06 € 124.770,30 €
inteligente
Trafico a
Servicios de 115.790 0,6000 € 69.474,00 € 277.896,00€ 69.474,00€ 347.370,00 €
Informacion
Total estimado 106.497,46 € 425.989,86 € 106.497,46 € 532.487,32 €
Anexos I-II-111
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POSIBLE
UL LAL S IMPORTES ESTIMADO CONTRATO PRORROGA
TolP Importe R
O ANO 5
unitario
Renova .
) estimado =~ -
Terminales Ao 2 Ao 4 Total
TolP (1)

leminaleside 402,00€ 100.500,00 € 100.500,00 € 100.500,00 € 100.500,00 € 402,000,00 € 10.050,00 € 412.050,00 €
Gama Alta 1G

Terminales de
Gama Media 346,00 € 86.500,00 € 86.500,00 € 86.500,00 € 86.500,00 € 346.000,00 € 8.650,00 € 354.650,00 €
1G

Terminales de

. 250,00 € 237.500,00 € 237.500,00 € 237.500,00 € 237.500,00 € 950.000,00 € 12.500,00 € 962.500,00 €
Gama Baja 1G

Terminales
WiFi
Paneles de
Extension 210,00 € 6.300,00 € 6.300,00 € 6.300,00 € 6.300,00 € 25.200,00 € 2.100,00 € 27.300,00€
Teclado

498,00 € 12.450,00 € 12.450,00 € 12.450,00 € 1.450,00 € 49.800,00 € 4.980,00 € 54.780,00 €

Auriculares
TolP 124,00 € 18.600,00 € 18.600,00 € 18.600,00 € 18.600,00 € 74.400,00 € 6.200,00 € 80.600,00 €
Inalambricos

:.‘:_1”““ res 42600€ 10.650,00 € 10.650,00 € 5 G € 2130000 € - € 21300,00 €

TOTALES ESTIMADOS 472.500,00 € 472.500,00 € 461.850,00 € 461.850,00 € 1.868.700,00 € 44.480,00 € 1.913.180,00 €

(1) Segun la cantidad de terminales de Tolp estimada en el punto 4.2.7 del Pliego Técnico

VIDEOCONFERENCIA

SERVICIOS DE PRORROGA

M antenimiento
Plataforma Actual 44.126,00€ 44.126,00 € 44.126,00€
Videoconferencia (1)
Servicio Gestionado
Videoconferencia (2)

Total estimado 104.126,00 € 120.000,00 € 120.000,00 € 120.000,00 € 464.126,00 € 120.000,00 € 584.126,00 €

60.000,00 € 120.000,00 € 120.000,00 € 120.000,00 € 420.000,00 € 120.000,00 € 540.000,00 €

(1) El primer afio se consideran 6 meses de mantenimiento, hasta el comienzo del Servicio Gestionado

(2) El primer afio se consideran 6 meses, a partir de la implantacién del servicio gestionado

7 . . p POSIBLE
Renovacién Terminales Videoconferencia o IMPORTES ESTIMADOS CONTRATO PRORROGA

Cantidad estimado TOTAL
d. (3 il
Modelo Afio 1(1) und. (3) Afio 1 Total
Terminal
25 10.%3,00 € 273.861,00 € 20.286,00 € 20.286,00 € 20.286,00 € 334.719,00 € 20.286,00 € 355.005,00 €

Videoconferencia
(1) la facturacion de terminales se realizara segun el plan de despliegue, no necesariamente el afio 1ysolo por las cantidades consumidas.

(2) Elimporte de la bolsa adicional se incluye todos los afios, incluido el Afio-1

(3) El coste incluye instalacion y configuracion
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SERVICIO TELEFONIA UY VIDEOCONFERENCIA

Servicio Telefonia IP y CCUU 894.600,00 894.600,00 894.600,00 894.600,00 3.578.400,00 894.600,00 4.473.000,00
Contact Center 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 60.000,00 15.000,00 75.000,00
Trafico Origen Fijo IP 106.497,31 106.497,31 106.497,31 106.497,31 425.989,22 106.497,31 532.486,53
Renovacién Terminales TolP 472.500,00 472.500,00 461.850,00 461.850,00 1.868.700,00 44.480,00 1.913.180,00
Servicios Red Inteligente (1) 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 120.000,00 30.000,00 150.000,00
Videoconferencia 104.126,00 120.000,00 120.000,00 120.000,00 464.126,00 120.000,00 584.126,00
Renovacion Terminales Videoconferencia 273.861,00 20.286,00 20.286,00 20.286,00 334.719,00 20.286,00 355.005,00
Servicio Reuniones Cloud 6.048,00 6.048,00 6.048,00 6.048,00 24.192,00 6.048,00 30.240,00

v q POSIBLE
Servicio Reuniones Web PRORROGA

Importe estimado Total estimado

. . Unit Anual contrato 4 afios
Tipo Usuarios org

Usuario

N 10 6.048,00 € 24.192,00 € 6.048,00 € 30.240,00 €
Organizador (1)

(1) Cada usuario permitira hasta 25 participantes simultaneos

VALOR ESTIMADO P OSIBLE
SERVICIOS Horas ot CONTRATO PRORROGA TOTAL
VARIABLES | imadas a0 | Onitario ESTIMADO

Operacion e

O 1500 40,00€ 60.000,00 € 240.000,00 € 60.000,00 € 300.000,00 €
Instalaciéon
:‘g::;e"a de 2.500 60,00 € 150.000,00 € 600.000,00 € 150.000,00 € 750.000,00 €
Consultoria
Cibersegurida 500 70,00 € 35.000,00 € #0.000,00 € 35.000,00 € 175.000,00 €
d en redes

Total 4.500 245.000,00 € 980.000,00 € 245.000,00 € 1.225.000,00 €

Los nimeros de unidades indicados en cualquiera de las tablas anteriores, sélo debe considerarse a
efectos de determinar el valor estimado de la contratacidn, y los precios indicados son una
estimacidn, sin que represente un compromiso de compra por parte de RTVE ni un nimero maximo
de unidades.
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Lote 2

Descripcion Bolsa Precio eI::i':::deo Cont:ato p‘:::Igea T.Otal
e (4 aiios) T estimado

Tipo Gama 1 3.200 10,00 €/Lin/meq 384.000,00 €[1.536.000,00 €] 384.000,00 €| 1.920.000,00 €
Tipo Gama 2 2.800 6,00 €/Lin/mes| 201.600,00 € 806.400,00 €| 201.600,00 €| 1.008.000,00 €
LIRS eI EGLEENGE Incremental segln P.C.T. 300.000,00 €(1.200.000,00 €] 300.000,00 €| 1.500.000,00 €
En roaming 200.000 MB/afio| 0,10 €/MB 20.000,00 €| 80.000,00 € 20.000,00 €] 100.000,00 €
Pago por uso 20.000 MB/afio| 0,01 €/MB 200,00 € 800,00 € 200,00 € 1.000,00 €
Acceso a contenidos 1.000 MB/afio 0,30 €/MB 300,00 € 1.200,00 € 300,00 € 1.500,00 €
Nacional/europeo llimitado 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Internacional 44.000 Min/afio| 0,12 €/Min 5.280,00 € 21.120,00 € 5.280,00 € 26.400,00 €
Recibidas en roaming 70.000 Min/afio| 0,05 €/Min 3.500,00 € 14.000,00 € 3.500,00 € 17.500,00 €
En roaming 100.000 Min/afid 0,22 €/Min 22.000,00 €| 88.000,00 €] 22.000,00 €| 110.000,00 €
Resto trafico nacional P00.000 Min/afid 0,16 €/Min 32.000,00 €| 128.000,00 € 32.000,00 €] 160.000,00 €
S E e E e C TR ELE 500 Min/afio 0,35 €/Min 175,00 € 700,00 € 175,00 € 875,00 €
S EE RIS ENGET ' 500 Min/afio 4,50 €/Min 2.250,00 € 9.000,00 € 2.250,00 € 11.250,00 €
Nacional/europeo llimitado 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Internacional 1.000 Men/afio| 0,09 €/Men 90,00 € 360,00 € 90,00 € 450,00 €
HCE e S G EE LRI 2.000 Men/afio| 0,09 €/Men 180,00 € 720,00 € 180,00 € 900,00 €
S CE e e E e LB ETE 511 2.000 Men/afio| 0,16 €/Men 320,00 € 1.280,00 € 320,00 € 1.600,00 €
Internacionales en roaming 500 Men/afio | 0,09 €/Men 45,00 € 180,00 € 45,00 € 225,00 €
Especiales 600 Men/afio | 0,30 €/Men 180,00 € 720,00 € 180,00 € 900,00 €

TOTAL ESTIMADO | 972.120,00 €| 3.888.480,00 €| 972.120,00 €| 4.860.600,00 €

El nimero de unidades indicado en la tabla anterior sélo debe considerarse a efectos de determinar

el valor estimado de la contratacidn, y los precios indicados son una estimacidn, sin que represente

un compromiso de compra por parte de RTVE ni un nUmero maximo de unidades.

2.- PLAZO DE EJECUCION Y DURACION DEL CONTRATO

El plazo de prestacion del servicio para ambos lotes, sera por un periodo de CUATRO (4) afios, desde

el 1 de diciembre de 2019, siendo susceptible de prorrogar hasta UN afio mas, mediante notificacidén

por escrito por parte de RTVE.

En la ejecucidn del servicio del lote 1 se tendra en cuenta que el adjudicatario tendra que realizar una

fase de transicién de entrada, que comenzara cuatro meses antes de la fecha fijada como inicio del

contrato.

Para el servicio del lote 2, con objeto de disponer de tiempo suficiente para realizar las migraciones
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necesarias de forma ordenada y planificada, se deberd considerar que la entrega de los servicios
descritos, se realice con 60 dias de antelacion.

Se tendra especial cuidado con los periodos recogidos en el punto 1.6 Portabilidad para el lote 2 en
el Pliego de Especificaciones técnicas.

Para asegurar la continuidad del servicio en CRTVE, el adjudicatario estara obligado a preavisar a
RTVE con 6 meses de antelacion si no quisiera que se llevara a cabo la posible prérroga de hasta un
ano.

2.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y CESION DE EQUIPOS O MATERIAL DE RTVE

Para ambos lotes, el servicio se prestara de forma remota y presencial, segun las necesidades del
servicio en cada momento.

62.- GARANTIA PROVISIONAL
Exigible: Si
Importe: 3% del precio base de licitacién (IVA NO INCLUIDO)

De acuerdo con lo establecido en el articulo 106 de la LCSP, esta garantia provisional se exige para
que los licitadores mantengan sus ofertas hasta la adjudicacion del servicio. Las consecuencias de
qgue no se formalizara la adjudicacién de este expediente dentro de los plazos establecidos, serian
graves para la CRTVE ya que en ningun caso deben interrumpirse las comunicaciones corporativas
existentes, al tratarse de servicios estratégicos e indispensables para el correcto funcionamiento de
las areas de gestidn y produccion de RTVE.

2, - PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentaran antes de las 14:00 horas del dia 12 de junio de 2019 a través de la
Plataforma de Licitaciéon Electrénica de RTVE https://licitaciones.rtve.es/. Todo el proceso de

licitacidn junto con las notificaciones y comunicaciones a los licitadores, se haran exclusivamente por
medios electronicos a través de la Plataforma.

La apertura de sobres, que deberan estar firmados electrénicamente por el licitador o representante
legal, se realizara exclusivamente a través de medios electrdnicos, preferentemente en formato pdf.

La documentacion a presentar se incluira en tres sobres electrénicos cerrados independientes:
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SOBRE ELECTRONICO A - Documentacién administrativa.

SOBRE ELECTRONICO B - Proposicién Técnica.

O

O

En el caso del lote 1, este sobre contendra los criterios de valoracion subjetivos requeridos

en el caso del lote 2, este sobre contendra los criterios de valoracion objetiva requeridos.

SOBRE ELECTRONICO C - Proposicién Econémica.

2.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, TECNICA O PROFESIONAL

Los licitadores en el momento de presentar su oferta, deberan para ambos lotes:

Solvencia econdémica:

1.

Disponer de un seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales de importe igual o
superior al valor estimado del lote por el que concurra, que debera mantenerse en vigor hasta
la finalizacion del contrato y que podra acreditarse mediante certificado expedido por la
Aseguradora o justificante de pago donde aparezcan: compafiia aseguradora, empresa
asegurada, importe de la pdliza y periodo de vigencia de la misma, que debera comprender
el plazo previsto de ejecucién de la contratacidn.

Tener un volumen anual de negocios, referido a alguno de los tres ultimos ejercicios
disponibles, igual o superior al valor estimado del lote por el que concurra. Esto se acreditara
mediante la presentaciéon de las cuentas anuales aprobadas, o documento equivalente. En el
caso de que se trate de empresas no obligadas a presentar las cuentas en registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad
debidamente legalizados.

Solvencia técnica lote 1:

3.

Acreditar estar en posesion del reconocimiento de Gold Partner del fabricante de los equipos
ofertados. Si se subcontrata el suministro del equipamiento ofertado, el licitador podra
aportar el certificado de la empresa con la que se subcontrate.

Disponer de una red propia de transporte de datos MPLS con servicio de Red privada Virtual
y una red basada en infraestructura NGN, trunking SIP, o similar con cobertura nacional.

Disponer de las certificaciones ISO:
e |SO 27001 Information Security Management System
e |SO 9001 Quality Management System

Haber realizado, en los ultimos tres afios, al menos 2 servicios de Comunicaciones
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Corporativas en la Unidn Europea con al menos las siguientes caracteristicas:
e Cobertura nacional

e Conservicios de Telefonia-IP, Gestidn de Red de Datos, Acceso a Internet y Seguridad
de Red similares a lo solicitado en el pliego técnico

e Con al menos 2.000 extensiones TolP

e Con las tecnologias ofertadas

e Con servicio de Gestidn integrado en el cliente
e Con soporte 24x7

Haber realizado, en los uUltimos tres afios, al menos 1 proyecto/servicio de videoconferencia
corporativa en la Unién Europea con al menos las siguientes caracteristicas:

e Con las tecnologias ofertadas

e Con servicio de gestion integrado

Las referencias requeridas en los puntos 6 y 7, se acreditaran mediante certificacion emitida por el

cliente. Si el cliente es una entidad del sector publico las certificaciones estaran expedidas por el

Organo competente. Si el destinatario es un sujeto privado, se aceptara un certificado expedido por

éste o a falta de este certificado, una declaracién responsable emitida por el ofertante acompanado

de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacidn de la prestacion.

Solvencia técnica lote 2:

3.

Acreditar disponer de una red propia 4G con cobertura nacional de al menos, el 95% de la
poblacién. Asi mismo se acreditard haber resultado adjudicatario de parte del espectro
subastado para la implantacion de la tecnologia 5G

Haber realizado, en los Ultimos tres anos, al menos dos referencias de servicios similares de
importe igual o superior al valor estimado del lote, que se acreditaran mediante certificacion
emitida por el cliente. Si el cliente es una entidad del sector publico las certificaciones estaran
expedidas por el Organo competente. Si el destinatario es un sujeto privado, se aceptard un
certificado expedido por éste o a falta de este certificado, una declaracién responsable
emitida por el ofertante acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacién de la prestacion.

Disponer de la certificacidon ISO 9001:2015, gestion de la calidad aplicable a operadores de
servicios y redes de comunicaciones maviles digitales.
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2.- FASES DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

LOTE1

El procedimiento de adjudicacion se realizard en dos fases. En la primera, se seleccionaran aquellas
propuestas que resulten técnicamente aptas y obtengan una puntuacidn técnica igual o superior al
50% de la puntuacion técnica maxima. En la segunda fase, se realizard la valoracidon econdmica de
las ofertas seleccionadas, adjudicandose el contrato al licitador que obtenga la mejor puntuacién

total.

LOTE 2

El procedimiento de adjudicacion se realizard en una Unica fase. Se seleccionaran aquellas
propuestas que resulten técnicamente aptas, adjudicandose el contrato al licitador que obtenga la

mejor puntuacion total.

En este expediente los lotes pudieran ser adjudicados conjuntamente por asi determinarse en el
Anexo |, se adjudicara la combinacién de propuestas que tenga una mayor puntuacién total

ponderada por el valor estimado de cada lote.

La puntuacion total ponderada se calculara como se indica a continuacion:

e Ofertas individuales:

PTPI= MOI1*CP1 + MOI2*CP2

e Ofertas conjuntas:
PTPC= OC1*CP1 + OC2*CP2

PTPI: Puntuacion Total Ponderada ofertas individuales

PTPC: Puntuacién Total Ponderada ofertas conjuntas

MOI1: Mejor puntuacion total oferta individual Lote 1

CP1: Coeficiente de ponderacion Lote 1 = Valor Estimado LOTE 1/ (Valor estimado LOTE 1 + Valor estimado LOTE2)
MOI2: Mejor puntuacion total oferta individual Lote 2

CP2: Coeficiente de ponderacion Lote 2 = Valor Estimado LOTE 2/ (Valor estimado LOTE 1 + Valor estimado LOTE2)
OC1: Puntuacién oferta conjunta LOTE1

OC2: Puntuacion oferta conjunta LOTE2
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102.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS

Ofertas con valores anormales o desproporcionados: si se identifican una o varias proposiciones

cuya valoracién total supere en mas de 25 puntos la puntuacion media del resto de las ofertas

valoradas, se considerara que presentan valores anormales o desproporcionados. En estos casos

RTVE actuara segun lo dispuesto en el articulo 149 de la LCSP.

Se valoraran Unicamente las ofertas técnicas que resulten aptas, de acuerdo con los siguientes

criterios.

Lotel ‘ PUNTUACION
Criterios técnicos subjetivos 50
Idoneidad de la Solucién Técnica de Comunicaciones Corporativas 15
Servicios de LAN/wifi 5
Servicios de Acceso a Internet y otras conexiones 5
Mantenimiento y soporte equipos seguridad 5
Idoneidad de la Solucién Técnica Telefonia y Videoconferencia 15
Servicio de Telefonia IP 10
Servicio de Videoconferencia 5
Gestion Integral del Servicio 5
Recursos destinados al proyecto 7
Aspectos Generales del Servicio 8
Direccion y Coordinacion del Servicio 1
Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) 2
Plan de Transicién del Servicio 3
Entregables y Gestion de la Documentacion 1
Modelo de Seguimiento, Metodologia y control de calidad 1
Criterios econémicos 50

Criterios de técnicos subjetivos:

Servicios de LAN/Wifi: se valoraran los servicios propuestos por el licitador y que garanticen
las funcionalidades requeridas:

O

Caracteristicas del mantenimiento LAN/Wifi de fabricante ofrecido para los equipos
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en los que se solicita.

o Caracteristicas del mantenimiento LAN/Wifi del licitador, para los equipos que no
requieren mantenimiento de fabricante.

o Suministro de equipos LAN/Wifi, plazos de entrega
o Servicios de instalacién incluidos

Servicios de Acceso a Internet y otras conexiones: Se valoraran las caracteristicas
propuestas por el licitador que garanticen la funcionalidad requerida en cuanto a
prestaciones y resolucion ante fallos:

o Arquitectura para acceso a Internet Corporativo
o Arquitectura para otras conexiones Corporativas
o Flexibilidad de los servicios

Mantenimiento y Soporte Equipos Seguridad: Se valoraran las caracteristicas del servicio
propuesto por el licitador para garantizar la seguridad:

- Revisiones periddicas
- Caracteristicas del mantenimiento del fabricante
-Servicios de proteccién cloud
-Otros servicios de soporte
Servicio de Telefonia IP: Se valorara la solucién propuesta en cuanto a
o Arquitectura y disefio del sistema de TolP
o Nucleo de la Red de TolP y CCUU
o Red NGN del licitador (caracteristicas y funcionalidades)
o Servicios del Voz-IP
o Plan de Numeracién
o Tipos de extensiones y Funcionalidades
o Terminales TolP
o Tréafico de llamadas
o Integracion con LDAP de RTVE

o Contact Center
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o Herramienta de Gestion y Administracion del Servicio
o  Evolucidn del servicio de Telefonia IP y CCUU

o Servicios de Red Inteligente

o Tarificador Telefénico

o Integracion con Gestidn de Identidades

Servicio de Videoconferencia: Se valorara la arquitectura tecnoldgica y el disefio del servicio
de videoconferencia propuesto por el licitador en cuanto a prestaciones y fiabilidad ante
fallos:

o Caracteristicas de la solucion de videoconferencia
o Renovacién de terminales de videoconferencia
o Servicio reuniones Cloud

Gestidn y operacion del servicio: Se valorara la solucion propuesta para la operacion integral
del servicio:

o Administracion y operacidn de los Servicios, Centro de Gestién de Red
o Mantenimiento Hardware y software

o Mantenimiento preventivo y evolutivo

o Soporte 24x7

o Soporte a usuarios

o Servicios variables de soporte

Recursos destinados al proyecto: Se valorara la adecuacién de los recursos destinados al
proyecto, incluyendo aspectos como

o Formacién académica (titulaciones)

o Formacion tecnoldgica

o Formacién en comunicaciones, herramientas y tecnologias utilizadas
o Certificaciones de interés para el servicio

o Afos de experiencia en servicios de comunicaciones similares

o Volumen de recursos destinados

Direccion y coordinacion del servicio: Se valorard la adecuacién del Equipo de Direccién y
coordinacion:
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o Estructura de gestién y direccién propuesta
o Experiencia y formacidn de estos recursos de direccién y coordinacién

e Acuerdos de Nivel de Servicios (ANS): Se valorara el nivel ofrecido por el licitador por encima
de los minimos requeridos en el Pliego Técnico:

o Tiempo de resolucién de incidencias
o Disponibilidad media de los servicios
o Otros ANS adicionales ofrecidos por el licitador

e Plan de transicion del servicio: Se valorara la propuesta del licitador en cuanto a la solucién
con el menor riesgo posible de pérdida o degradacion del servicio y el cumplimiento de los
plazos:

o Planificacion detallada de la transicion

o Metodologia para la transicion

o Recursos para la transicién

o Utilizacidn de procedimiento que minimicen los cortes de servicios

e Entregables y gestion de la documentacidn: se valorara la propuesta del licitador en cuanto
a los formatos y contenidos propuestos para la documentacidn, tanto en la fase de transicidn
como en la de operacion.

e Modelo de seguimiento, metodologia y control de calidad:
o Modelo de seguimiento del servicio
o Metodologia propuesta y control de calidad

o Transferencia de conocimiento y formacion

Lote 2

LOTE 2 PUNTUACION

Criterios técnicos objetivos 20
Incremento de "Bolsa de datos" en 20,000 GB anuales 8
Incremento de "Datos en roaming" en 50,000 MB anuales 4
Incremento en 30,000 minutos anuales en "Internacional", en "Recibidas p
en roaming" y en "En roaming"

Incrmeento al 60% anual para la renovacién de dispositivos moviles 4
Criterios econémicos 80
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Criterios técnicos objetivos

Incremento de “BOLSA DE DATOS” en 20.000 GB anuales. Se valoraran las ofertas que
contemplen un incremento de 20.000 GB anuales sobre el valor especificado para la “BOLSA
DE DATOS”.

Incremento de “DATOS EN ROAMING” en 50.000 MB anuales. Se valorardn las ofertas que
contemplen un incremento de 50.000 MB anuales sobre el valor especificado para “DATOS
EN ROAMING”.

Incremento en 30.000 minutos anuales en “INTERNACIONAL”, en “RECIBIDAS EN
ROAMING” y en “EN ROAMING”. Se valoraran las ofertas que contemplen un incremento de
30.000 minutos anuales sobre cada uno de los valores especificados para “INTERNACIONAL”,
“RECIBIDAS EN ROAMING” y “EN ROAMING”.

Incremento al 60% anual para la renovacion de dispositivos méviles. Se valoraran las ofertas
que contemplen un porcentaje del 60% para el nUmero de dispositivos moviles a renovar
anualmente.

Para ambos lotes la valoracion de los puntos asignados al precio, se repartirdn conforme a la siguiente

férmula:

Puntos oferta X = PPMM (2- Oferta X /Oferta mas baja)

Siendo PPMM la puntuacidn asignada a las condiciones econdmicas.

Siempre que la férmula arroje resultados negativos la puntuacidn asignada a la oferta serd cero

puntos. Si la oferta minima fuese negativa, por suponer la ejecucion del contrato un ingreso neto

para RTVE, la puntuacién sera directamente proporcional al ingreso neto, asignando 100 puntos a la

mejor oferta y cero puntos a aquella que supusiera un ingreso neto de cero euros.

112.- GARANTIA DEFINITIVA

Exigible: Si

El importe sera del 5% del importe ofertado, sin considerar prérrogas ni modificaciones.

El importe de la garantia se entiende sin perjuicio de la retencion del precio que se pudiera acordar

por incumplimiento del licitador.
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122.- VARIANTES

No se contemplan

132.- CONDICIONES DE PAGO

En un plazo de 60 dias, y de conformidad con lo indicado en el presente pliego y la legislacion

aplicable.

142.- PERIODICIDAD DE LA FACTURACION

Lote 1

La facturacidn de los servicios comenzara una vez finalizada con éxito, a criterio de CRTVE, la

transicién de entrada para cada servicio.
Los servicios se facturaran mensualmente

Los suministro de equipos se facturaran en el momento de su entrega e instalacién, una vez

comprobado su correcto funcionamiento por parte de RTVE.

Los servicios variables de soporte se facturardn mensualmente, pero solo se abonaran los

servicios demandados por RTVE y efectivamente prestados.

Se facturaran mensualmente las conexiones que se utilicen, realizandose una regularizacion

al final de cada afio, teniendo en cuenta las variaciones mensuales durante el periodo.

En cuanto al servicio de Telefonia IP y CCUU, se facturaran mensualmente las extensiones
gue se utilicen de cada tipo, realizandose una regularizacién al final de cada afio en caso de

que haya variaciones mensuales durante el periodo.

Se facturaran mensualmente los minutos mensuales previstos de cada tipo de trafico,

regularizandose al final de cada afio con los consumos reales del periodo.

Resumen facturacion trafico de llamadas:

Trafico Corporativo llimitado n/a

Trafico Nacional llimitado n/a

Trafico Fijo-Movil llimitado n/a
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Trafico Internacional

Trafico a Red inteligente

Trafico a Servicios de Informacion

Consumo

Consumo

Consumo

En caso de sobrepasarse el periodo de transicidn previo al inicio del servicio, por causas imputables
al adjudicatario, éste asumira el coste de mantener operativos los servicios del proveedor actual
hasta que éstos sean migrados en su totalidad.

Se podra compensar el exceso de consumo en algunos servicios con los importes sobrantes en otros

que no se consuman en su totalidad. Las tarifas unitarias seran las mismas en caso de que se supere

o no se alcance el consumo previsto de alguno de los servicios (no habra consumos minimos).

Para los servicios que se inicien a mitad de mes, se facturara a parte proporcional correspondiente.

RO RESUMEN FACTURACION MENS

Red Corporativa

Telefonia Fijay
Videoconferencia

Gestion Integral

Concepto

Mantenimiento LAN / WIFI
Acceso a Internet Corporativo
Otras Conexiones Corporativas
Mantenimiento Equipos Seguridad
Renovacion Equipamiento LAN
Servicio Telefonia IP y CCUU
Llamadas Telefonia Fija

Servicios Red Inteligente

Bolsa Terminales TolP

Servicio Videoconferencia

Servicio Reuniones Web

Renovacién Terminales Videoconferencia

Gestion Integral de Servicios

Servicios Variables de Soporte

Importe
Mensual

FlJO
FlJO
VARIABLE
FlJO
VARIABLE
FlJO
FlJO
FlJO
VARIABLE
FlJO
FlJO
VARIABLE
FlJO

VARIABLE

L SERVICIOS COMUNICACIONES CORPORATIVAS

Regularizacion
Anual

NO

NO

S|

NO

NO

S|

S|

S|

NO

NO

NO

NO

NO

NO
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No seran en ninguin caso facturables a CRTVE, los recursos empleados en la resolucién de incidencias
cuando éstas serdn debidas a errores producidos por una mala gestidn, organizacién, configuracion,
instalacidn, etc., por parte del adjudicatario.

Lote 2

La facturacidén del lote 2 tendra una periodicidad mensual.

Si se consume un margen positivo del 10% sobre el consumo mensual previsto de minutos, mensajes
y datos, el importe de facturacidn sera el maximo establecido para el tipo de tréafico correspondiente.

152.- REMISION DEL RECIBO DE LIQUIDACION DE COTIZACIONES (RLC) Y DE LA RELACION
NOMINAL DE TRABAJADORES (RNT)
Exigible: Si.

Los certificados (RLC y RNT) se remitiran a través del sistema de facturacidn electrénica junto con
cada una de las facturas.

162.- SUBCONTRATACION
El contratista deberd indicar en su oferta qué parte de la prestacion tiene previsto subcontratar.

El contratista principal debera notificar por escrito al érgano de contratacién cualquier modificacion
que sufra esta informacidon durante la ejecucidon del contrato principal, y toda la informacion
necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

En el lote 2 la subcontratacién de trabajos o partes del servicio no podra exceder el 25% del importe
total del contrato, y debera especificarse claramente en la propuesta las actividades a subcontratar,
empresas que realizaran los trabajos, y porcentajes respecto al total del contrato.

172.- CESION

El contratista puede ceder a un tercero los derechos y obligaciones dimanantes del contrato, previa
autorizacién expresa de RTVE, siempre y cuando se cumplan los requisitos del art. 214.2 de la LCSP.
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182.- PLAZO DE GARANTIA

A los efectos de lo dispuesto en la cldusula 19 2 de las Condiciones Generales, el plazo de garantia

para el lote 1 sera:

Suministro de equipos
El periodo de garantia para los suministros de equipos sera durante toda la duracion del
contrato, y hasta 12 meses tras la finalizacidon del mismo.

El adjudicatario se compromete a resolver sin coste alguno para CRTVE las incidencias
producidas por una inadecuada instalacion, problemas funcionales de disefio o
parametrizacion, cuya responsabilidad se atribuya al mismo.

Servicios
El periodo de garantia para los servicios sera durante toda la duracion del contrato,
incluidos 3 meses a partir de la finalizacidn.

El adjudicatario se compromete a resolver sin coste alguno para CRTVE las incidencias
producidas por una inadecuada instalacion, parametrizacidn, carga o descarga de datos,
configuracion o modificacion de la plataforma a cargo del mismo.

A los efectos de lo dispuesto en la cldusula 19 2 de las Condiciones Generales, el plazo de garantia

para el lote 2 se extenderd a toda la duracidn del contrato.

192.- PENALIZACIONES

Para el lote 1, RTVE podrd imponer penalizaciones: en caso de incumplimiento de los ANS

especificados en el Pliego técnico, se produciran las siguientes penalizaciones:

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) COMUNICACIONES
CORPORATIVAS

Objetivo

Tiempo medio resolucidn incidencia Critica 24x7 <1h 10%
Tiempo medio resolucién incidencia importante 12x5 <2h 5%
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Tiempo medio resolucién incidencia normal 12x5 <4h 5%
Disponibilidad Global LAN / WIFI 99,90% 5%
Disponibilidad Acceso a Internet 99,90% 5%
Disponibilidad Otras Conexiones 99,90% 5%
Disponibilidad Sistemas de Seguridad de Red 99,90% 5%
Disponibilidad Telefonia IP y CCUU 99,90% 5%
Disponibilidad Videoconferencia 99,90% 5%
Cumplimiento de plazos Peticiones de Servicio 90,00% 5%

En el caso de los ANS de resolucidn de incidencias, se afiadird un 5% adicional de penalizacién por
cada hora de desviacion adicional sobre el tiempo medio objetivo.

En el caso de los ANS de disponibilidad, se afiadird un 5% adicional de penalizacién por cada 0,2% de
desviacidn adicional sobre el objetivo.

En caso de que el licitador mejore los ANS solicitados, las penalizaciones se aplicaran sobre los ANS
mejorados propuestos por el licitador.

En caso de que el licitador proponga indicadores de ANS adicionales a los solicitados, se aplicara una
penalizacion del 5% en caso de incumplimiento.

Cualquier incumplimiento grave de los descritos en el Pliego de especificaciones técnicas, supondra
una penalizacién del 15% del importe mensual.

Las penalizaciones se aplicaran sobre el importe total del mes en que se produzca el incumplimiento.

En caso de sobrepasarse el periodo de transicidn previo al inicio del servicio, por causas imputables
al adjudicatario, éste asumira el coste de mantener operativos los servicios del proveedor actual que
no se hayan migrado.

Podran ser causa anticipada de resolucién de contrato para este lote 1, si asi lo estima RTVE y siempre
por responsabilidad del adjudicatario:

. Retraso de mds de 3 meses en cualquier hito del proyecto

. El incumplimiento reiterado del algin aspecto del Acuerdo de Nivel de Servicio
durante tres meses consecutivos o seis meses acumulados al afno.
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. Fallos CRITICOS en el servicio por negligencia, incompetencia o falta de calidad en el
servicio y que tengan como resultado un prejuicio muy grave en el negocio de RTVE.

. Faltas graves de calidad en el servicio que pudieran producir un perjuicio relevante,
a criterio de la CRTVE.

Para el lote 2, RTVE podra imponer penalizaciones por incumplimiento de los ANS minimos previstos

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

Tiempo de resolucidn de incidencia Critica <1h 95,00% 3%
Tiempo de resolucidn de incidencia Importante <2h 95,00% 3%
Tiempo de resolucion de incidencia Normal <4h 95,00% 2%

Cualquier fallo grave de los descritos en el Pliego de Especificaciones Técnicas, supondrd una
penalizacion del 10% sobre la facturacién mensual del lote.

En caso de producirse fallos graves de calidad en el servicio, que produzcan un perjuicio relevante
para CRTVE, se comunicard formalmente al proveedor, y podra ser objeto de penalizaciones e incluso
cancelacion del contrato por parte de CRTVE.

Podran ser causa de cancelacién anticipada del contrato, si asi lo estima la CRTVE:
e Incumplimiento del plazo de transicién para el arranque de la prestacion del servicio

e Fallos criticos en el servicio imputables al proveedor y que tengan como resultado un
perjuicio muy grave en el negocio de la CRTVE

e Incumplimiento grave de los requerimientos en cuanto a seguridad y confidencialidad de
la informacion.
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En caso de que se produzca esta situacion, CRTVE lo comunicara formalmente al proveedor que
vendra obligado a iniciar la fase de transicidn que sea necesaria con el nuevo proveedor en los plazos
gue se solicite, sin perjuicio de otras acciones que puedan corresponder.

202.- CONDICIONES, ALCANCE Y LIMITE DE LA MODIFICACION DEL CONTRATO

Para ambos lotes se contempla una eventual modificacidn del 15%.

La modificacién del contrato no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no
previstos en el contrato, de forma que sélo podrd modificarse el contrato en los casos en que sea
posible cuantificar el coste de la modificacidn utilizando para ello los precios unitarios incluidos en la
oferta del adjudicatario.

La modificacion del contrato no tendra por objeto introducir prestaciones complementarias a las
inicialmente contratadas, ampliar el objeto del contrato, ni incorporar una prestacion susceptible de
utilizacidn o aprovechamiento independiente.

Las eventuales modificaciones se referirdn exclusivamente a permitir la adaptacién de las
prestaciones del contrato por causas no previstas, de indole técnica o asociadas a nuevas necesidades
del usuario por:

e Aumento o disminucién de los servicios incluidos como el volumen maximo de minutos o
mensajes de las bolsas de voz, volumen de datos méximo contratado, nimero de lineas de
telefonia, o nimero de unidades de equipos o terminales a suministrar.

e Variacién de los acuerdos de nivel de servicio definidos en el pliego de prescripciones
técnicas, tales como el ratio de disponibilidad de la red, o el tiempo maximo de resolucion
de incidencias.

212.- ACCESO A DATOS DE CARACTER PERSONAL

La ejecucion del servicio Si incluye el tratamiento de datos personales. El adjudicatario (encargado
del tratamiento) cumplira con las obligaciones establecidas en la clausula 15 del presente pliego de
Condiciones Generales.

En particular, EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone a disposicion de El ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO los datos o la informacion contenida en los sistemas o documentacion que se indican
a continuacidn, que se trataran respetando todas las condiciones definidas en el Documento de
Seguridad de RTVE: Teléfonos corporativos
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El tratamiento consistird en: recogida, registro, estructuracion, modificacion, conservacion,
extraccion, consulta, comunicacién, transmision, difusion, interconexion, cotejo, limitacion,
supresion, destruccion y conservacion.

El presente acuerdo tiene la misma duracidon que la establecida en el Pliego de Condiciones
Generales.

222.-ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

No se contempla

232.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

La empresa adjudicataria desarrollard durante la ejecucién del contrato medidas especificas en
materia de igualdad de género. En caso de que la adjudicataria fuera objeto de sancién por realizar
practicas contrarias a la igualdad de género se lo comunicara a RTVE en el plazo maximo de 15 dias,
y serd objeto de una penalizacidn del 0,5% del precio del contrato.
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ANEXO lIl. OFERTA ADMINISTRATIVA. MODELO DE DECLARACION

RESPONSABLE

D D L e
provisto de D.N..nimero..... ......... encalidadde................. delaempresa...........

(cargo que ocupa) (nombre o razon social)
conNIF............... y domiciliosocialen............ ... ... . ...... DP nimero....... ,
calle/plaza. ... nimero......... conforme acredita
con Poder.
DECLARA:

No incurrir en ninguna de las causas de prohibicién para contratar con el sector publico del art. 71
LCSP.

Asi mismo, declara cumplir con todos los requerimientos de solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional definidos en los pliegos:

Para ambos lotes y como solvencia econdmica (se presentara una solvencia econdmica para cada

uno de los lotes a los que presente oferta):

- Dispone de un seguro de responsabilidad civil de importe igual o superior al valor estimado
del lote por el que concurra, segun se requiere en el Anexo Il.

- Su cifra de negocios anual en el ejercicio fue de euros,

cantidad que supera el minimo requeridos en el pliego para el lote .

Lote 1 — solvencia técnica

Dispone del reconocimiento de Gold Partner del fabricante de los equipos ofertados

Dispone de red propia de transporte de datos MPLS con servicio de Red privada Virtual y una
red basada en infraestructura NGN, trunking SIP, o similar con cobertura nacional

Posee las Certificaciones

o IS0 27001 (Information Security Management System)
o 1SO 9001 (Quality Management System)

- Elnumero de servicios en Comunicaciones Corporativas que puede acreditar haber realizado

en los Ultimos tres afios y con las caracteristicas especificadas en el apartado 8 del anexo Il
de este pliego de condiciones generales, es de
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El nimero de proyecto/servicio de videoconferencia corporativa que puede acreditar haber

realizado en los ultimos tres afios y con las caracteristicas especificadas en el apartado 8 del
anexo Il de este pliego de condiciones generales, es de

Lote 2 — solvencia técnica

El nimero de referencias de servicios similares que puede acreditar haber realizado en los
ultimos tres afios en las condiciones especificadas en el apartado 8 del Anexo Il de este pliego
de condiciones generales, es de

Dispone de una red propia 4G con cobertura nacional de, al menos, el 95% de la poblacidn.
Ademas, acredita haber resultado adjudicatario de parte del espectro subastado para la
implantacion de la tecnologia 5G.

Posee la certificacion 1ISO 9001:2015, gestidn de la calidad aplicable a operadores de servicios
y redes de comunicaciones méviles digitales

En caso de ser es una empresa no residente en Espana declara estar al corriente de sus
obligaciones fiscales y ante la Seguridad Social en el pais donde tiene su domicilio social y en
Espafia y acepta expresamente someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
Espanoles de cualquier orden, para todas las controversias que pudieran surgir del contrato,
con renuncia expresa al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderles.

En el supuesto de concurrir a la licitacidon varias empresas se compromete a constituirse
formalmente en UTE en caso de resultar adjudicatario.

Los siguientes datos se solicitan para la firma electréonica del contrato, en caso de resultar

adjudicatario, sobre los apoderados que vayan a firmarlo. Si disponen de certificado digital no sera

necesario aportar el nUmero de mévil para la firma del contrato.

Nombre: ......., con DNI n2 ...., con correo electrdnico......... y nUmero de movil ........., apoderado de

la citada sociedad en virtud de la escritura de poder con el n? ...... de protocolo del notario de ......
D/DRa. weeeeverrevreenne
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